
مقاله پژوهشی
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485-492، 1397مرداد، 17دوره 

ي فردي کارکنان هابررسی ارتباط بین شاخص توانایی انجام کار و ویژگی
: یک گزارش کوتاه1396شرکت سیمان زابل در سال 

4، زینب الماسی3حسین جعفري، 2، بابک فضلی1فرزانه اکبري

17/4/97پذیرش مقاله:2/4/97دریافت اصلاحیه از نویسنده:9/3/97ارسال مقاله به نویسنده جهت اصلاح:8/11/96دریافت مقاله:

چکیده
.باشدمیها و نیازهاي وياي در صنعت، تناسب شغل فرد با تواناییهاي مهم بهداشت حرفهیکی از اولویتزمینه و هدف:

.سیمان زابل صورت گرفتکارکنان شرکت هاي فرديخص توانایی انجام کار با ویژگیبا هدف تعیین ارتباط شااین مطالعه 
1396نفر از کارکنان شرکت سیمان زابل به روش سرشماري در سال 128در این مطالعه توصیفی، تعداد ها:مواد و روش
استفاده از و باآوري جمعکار ایی انجام شاخص تواننامه اطلاعات دموگرافیک وپرسشتوسطها قرار گرفتند. دادهمورد مطالعه 

.تجزیه و تحلیل شدندWallis-Kruskalناپارامتري و آزمونطرفه یک ، آنالیز واریانسSpearmanبستگی آزمون هم
و مستقیمی دار نتایج ارتباط معنی.بود69/41±58/7شاخص توانایی کارمیانگین و انحراف معیار ، در این مطالعهها:یافته

کار نشان داد.با شاخص توانایی )p=023/0(و سابقه کار )p=003/0را بین سن (
رسد از این شاخص بتوان به حد قابل قبولی قرار داشت. به نظر میدر این مطالعه امتیاز شاخص توانایی کار درگیري:نتیجه

نمود.استفادهها آنوانایی تعیین تاي کارگران جهت عنوان مکمل معاینات بدو استخدام و دوره
شاخص توانایی کار، کارکنان، زابلهاي کلیدي:واژه
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رانیا،تهران
jafari.h3209@gmail.comپست الکترونیکی: ، 034- 31315132دورنگار: ، 034- 31315132تلفن: 

اپیدمیولوژیست، مرکز تحقیقات ارتقاء سلامت، دانشگاه علوم پزشکی زاهدان، زاهدان، ایران-4

مقدمه
هاي ارزیابی توانایی شغلی شاغلین سازمان یکی از راه

. توانایی]1[باشد میافزایش بهره وري و کارایی کارکنان 

سلامت گرفتننظردرباکار،تواناییصورتبهشغلی
. ]2[شود میتعریفشغلینیازهايوفردروانیوفیزیکی

شاخص توانایی انجام کار به دلیل این که در ارتباط 
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...ي فردي هابررسی ارتباط بین شاخص توانایی انجام کار و ویژگی486

1397، سال 5، شماره 17دورهرفسنجانکیاه علوم پزشمجله دانشگ

مستقیم با شرایط فردي، فیزیولوژیکی، روحی و ذهنی 
مورد نظر با بینی این که آیا کارپیشتواند در می،باشدمی

فرد متقاضی این کار تطابق دارد به کار فرمایان کمک 
هاي اي بکند و از این رو در کاهش هزینهقابل ملاحظه

برايمختلفیيهامدل.]3[استناشی از آن مؤثر 
ها روشاینجملهاز،داردوجودافرادکارتواناییسنجش

تستمانندمستقیم،غیرومستقیميهاروشبهتوانمی
آزمونسیکونوافی،پلهتستنقاله،نواردوچرخه،

Rockportنگرانیوبحثهموارهاما. ]4[کرداشارهغیرهو
پارامترهايگیرياندازهدرمشکلباارتباطدر

باافرادمواجهه،هاتستاینبودنگیروقتفیزیولوژیکی،
داردوجودهاتتساینبودنخطرناكوبالاکاريفشار

سنجشبرايجدیديهايروشاخیرهايسالدر. ]5[
برايمعتبرابزارهايازیکیاست،آمدهپدیدکارتوانایی
فنلانديمحققاننامهپرسشکارانجامتواناییگیرياندازه

Work ability(کارانجامتواناییشاخصعنوانتحتکه

index; WAI(در مطالعه.]6[باشدمیاست،شدههئارا
Koohpayezadeh و همکاران میانگین شاخص توانایی کار

چنین نتایج مطالعههم. ]7[گزارش شده است 16/39
Poyakian دهد که میانگین شاخص میو همکارانش نشان

باشد. می46/36توانایی کار در سطح متوسط و برابر با 
دار اما معکوسی را بین سن و علاوه بر این، ارتباط معنی

.]8[اند سابقه کار با شاخص توانایی کار گزارش کرده
این شاخص به عنوان ابزار مهمی در تحقیقات و خدمات 

تا با استفاده از این ،اي معرفی شده استبهداشت حرفه
هاي زودرس و شاخص و ارتقاء آن بتوان از بازنشستگی

چنین پزشکان هاي ناشی از کار جلوگیري کرد. همناتوانی
طب کار از این شاخص براي اندازه گیري وضعیت سلامت 

ر ارتباط با نیازهاي شغلی فعلی آنها استفاده کارگران د
در همین راستا انجام مطالعات مختلف در . ]7[کنند می

تواند در میهاي صنعتی در زمینه توانایی انجام کار محیط
تعیین توانایی فرد براي انجام وظیفه مورد نظر و در نتیجه 

ي ناشی هاهاي زودرس و ناتوانیجلوگیري از بازنشستگی
با توجه به اهمیت کاربردي شاخص .]7[از کار مفید باشد 

توانایی انجام کار در شناسایی افراد در معرض خطر خروج 
زودرس از محیط کار و تعیین پارامترهاي فردي موثر بر 

ي کاري هااین شاخص در کارکنان شاغل در محیط
چنین نبود سابقه زا همانند صنعت سیمان و همچالش

سیمان در مطالعه در این خصوص در کارکنان صنعت 
اي با هدف تعیین ارتباط بین شاخص توانایی ایران، مطالعه

هاي فردي در کارکنان شرکت سیمان انجام کار و ویژگی
انجام گرفت.1396زابل در سال 

هامواد و روش
مطالعه حاضر از نوع توصیفی بوده و افراد مورد مطالعه 

هاي مختلف خط نفر از کارکنان مرد شاغل در بخش128
لید، بارگیري، انتظامات، آشپزخانه و واحدهاي تو

جوشکاري و تأسیسات شرکت سیمان زابل بودند که به 
معیارانتخاب شدند. 1396صورت سرشماري در سال 

عدمومطالعهدرشرکتبهتمایلعدماز مطالعه،خروج
پس از انجام .شدگرفتهنظردرنامهپرسشکاملتکمیل

آماده هانامهزم با مدیریت شرکت، پرسشهاي لاهماهنگی
خصوصدرهاراهنماییوپژوهشانجامازهدفشده و

وشدبیانمطالعهموردافرادبراينامه،پرسشالاتؤس
.گردیداخذمطالعهبهورودجهتکنندگانشرکترضایت

چنین به شرکت کنندگان این اطمینان خاطر داده شد هم
. محرمانه خواهد بودکاملاًه نامکه اطلاعات پرسش

با شماره کد اخلاقدارايهمچنین این مطالعه 
IR.ZAUMS.REC.1396.94 دانشگاه علوم پزشکی از

ها بین افراد توزیع و به نامهسپس پرسشباشد.ی مزاهدان 
براي ي شد.آورجمعصورت خودگزارشی تکمیل و 
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487و همکارانفرزانه اکبري

1397سال ،5، شماره 17دورهرفسنجانکیمجله دانشگاه علوم پزش

اده شد اي بدون نام استفنامهها از پرسشي دادهآورجمع
بخش اول مربوط به مشخصات ؛که شامل دو بخش بود

جمعیت شناختی که شامل اطلاعاتی از جمله سن، سابقه 
نامه کار، سطح تحصیلات بود. بخش دوم مربوط به پرسش

-. ترجمه پرسش]9[بود (WAI)شاخص توانایی انجام کار 

نامه شاخص توانایی انجام کار به زبان فارسی و روایی و 
و همکاران انجام شد. Arastooپایایی آن در ایران توسط 

نامه با استفاده از اند که روایی پرسشگزارش کردههاآن
نامه با استفاده از تحلیل عاملی اکتشافی و پایایی پرسش

آزمون مورد بررسی ء کرونباخ و تکرارپذیريضریب آلفا
- و ضریب هم77/0قرار گرفت. ضریب آلفاء کرونباخ را 

-سشپر.]9[گزارش کردند 83/0بستگی درون گروهی را 

نامه شاخص توانایی کار شامل هفت بعد است که ابعاد 
هفت گانه به همراه دامنه امتیازات هر بعد به ترتیب 

توانایی کار فعلی در مقایسه با بهترین زمان عبارتند از : 
شغلی اعم با ماهیتارتباطدرکار)، توانایی0-10(زندگی

تشخیصيهابیماري)، تعداد2-10از فیزیکی و ذهنی (
به انجام کاردر)، اختلال1- 7پزشک (توسطشدهداده

ماه12دراستعلاجی)، مرخصی1-6بیماري (واسطه
آتی سال2درکارتواناییازفردي)، برآورد1-5گذشته (

بهترین که ؛)1- 4ذهنی (وفکريهاي)، قابلیت1، 4، 7(
و بدترین برآورد، امتیاز 49امتیاز برآورد ممکن از شاخص، 

هر چه امتیاز فرد بالاتر باشد، نشان دهنده .باشدمی7
میزان توانایی بالاتري است. بدین ترتیب شاخص توانایی 

توانمندي -1شود: میسطح طبقه بندي 4انجام کار در 
توانمندي کار متوسط - 2)،  27تا 7کار ضعیف (امتیاز 

تا 37توانمندي کار خوب (امتیاز - 3)، 36تا 28(امتیاز 
. ]10[) 49تا 44توانمندي کار عالی (امتیاز -4، )43

افزار ي شده از نرمآورجمعجهت تجزیه و تحلیل اطلاعات 
استفاده شد. به منظور تجزیه و 19با نسخه SPSSآماري

ي آماري از آنالیز واریانس یک طرفه، آزمونهاتحلیل داده
tمستقل، آزمون ناپارامتريKruskal-Wallis و آزمون

داري بهره گرفته شد. سطح معنیSpearmanبستگیهم
در نظر گرفته شد.05/0هاآزموندر 

نتایج
میانگین و انحراف معیار سنی افراد مورد ،در این مطالعه

سال 19-50سال و در محدوده 72/33±69/5مطالعه 
قرار داشت. افراد شرکت کننده در این مطالعه همگی مرد 

30) در محدوده سنی کمتر از درصد9/28نفر (37بودند. 
30) در دامنه سنی بالاتر ازدرصد1/71نفر (91سال و 

) از جمعیت مورد درصد9/53نفر (69.سال قرار داشتند
57/1نفر (2سال و تنها 5- 10مطالعه سابقه کاري 

سال داشتند. سطح 15) سابقه کاري بیشتر از درصد
) سیکل و دیپلم بود. درصد1/89نفر (114تحصیلات 

هاي سنی ر گروهمیانگین نمره شاخص توانایی انجام کار د
30ه سنی بیشتر از در گرو،بیشترین میانگین.متفاوت بود

دار بود و این تفاوت از نظر آماري معنیسال مشاهده شد
)003/0=p .(میانگین و انحراف معیار شاخص چنینهم

توانایی انجام کار در افراد با تحصیلات سیکل و دیپلم 
دانشگاهی و در افراد با سطح تحصیلات77/7±37/41
بین سابقه علاوه بر این، .)p=617/0بود (29/5±28/44

دار مشاهده کار و شاخص توانایی انجام کار ارتباط معنی
که بیشترین امتیاز شاخص ، به طوري)p=023/0شد (

15تا10سابقه کاري هاي باتوانایی انجام کار در گروه
اري کمتر از کمترین امتیاز در گروه افراد با سابقه کسال و

).1سال مشاهده شد (جدول 5
میانگین و انحراف معیار امتیاز شاخص توانایی انجام کار 

چنین حاصل شد. هم69/41±58/7در مطالعه حاضر 
به 49و 5/13کمترین و بیشترین امتیاز توانایی انجام کار 

دست آمد. در این مطالعه توزیع طبقه بندي امتیاز کل 
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1397، سال 5، شماره 17دورهرفسنجانکیاه علوم پزشمجله دانشگ

) درصد0/7(نفر9ار به این صورت بود که توانایی انجام ک
) در سطح متوسط، درصد9/10نفر (14در سطح ضعیف، 

5/55نفر (71) در سطح خوب و درصد6/26(نفر34
بررسی ) در سطح عالی قرار داشتند. نتایج درصد

و امتیاز نهایی شاخص ابعاد بستگی بین هر یک از هم
ترتیب به شرح زیر ه به کار در این مطالعانجام توانایی

توانایی کار فعلی در مقایسه با بهترین زمان باشد: می
شغلی با ماهیتارتباطدرکار)، تواناییr=699/0(زندگی

يهابیماري)، تعدادr=737/0اعم از فیزیکی و ذهنی (

در)، اختلالr=812/0پزشک (توسطشدهدادهتشخیص
صی)، مرخr=633/0بیماري (به واسطهانجام کار
ازفردي)، برآوردr=245/0گذشته (ماه12دراستعلاجی

فکرييها)، قابلیتr=638/0آتی (سال2درکارتوانایی
یعنی سومبعد بین دیگر به عبارتی؛)r=707/0ذهنی (و

و ي تشخیص داده شده توسط پزشکهاتعداد بیماري
کـار نسبت به دیگر انجام امتیاز نهایی شاخص توانـایی

اشت.بسـتگی بیشـتري وجـود دهمابعاد

1396ارتباط شاخص توانایی انجام کار با مشخصات دموگرافیک کارکنان شرکت سیمان زابل در سال - 1جدول

pمقدار شاخص توانایی انجام کارمیانگین±انحراف معیار درصدفراوانیمتغیر

003/0سن
00/38±379/2846/9سال>30-
19/43±911/7112/6سال≤30-

023/0سابقه کار
62/38±3378/2501/10سال5کمتر از -
06/42±699/5366/6سال10-5-
60/44±2475/1861/4سال15-10-
50/44±257/136/6سال15بیشتر از -

176/0تحصیلات
37/41±1141/8977/7سیکل و دیپلم-
28/44±149/1029/5دانشگاهی-
Kruskal-Wallisمستقل، آزمون ناپارامتري tآنالیز واریانس یک طرفه ، آزمون * 

بحث
میانگین امتیاز شاخص توانایی انجام کار در مطالعه 

به دست آمد، و بیانگر 58/7با انحراف معیار 69/41حاضر 
این است که میانگین این شاخص در جمعیت مورد 

اي که توسط در مطالعهقرار دارد.مطالعه در سطح خوب
Tuomi و همکارانش در یک صنعت فلزي در کشور فنلاند

انجام شده است، میانگین امتیاز شاخص توانایی انجام کار 
. ]11[گزارش شده است 7/40سال، 42با میانگین سنی 

با توجه به این که میانگین سنی در مطالعه حاضر کمتر از 

در یک اًتقریبWAIباشد، اما شاخص میمطالعه ذکر شده 
ي موجود در هاتواند تفاوتمیسطح قرار دارد، علت آن 

در سبک زندگی، شرایط محیط کار و نوع فعالیت باشد. 
هکار به این صورت بود کاین مطالعه توزیع سطوح توانایی

نفر) مورد مطالعه در سطح ضعیف، 9جمعیت (درصد0/7
34(درصد6/26نفر) در سطح متوسط، 14(درصد9/10

نفر) در سطح 71(درصد5/55نفر) در سطح خوب و 
نفر) 23(درصد9/17عالی قرار گرفتند. در مطالعه حاضر، 

از افراد امتیاز شاخص توانایی انجام کارشان در سطح 
با مطالعاتی که اًرار گرفت که تقریبضعیف و متوسط ق
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توسط مؤسسه تحقیقاتی بهداشت شغلی در کشور فنلاند 
با مطالعهایناساس. بر]12[باشد میانجام شده، همسو 

مطالعه مورد افراددرWAIمقدار شاخص سنافزایش
توسط اي که در مطالعهچنین کند. هممیافزایش پیدا

Fischerي بهداشتی انجام هادر میان کارکنان مراقبت
کار افراد جوان نسبت انجام که تواناییهنشان داد،گرفت

. نتایج این مطالعه ]13[باشدمیبه افراد مسن کمتر 
مشخص کرد افرادي که سابقه کار بالاتري داشتند از 

ام کار بالاتري برخوردار بودند. شاخص توانایی انج
چنین در مطالعه حاضر بین سطح تحصیلات و امتیاز هم

داري یافت نشد که شاخص توانایی انجام کار ارتباط معنی
. این ]8[باشد میو همکارانش همسو Poyakianبا مطالعه 

سطحبودنیکسانراستايدرتوانمیرانتیجه 
در این چنین . همکردتفسیرمطالعهموردافرادتحصیلات

و امتیاز ابعاد ازکبین هر یبستگی مطالعه بررسی هم
شـان داد که تعداد کار نانجام نهایی شاخص توانایی

بیشترین ي تشخیص داده شده توسط پزشکهابیماري
دارد. بنابراین کـار امتیاز نهایی شاخص توانـاییتأثیر را بر 

توان گفت شاخص توانایی کار در این مطالعه از بابت می
اي داشته ملاحظهوضعیت سلامتی افراد تأثیرات قابل 

اند که کردهیان چنین مطالعات مختلفی باست. هم
با توانایی هاسلامتی کارگران و ظرفیت عملکردي آن

بهکهشود. پیشنهاد می]14[کاري بالا ارتباط قوي دارد 
پیش توجهازشکارکنان بیسلامتیوضعیتوهابیماري

خاصخطراتبامند منطبقهدفايدورهمعایناتوشود
بودییهامحدودیتدارايمطالعهشود. اینانجامشغلهر

پرونده نبودندسترسدربه توانآنها میجملهازکه
گردد میاشاره نمود. پیشنهادکارکنان شاغلپزشکی

کاري توانایی درگذارتأثیرعواملتردقیقجهت بررسی
شاخص امتیازتعیینباهمراهترعینیمطالعاتکارکنان از
شاخص کهبه اینتوجهگردد. بااستفادهتوانایی کار

گردد میپیشنهادیابد،میتغییرزمانطولدرکارتوانایی
قرار ارزیابیموردسالاز یکبیشترطولعامل دراین

عوامل نظیر استعمال دخانیات، انجام چنین سایرهم.گیرد
بررسی دیگرفعالیت ورزشی، وضعیت تأهل در تحقیقات

.گردد

گیرينتیجه
در این مطالعه امتیاز شاخص توانایی انجام کار در 

حد قابل قبولی قرار داشت. مطابق جامعه مورد بررسی در
ي فردي هانتایج به دست آمده در مطالعه حاضر، ویژگی

مانند سن و سابقه کاري از عوامل تأثیرگذار بر شاخص 
چنین شاخص توانایی انجام توانایی انجام کار بودند، هم

اي ملاحظهکار از بابت وضعیت سلامتی افراد تأثیرات قابل 
رسد از این شاخص بتوان به عنوان میداشت. به نظر 

رگران جهت اي کامکمل معاینات بدو استخدام و دوره
ها براي انجام وظیفه مورد نظر استفاده تعیین توانایی آن

نمود.
تشکر و قدردانی

و حمایت مالی معاونت نویسندگان این مقاله از مساعدت

چنین از تحقیقات و فناوري دانشگاه علوم پزشکی زاهدان و هم

کارکنان شرکت سیمان زابل که در این مطالعه شرکت نمودند، 

).8413نمایند (کد پروژه تحقیقاتی: میدانی تشکر و قدر
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The Relationship Between Work Ability Index and Individual Characteristics of

Zabol Cement Company Employees in 2017: A Short Report
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Background and Objectives: One of the most important priorities of occupational health in industry is

proportionality of the person’s occupation with his abilities and needs. This study aimed to investigate the

relationship between work ability index and individual characteristics of Zabol Cement Company employees.

Materials and Methods: In this descriptive study, 128 employees of Zabol Cement Company were studied

using census method in 2017. Data were collected using demographic information questionnaire and work

ability index and analyzed using Spearman’s correlation test, one-way ANOVA, and non-parametric Kruskal-

Wallis H test.

Results: In the current study, the mean and standard deviation of work ability index were 41.69 ± 7.58. The

results showed a direct significant relationship between age (p=0.003) and work experience (p=0.023) and work

ability index.

Conclusion: In this study, the score of work ability index was at an acceptable level. It seems that this index

can be used as a complement to the employment and periodic examinations of workers in order to determine

their ability.
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