
  گزارش کوتاه

  رفسنجان کیمجله دانشگاه علوم پزش

  379-386 ،1395 تیر، 15 دوره
  

در سال گناباد  پرستاري دانشجویان در سازگاري هايروش و استرس سطح یبررس
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  26/2/95رش مقاله: یپذ 25/5/95 سنده:یه از نویافت اصلاحیدر 3/9/93سنده جهت اصلاح: یارسال مقاله به نو 1/7/93 افت مقاله:یدر
  

  چکیده

به  يریتداب نند. لذا اتخاذکمی تجربه را يمتعدد يزااسترس عوامل خود لیتحص طول در انیدانشجو زمینه و هدف:

روش سازگاري  پژوهش حاضر با هدف تعیین میزان استرس و است. لازم آن عواقب از يریگشیپ و منظور کاهش استرس

  .است انجام شدهگناباد  دانشجویان پرستاري

، به روش 1391گناباد درسال  یدانشگاه علوم پزشک دانشجوي پرستاري 300، ین مطالعه مقطعیدر ا: هاروشمواد و 

 هايروش و DASS21 استرس و اضطراب ،یفسردگ، ايمشخصات فرد هاينامهق پرسشیاز طري انتخاب شدند و سرشمار

رسون و مجذور یپ یب همبستگیضر يهاو آزمون یفیبا استفاده از آمار توصها . دادهگردیدند یبررس CISS-48سازگاري 

  ل شدند.یه و تحلیتجز يکا

سبک مسئله  ان ازیدانشجو %7/41داشتند.  یعیسطح استرس طب )%7/56ج نشان داد اکثر واحدهاي پژوهش (ینتا :هایافته

و ترم تحصیلی با میزان  )p ،208/0-=r=001/0کردند. بین استفاده از روش حل مسئله با استرس (محور استفاده می

بین نمره استرس و دارا بودن سابقه  ).p ،122/0 -=r=035/0وجود داشت ( يداریاسترس، همبستگی معکوس و معن

   ).p=001/0داري مشاهده شد (ز ارتباط معنایبیماري اضطرابی ن

مانند حل با استرس مثبت  هاي مقابلهروشلازم در مورد هاي د آموزشیبا، ج مطالعه حاضرینتا با توجه به :گیرينتیجه

  .ابدیهاي بالینی تا حدامکان کاهش زا بر کیفیت آموزشثیر منفی عوامل استرسأت تا به دانشجویان داده شود مسئله

  ، دانشجوروش سازگاري ،: استرسيکلیدهاي هواژ

  

  

  د، ایرانمربی، گروه آموزشی پیراپزشکی، دانشگاه علوم پزشکی گناباد، گنابا -1

  جراحی، دانشگاه علوم پزشکی تربت حیدریه، تربت حیدریه، ایران- مربی، گروه آموزشی داخلی -2

  bahramim901@gmail.com ، پست الکترونیکی:051-52228026، دورنگار: 051-52226011تلفن:    

 مربی، گروه آموزشی کودکان، دانشگاه علوم پزشکی گناباد، گناباد، ایران -3

 اس پرستاري، کمیته تحقیقات دانشجویی، دانشگاه علوم پزشکی گناباد، گناباد، ایرانکارشن -4
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  مقدمه

 از ،یروان فشار ای استرس موضوع حاضر قرن در

است  بوده گوناگون علوم در یپژوهش يهانهیزم نیترمهم

 نیترگسترده از انسان، یزندگ بر آن راتیتأث یبررس و

ي اپرستاري حرفه .]1[باشد یم یپژوهش يقلمروها

نشان داده است  نتایج مطالعات مختلفزاست. استرس

 باعث ايزاي حرفهسطح بالایی از تجربیات استرس

کفایتی، شک به خود، کاهش اعتماد به نفس، احساس بی

زودرنجی، افسردگی، ناراحتی جسمی و اختلالات خواب در 

به بالینی  کاربدون شک ن یبنابرا]. 2[ گرددمیپرستاران 

سترس یکی از اجزاي بسیار مهم ایجاد ا يصورت کارآموز

 .است يبه خصوص پرستار یعلوم پزشک در دانشجویان

یا تهدیدهایی در محیط بالینی ها آنها ممکن است با چالش

استفاده از تجهیزات  نحوهاز قبیل ، پویا روبرو شوند

اداره  ،کارکنان و مربیان ارتباط با يبرقرار ،پزشکی

   ].3[ بیمار و ارتباط با بستگان بیمار مشکلات حاد

 منابع ترینمهم که داده است طالعات نشانم نتایج

 تحصیلات شامل پرستاري دانشجویان براي استرس

 محیط و مطالعه) با مرتبط مشکلات و (حجم آکادمیک

 از مراقبت در اشتباه ناشناخته،هاي موقعیت از (ترس بالین

. از طرف دیگر ]2[باشد می تجهیزات) از استفاده و بیماران

 با مواجهه والدین، انتظارات لتع به دانشجویی زندگی

 بر را زیادي استرس مالی، مشکلات وجود و طلبیاستقلال

  ]. 4کند [می وارد دانشجویان

استرس ممکن است در آموزش بالینی  با زیاد مواجهه

سبب مشکلات  و دانشجویان اثرات منفی داشته و سلامتی

اگر افراد از  این، با وجود. ]2[ روحی و جسمی شود

با قادر خواهند بود نند کمقابله مؤثر استفاده  ياهروش

 از یمختلف يهايبندسازگار شوند. طبقه یطیرات محییتغ

 يهاروش ،به عنوان مثال ،وجود دارد يامقابله يهاکسب

]. 5و اجتناب محور [ جان محوریمحور، ه مسئله يامقابله

 يریگنارهک، مسئلهاز  ير دورینظ ییهاوهیاستفاده از ش

 رد وکن موارد، بر عملی، انتقاد از خود و امثال ایتماعاج

، یداشته و منجر به افسردگ یر منفیسلامت روان فرد تأث

 ییهاوهیس استفاده از شکگردد. برعیم رهیغاضطراب و 

و ابراز  یت اجتماعیه بر حماکی، تمسئلهر حل ینظ

ند و از اضطراب کیم یکنزد يهیجانات، افراد را به سازگار

را به  یروان و یکیزیاسته و سلامت فکافراد  یسردگو اف

  ]. 6همراه دارد [

استرس در سلامت  قابل ملاحظهنقش لذا با توجه به 

بالاي  سطحروحی و جسمی دانشجویان پرستاري و 

 یکه زندگ نیچنین با نظر به اهمو استرس در آنان 

 یگکه دور از محل زند يافراد يمخصوصاً برا ییدانشجو

 را تجربه ییدانشجو یند و مشکلات زندگینمایم لیتحص

ان یسطح استرس در دانشجو یکنند، لزوم بررسمی

ن یشود. بنابرایگناباد مشخص م یدانشگاه علوم پزشک

روش  استرس و سطحپژوهش حاضر با هدف تعیین 

در سازگاري کسب شده توسط دانشجویان پرستاري گناباد 

  انجام شد. 1391سال 

  هامواد و روش

باشد. جامعه می ین پژوهش یک مطالعه مقطعیا

دانشگاه علوم  يپژوهش شامل تمام دانشجویان پرستار

بودند که به  1391-92 یلیگناباد در سال تحص یپزشک

دانشجو وارد مطالعه شدند.  300صورت سرشماري، 
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شدند که تمایل به شرکت در می وارد مطالعه یانیدانشجو

نامه ل پرسشیتکم یدر ط که یانیمطالعه داشتند. دانشجو

   شدند. کردند از مطالعه حذفي اعلام عدم همکار

 يفرد مشخصات نامهپرسشاین پژوهش شامل  ابزار

ا ی ی، بومیلیت تأهل، ترم تحصی(سن، جنس، وضع

اس یمق و ...)، یاضطراب يهايماریبودن، سابقه ب یربومیغ

 DASS-21، اضطراب و استرس یافسردگ

)Depression, Anxiety, Stress Scale21و ( 

 CISS-48 )Coping Inventoryسازگاري هاي روش

for Stressful Situation 48در ها نامه) بود. پرسش

ن یگر بط دانشگاه قبل از کلاس توسط پژوهشیمح

در مورد هدف از  یحات کافیع شده و توضیان توزیدانشجو

 تیان داده شد تا در صورت رضایانجام پژوهش به دانشجو

 ین نکته که تمامین ایچنند. همیل نماینامه را تکمپرسش

به ذکر نام در  يازیمانده و ن یاطلاعات محرمانه باق

نامه به ل پرسشیان شد. تکمیز بیباشد ن ینامه نمپرسش

  بود.  یروش خودگزارش

 ،DASS21و استرس  اضطراب ،یافسردگ اسیمق

 را یروان يهاسازه از یکهر  هک است عبارت 21 يدارا

 دامنه. دهدیم قرار یابیارز مورد متفاوت عبارت 7توسط 

 )3نمره (با  شهیهم تا) ه صفرت (با نمرچ وقیه از هاپاسخ

شتر یهرچه نمره کسب شده توسط فرد ب .است ریمتغ

دهنده افسردگی، اضطراب و استرس بیشتر باشد، نشان

ب است ین ترتینامه بدن پرسشیطبق ا يبنداست. طبقه

-7، اضطراب 0- 9 ی(افسردگ یعیاد در محدوده طبکه افر

، اضطراب 10-13 یف (افسردگی)، خف0-14، استرس 0

، 14-20 ی)، متوسط (افسردگ15-18، استرس 9-8

-27 ید (افسردگی)، شد19- 25، استرس 10-14اضطراب 

د یار شدی) و بس26-33، استرس 15-19، اضطراب 21

 ر+) قرا33+، استرس 20+، اضطراب 28 ی(افسردگ

 و بررسی مورد ایران در ن ابزاریا پایایی و گرفتند. رواییمی

و  Nik Azinاست که طبق مطالعه  گرفته قرار تأیید

 يکرونباخ برا يآن با روش آلفا ییایزان پایهمکارش م

 84/0، 70/0ب ی، اضطراب و استرس به ترتیابعاد افسردگ

 ].7به دست آمد [ 82/0و 

 کسب سه، CISS-48ا زاسترس طیشرا با مقابله ابزار

و  محور جانیه محور، مسئله یعنیاسترس  با مقابله یاصل

 دام ازک هر هک دهدمی قرار یبررس مورد را محور اجتناب

 هر در نمرات دامنه .دباشیم هیگو 16 شاملها کسب

 یک در نامهپرسش نیا .باشدیم 80تا  16 نیب سبک

 اریبس( تا )1 نمرهبا  هرگز( از ياپنج درجه رتیکل فیط

ازات یردن امتکبا جمع  .است شده میتنظ )5 نمرهبا  ادیز

دام کشود افراد از ی، مشخص مکبه دست آمده از هر سب

ه در دو ک ينند. افرادکمی ن استفاده رایشتریب کسب

ه کباشد ی مین معنینند، بدکسب ک یسانیکنمره  کسب

 ییایپا نند.کمی ارها استفادهکن راهیاز ا یبکیبه صورت تر

 ين ابزار براساس مطالعات انجام شده به روش آلفایا

زیرمقیاس  ي) و براα=80/0( یکرونباخ به صورت کل

، زیرمقیاس مقابله هیجان )α=75/0( مقابله مسئله مدار

) α=73/0(و زیرمقیاس مقابله اجتنابی  )α=82/0( مدار

 .]4، 8[ اندگزارش کرده

نامه تیرضاکسب پس از ها آوري دادهجهت جمع

قرار گرفت و  انیدانشجوار یها در اختنامهپرسش ،یتبک

در ماند. یم یه اطلاعات محرمانه باقکنان داده شد یاطم

و با  20نسخه  SPSS نرم افزارها با استفاده از ت دادهینها

مجذور هاي هاي آمار توصیفی و آزموناستفاده از روش
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شد. رسون تجزیه و تحلیل یپ یب همبستگیو ضر يکا

  در نظر گرفته شد. 05/0ها داري در آزمونسطح معنی

  جینتا

مورد مطالعه  يپرستار يدانشجو 300ن مطالعه یدر ا

از  )%0/83نفر ( 249نشان داد ها افتهیقرار گرفتند که 

نفر  279 ) مجرد،%7/79نفر ( 239پژوهش زن،  يواحدها

سابقه فاقد ) %3/84نفر ( 253) ساکن خوابگاه، و 0/93%(

ان یدانشجو ین سنیانگی. مبودند یاضطراب يهايماریب

سال بوده است.  26تا  18سال و دامنه  30/2±90/20

) از واحدهاي پژوهش سطح استرس %7/56نفر ( 170

نفر  55ف، ی) استرس خف%0/24نفر ( 72، یعیطب

 دی) استرس شد%0/1نفر ( 3) استرس متوسط و 30/18%(

رتباط ااسترس  و میزان يفردبین مشخصات  و داشتند

  . )p<05/0( نشد مشاهدهداري امعنآماري 

) از %7/41نفر ( 125 که پژوهش نشان دادهاي یافته

 کنترل استرس به کار يبرا محور مسئلهدانشجویان، سبک 

نفر  62هیجان محور،  سبک) %3/32نفر ( 100 بردند ومی

 یبی) از روش ترک%3/5نفر ( 13و  اجتناب محور) 7/20%(

هاي با سبک يفردبین مشخصات کردند. یماستفاده 

 نشد مشاهده يدارااي مورد استفاده ارتباط معنمقابله

)05/0>p(.   

مقابله با  يهانشان داد از بین روش ،نیچنج همینتا

ن روش حل مسئله و استرس یزا، بط استرسیشرا

که دانشجویانی  يهمبستگی معکوس وجود دارد، به طور

اند با بیشتر استفاده کرده سئلهمکارهاي حل که از راه

) p ،208/0 -=r=001/0استرس کمتري مواجه شدند (

ارتباط معکوس  یلین استرس و ترم تحصی). ب1(جدول 

)، بدین صورت که با p ،122/0 -=r=035/0وجود داشت (

افت. یافزایش ترم تحصیلی میزان استرس کاهش می

سابقه افراد داراي  ،ن بر اساس آزمون مجذور کايیچنهم

بیماري اضطرابی، نمره استرس بالاتري کسب کردند 

)001/0=p .(  

  1391گناباد در سال  يان پرستاریزا مورد استفاده در دانشجوط استرسیارتباط استرس با سبک مقابله با شرا -1جدول 
  

ط استرس یسبک مقابله با شرا

  زا
r مقدارP* 

  918/0  006/0  اجتناب

  001/0  - 208/0  حل مسئله

  جان محوریه
  اضطراب

  افسردگی
067/0  001/0  

              735/0  001/0  

  معنادار دارد. يارتباط از نظر آمار >p 05/0رسون، یپ یب همبستگی*آزمون ضر
  

  بحث

باشد که سطح نتایج تحقیق بیانگر این موضوع می

استرس اکثر دانشجویان پرستاري در حد طبیعی قرار دارد. 

 Chanو همکاران،  Shabanلعات این یافته با نتایج مطا

اند اکثر و همکاران که عنوان داشته Sheuو همکاران، 

کنند دانشجویان سطح متوسطی از استرس را درك می
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. نتایج پژوهش حاضر نشان داد بین ]9-8، 3[مغایرت دارد 

سطح استرس با جنس، مکان زندگی، وضعیت تأهل ارتباط 

و  Enanlouات داري وجود ندارد. نتایج مطالعمعنی

ز بیانگر عدم رابطه یو همکاران ن Lotfiهمکاران و 

که  یحال ]. در10، 4دار بین استرس و جنس بود [معنی

ت با یو همکاران نشان داد جنس Shokriنتایج مطالعه 

و  Lotfi]. پژوهش 11هاي سازگاري ارتباط دارد [سبک

ن است که بین استرس و مکان یاز ا یهمکاران حاک

داري وجود دارد که با مطالعه انشجو رابطه معنیزندگی د

]. این مغایرت در پژوهش حاضر 10خوانی ندارد [حاضر هم

ا نزدیک بودن یبودن  ید به علت بومیر مطالعات شایبا سا

شهر محل سکونت به شهر محل تحصیل و رفت و آمد 

لات آخر هفته و دور شدن از محیط یدانشجو در تعط

  باشد.  یخوابگاه

ج پژوهش حاضر نشان داد روش غالب مقابله با ینتا

استرس، سبک مسئله محور بوده است که بین حل مسئله 

و استرس همبستگی معکوس وجود دارد. بدین صورت که 

بیشتر استفاده  مسئلهکارهاي حل دانشجویانی که از راه

اند. نتایج مطالعه اند با استرس کمتري مواجه شدهکرده

Çinar دهد تحصیل در رشته ن میو همکاران نشا

ن یه ائلهاي حل مسپرستاري و مامایی بر مهارت

گذارد. تأثیر می ،آخر يهابه ویژه در ترم ،دانشجویان

تواند ن توجه به خودآگاهی در زمان تحصیل مییبنابرا

از  يرا بالا برده و ارزیابی بهتر مسئلههاي حل مهارت

د پرستاري در ]. فرآین12هاي بحرانی ارائه دهد [موقعیت

در بسیاري از  مسئلهآیند حل ک فریواقع به عنوان 

  ]. 13شود [هاي پرستاري استفاده میرویه

محور، بیشترین میزان مربوط به  مسئلهبعد از سبک 

باشد می هیجان محور و سپس اجتناب محور ۀسبک مقابل

خوانی و همکاران هم Enanlouپژوهش هاي که با یافته

مغایرت  همکاران و Chan ا نتایج مطالعهاما ب ،]4دارد [

 از پرستاري اکثر دانشجویان اند کههداد که نشان دارد

ی کسان ].3[ نبودند برخوردار مؤثري ايمقابله روش

ند یجان محور استفاده نمایه ياتوانند از سبک مقابلهمی

 يهاده باشند و مهارتیکاملاً به بلوغ رس یکه از نظر روان

ن افراد اکثراً از یا کسب کرده باشند، بنابراکنترل استرس ر

  کنند. می جان محور و اجتناب محور استفادهیههاي سبک

 یدهج مطالعه تنها بر اساس خودگزارشینتا

که در ارتباط با  نیان بوده است و با توجه به ایدانشجو

 ،ان سؤال شده استیدانشجواز  یو روان یمسائل روح

اطمینان درباره محرمانه  که با وجود اینممکن است 

ان در یاز دانشجو یبرخماندن اطلاعات داده شده بود، 

ت نکرده باشند. با یپاسخ به سؤالات اصل صداقت را رعا

گردد در این می شنهادیج به دست آمده پیتوجه به نتا

اي با هدف کاهش سطح هاي مداخلهزمینه پژوهش

اي مؤثر هاي مقابلهاسترس دانشجویان و آشنایی با روش

  صورت گیرد.

  گیرينتیجه

هاي سازگاري حل ج مطالعه حاضر نشان داد روشینتا

به عنوان بهترین راهکارهاي سازگاري در  مسئله

 ،ن حالیدانشجویان پرستاري پذیرفته شده است، اما با ا

ز یل و نیط کار و تحصیزا چه در محوجود عوامل استرس

منفی بر کیفیت تواند تأثیر یم ییدانشجو یط زندگیشرا

بنابراین به منظور ارتقاء  .هاي بالینی داشته باشدآموزش
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هاي پرستاري، تسهیل یادگیري دانشجویان کیفیت مراقبت

م است تا شرایط لاز ،و دستیابی به اهداف آموزشی

  ابد.یهاي بالینی تا حد امکان کاهش زا در محیطاسترس

  یتشکر و قدردان

قات یته تحقیو کم یله از معاونت پژوهشین وسیبد

ت یل حمایگناباد به دل یدانشگاه علوم پزشک ییدانشجو

م. یرا دار یاز پژوهش حاضر کمال تشکر و قدردان یمال

ن مطالعه یکه ما را در ا یانیدانشجو ین از تمامیچنهم

  م. یینمایم يگزارسپاس ،رساندند ياری
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Study of the Level of Stress and Coping Methods in Nursing Students of 

Gonabad in 2012: A Short Report 

 
Sh. Ahrari1, M. Bahrami2, M. EshghiZadeh3, A. Khaligh4, F. Rashidi 

 

Received: 23/07/2014 Sent for Revision: 24/11/2014Revised Manuscript 14/05/2016Accepted: 15/05/2016 

 

Background and Objectives: Students experience different stressors throughout their education. Therefore, 

strategies to reduce stress and prevent its consequences  are necessary. This study was carried out to determine 

the levels of stress and coping methods used by nursing students in the city of Gonabad. 

Material and Methods: This cross-sectional study carried out in 2012in which a total of 300 nursing students of 

Medical University of Gonabad were recruited by census method. Data were collected using personal 

characteristics,  depression, anxiety ,and stress scale questionnaires (DASS21) and coping method questionnaire 

(CISS-48). Data were analyzed using Pearson’s correlation coefficient and chi-square test.  

Results: The results indicated that  majority of the students had normal stress level (56.7%) and 41.7 % of them 

used problem-oriented coping style Also a reversed and significant  correlation was found between problem-

oriented coping style with stress (r= -0.208, p= 0.001) and semester with stress (r=-0.122, p=0 .035). There was 

also a significant relationship between history of anxiety disorder and stress score (p=0.001). 

Conclusion: According to the results, students should be educated about positive coping methods against stress 

such as problem-oriented coping style, so that negative effects of stressors on the quality of clinical education 

can be reduced as possible . 
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