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چکیده
شامل تغییرات مداوم در تفکر و رفتار افراد براي اداره فشارهاي درونی و یا بیرونی که هاي مقابله اي مهارت:زمینه و هدف

هـدف از  راسـتا،  همیندر . یکی از این عوامل باشدباشد که ممکن است عملکرد خانواده، با عوامل متعددي مرتبط میاست
. هاي مقابله با فشار روانی در دانشجویان دختر دانشگاه اصفهان بودرابطۀ عملکرد خانواده با سبکمطالعه حاضر، بررسی

دانشـگاه  دختـر دانشجویاننفر از 120اي بر روي گیري تصادفی طبقهبه روش نمونهتوصیفی این مطالعه :هامواد و روش
نامه پرسشو ) Blom)FFSنامه عملکرد خانواده پرسشاز طریق هاداده. انجام شد، 1390-1391اصفهان در سال تحصیلی 

آوري و با آزمون ضریب همبسـتگی پیرسـون و ضـریب رگرسـیون چندگانـه      جمع) Endler, Porker)Clssمقابله با بحران
. تجزیه و تحلیل شدند

بـه ایـن   ). >05/0p(اسـت دار هاي مقابله با فشار روانـی معنـی  سبکباعملکرد کلی خانواده رابطه ن دادنتایج نشا:هایافته
با وارد شدن متغیـر  ). p=001/0(کندبینی میله مدار را پیشأواریانس سبک مس%6/20آزادمنشخانوادهطریق که عملکرد

واریانس سبک هیجان مدار را %3/15منبع کنترل بیرونی). p=02/0(یابدافزایش می%2/24خود این میزان به بیانوابراز
و براي سـبک اجتنـاب   ) p=003/0(رسدمی% 4/21با وارد شدن بهم تنیدگی این میزان به). p=001/0(کندبینی میپیش

).p=014/0(کندبینی میواریانس را پیش%5مدار، بعد خانواده بی قید و بند 
هاي مقابله بـا  گیري کرد که عملکرد خانواده بر نوع انتخاب سبکتوان نتیجههاي پژوهش میافتهبا توجه به ی:گیرينتیجه

به هم تنیـده،  ، عملکرد خانواده له مدارأفشار روانی در فرد اثرگذار است به نحوي که عملکرد خانواده آزادمنشانه، سبک مس
. دهدمدار را نتیجه میقید و بند، سبک اجتناببیعملکرد خانواده وسبک هیجان مدار 

، له مدار، سبک هیجان مدار، سبک اجتناب مدارأهاي مقابله، سبک مسعملکرد خانواده، سبک: کلیديهايهواژ
دانشجویان دختر

، اصفهان، ایرانان شناسیدانشگاه اصفهان، دانشکده علوم تربیتی و روانشناسی، گروه رواستادیار) نویسنده مسئول(-1
a.yarmo@edu.ui.ac.ir:، پست الکترونیکی031-37932565:، دورنگار031-36683107:تلفن

، ایرانشیراز،آزاد مرودشتدانشجوي کارشناسی ارشد مشاوره، دانشگاه-2
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مقدمه
اي شامل تغییرات مداوم در تفکر و ي مقابلههامهارت

یکی از و رفتار افراد براي اداره فشارهاي درونی و یا بیرونی 

بع مهم افراد براي حفظ بهداشت روان و پیشگیري از منا

، )Coping(منظور از مقابله.]1[اندلات روانیابتلا به اختلا

ها و کوشش براي غلبه بر آنها روش مواجهه با دشواري

با تغییرات غیرمعمول یا وقتی آدمی].2[باشدمی

ها و تعارضات غیرمنتظره مثل بلایاي طبیعی، ناکامی

هرگاه . کندشود فشار روانی را عملاً احساس میمیمواجه 

چنین تغییراتی با بحران شدیدتري در زندگی یا در شروع 

همراه شود فشار ) Critical period(دوره بحرانی رشد

شود که فرد براي سالم زیستن روانی شدیدتري تجربه می

. ]3[باید بتواند به نحو مناسبی با آنها مقابله کند

هاتوان بر اساس عملکرد آناي را میهي مقابلهامهارت

ي هامدار و مقابلهمسألهي هابه دو گروه اصلی مقابله

مدار مسألهي هامقابله. بندي کردتقسیمهیجان مدار،

ي مستقیم در جهت تغییر یا اصلاح هاشامل کوشش

. زا تلقی می شوندفشاریی است که در فرد، هاموقعیت

ها فشارتنظیم نتایج هیجانیِ همراه با گروه دوم به اداره و 

ي هیجان هاپردازند که این گروه تحت عنوان مقابلهمی

ي هااند که مقابلهتحقیقات نشان داده. اندمدار توصیف شده

مدار در سازگاري با حوادث و سوانح، بسیار اهمیت مسأله

]. 1[دارند

را بر اساس اياي از محققان، رفتارهاي مقابلهعده

موجود در محیط ي اولیه انسان به خطراتهاکنشوا

بر این فرض استوار نظراین . گیرندزندگیش در نظر می

از ابتداي پیدایش در برخورد باهااست که انسان

ي هاي اولیه به محركهاي محیطی و در پاسخهااسترس

ی حمله، دفاع یا فرار استفاده خاص از سه روش کل

ي کنار آمدن در مقابل هاراهبه این ترتیب،. کردندمی

اي را در فشارهاي روانی سه زمینه اصلی رفتارهاي مقابله

دار، مقابله هیجان لهأگیرد که عبارتند از مقابله مسبر می

. ]4[مدار و مقابله اجتنابی

رخورد با منابع فشار اي را در باین که افراد چه شیوه

ي است مانند اي ویژههاگزیند، تابع موقعیتروانی بر می

ي فرهنگی و هاشخصیت، آموزهنوعسطح هوشیاري، 

به رغم . اجتماعی، عملکرد و ساختار خانواده و نظایر آن

اي نظیر ي مقابلههادر انتخاب سبکهاتنوع نظریه

ثیرات ي رشدي، تأهاي اولیه، جریانهایادگیري، واکنش

رسد عملکرد خانواده میفرهنگی، ابعاد شخصیتی، به نظر 

ر شکل گیري نحوه مقابله با فشارهاي روانی، نقش ویژه د

منظور از عملکرد خانواده یعنی توانایی . اي داشته باشد

خانواده در هماهنگی یا تطابق با تغییرات ایجاد شده در 

ها، همبستگی بین طول حیات، حل تضادها و تعارض

اعضاء و موفقیت در الگوهاي انضباطی، رعایت حد و مرز 

د، اجراي مقررات و اصول حاکم بر این نهاد با بین افرا

امروزه .]5[هدف حفاظت از کل سیستم خانواده است 

مطالعه خانواده به عنوان یک نهاد اجتماعی و سلول اصلی 

جامعه و یا کوچکترین واحد بنیادي جامعه مورد توجه 

جامعه شناسان، مردم شناسان و روانشناسان بسیاري از

این امر با توجه به تأثیرات گسترش . اجتماعی بوده است

هاي مختلف صنعت و رشد شهرنشینی در ابعاد و زمینه

مربوط به خانواده، اهمیت بیشتري یافته و محققان را بر 
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715احمدیارمحمدیان، الهام مختاري
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آن داشته تا جهت بررسی مسائل انسانی، این نهاد را مورد 

در شرایط کنونی جوامع که ]. 6[تحقیق قرار دهند 

رهنگی و فشار ناشی از کار فشارهاي اجتماعی، سیاسی و ف

و برخوردهاي نظري و ارزشی فراوان است، خانواده باید 

محل امن و قابل اعتماد براي اعضاء خود باشد در غیر این 

سلامت در نهایت صورت سلامت روانی اعضا خانواده و 

هاي ترین راهاز مهم]. 7[افتدروانی جامعه به خطر می

سازگاري یا مقاوم بودن رفتار،کنارآمدن با فشار روانی

هایی که ارتباط میان اعضاء و ساخت در خانواده.باشدمی

ها براساس نزدیکی و صمیمیت و تفاهم بین داخل خانواده

افراد استوار است همه اعضاء نسبتاً علیه فشارهاي زندگی 

. ]8[مقاوم و مصون هستند 

ي اندکی در زمینه نقش خانواده در هاهر چند پژوهش

ي مقابله اي در فرزندان صورت گرفته هاگیري روششکل 

ي صورت گرفته حکایت هابا این حال نتایج اغلب پژوهش

و همکاران Fallonاز اهمیت این موضوع دارد براي مثال

،آمدنبر روي عملکرد خانواده و کناردر بررسی]9[

که جنسیت یک عامل تعیین کننده در کناردریافتند 

در اشکال مختلف خانواده از و شودمحسوب میمدنآ

ه جمله از هم گسسته و بهم پیوسته پسران و دختران ب

واکنش نشان طور متفاوتی به مسائل خانوادگی و عمومی

Kobk & Amkeryبه نقل ازDaneshian.دهندمی

کنند افرادي که از والدین خود اجتناب می:نویسدمی

این . کنندمیمعمولاً هیجان مدارانه با مشکلات برخورد

افراد بیشتر هیجان مدارانه و از سبک فرار و دورشدن از 

. ]10[کنند مشکل استفاده می

Perosa خود به این نتیجه تحقیقدر ]11[و همکارش

که مرزبندي روشن و صریح در خانواده و حل رسیدند 

تعارضات و پیوستگی اعضا، با رشد هویت و استفاده از 

هاي مقابله یک سبکو رابطه داردهاي مثبت مقابلهسبک

نتایج . باشدمیانجی، بین رشد هویت و ساختار خانواده می

نشان داد که ] 12[و همکاران Pattnayakپژوهش

اي بیشتر از هاي هستهفشارهاي روانی در خانواده

هاي باشد و اعضاي خانوادههاي گسترده میخانواده

اي بهتري را نشان لهاي رفتارهاي مقابستههگسترده یا غیر

به این خودپژوهشدر و همکارانNeggy. ]12[دهندمی

که براي مقابله با تنیدگی زنانینتیجه دست یافتند که 

هاي بیشتري در اختیار داشتند، نمرات سازگاري سبک

. ]13[بالاتري هم نشان دادند

Vaghari عنوان صفت ه خودکارآمدي بنشان داد که

اي ت فشارزاي ازدواج نقش واسطهشخصیتی در موقعی

داشتن خودکارآمدي بالا سبب بدین معنی که ،دارد

شود که افراد در موقعیت فشارزاي ازدواج از سبک می

افرادي که داراي خودکارآمدي پایینی و مداريمسأله

سبک هیجان ازهستند در موقعیت فشارزاي ازدواج

در Daneshian،همچنین.]14[مداري استفاده کنند

که دلبستگی به والدین با مقابله تحقیق خود دریافت

متغیرهاي انزوا از . ]10[مدار رابطه معنادار داردمسأله

والدین و دو سوگرایی نسبت به والدین بهترین متغیرهاي 

متغیر انزوا از . مدار بودندمسألهبینی کننده مقابله پیش

فی نشان مدار همبستگی منمسألهوالدین با شیوه مقابله 

نشان داد که در زمینه ]Daiepoor]15نتایج پژوهش . داد

دختران در مقایسه با هاي مقابله با فشار روانی، سبک
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مندانه، نگرانی، کاهش وهاي تفکر آرزپسران بیشتر از سبک

نیامدن، سرزنش خود، خودداري و حمایت تنش، کنار

که پسران در حالی. ]15[کنندمعنوي استفاده می

هاي اقدام اجتماعی، نادیده گرفتن مشکل، تمرکز برسبک

ي آرام هااي، راهنکات مثبت، جستجو براي کمک حرفه

. برندبخش و تفریحات فیزیکی را بکار می

هاي اخیر به اهمیت مقابله با استرس و نقشی در سال

در تسهیل مقابله و پیشگیري از اثرات زیانبار خانواده که 

اگر استرس هر چند . دي شده استاسترس دارد توجه زیا

توان رشد کرد و زا میولانی نشود در شرایط استرسط

شدید و مزمناسترس، با این حال،]16[شکوفا شد

ساز بسیاري از مشکلات روانی اجتماعیتواند زمینهمی

اعتیاد، بزهکاري و اختلالات خلقی در دوران جوانی : نظیر

هاي یافتن شیوهو لهمسأتبیین این به همین دلیل. دوش

مطلوب در ارتباط با ساخت و عملکرد خانواده ايمقابله

بنابراین، با درك اهمیت عملکرد .بسیار ضروري است

بخش اجتناب که ي گوناگونهااسترسخانواده و وجود 

، این مطالعه با هدف تعیین ناپذیري از زندگی است

با فشار چگونگی ارتباط عملکرد خانواده با سبکهاي مقابله

. روانی در دانشجویان دختر طراحی و انجام شد

هامواد و روش
جامعه آماري ایـن  . توصیفی استاز نوع پژوهش حاضر، 

پژوهش شـامل کلیـه دانشـجویان دختـر سـال سـوم دوره       

ــه دانشــگاه اصــفهان در ســال تحصــیلی  کارشناســی روزان

به منظور انتخاب این نمونه از روش . ستابوده 91-1390

تعداد نمونه این تحقیـق  . استفاده شدياگیري طبقهونهنم

نفر بوده کـه از طریـق جـدول تعیـین حجـم نمونـه       120

8ي محدود از میان دانشجویان دختر هاکوهن براي جامعه

روانشناسی و علوم تربیتی، تربیت بدنی، ادبیـات،  (دانشکده 

دانشــگاه ) علــوم پایــه، اقتصــاد، مهندســی، حقــوق و زبــان

معیار ورود به ایـن نمونـه، شـامل    . اندانتخاب شدهاصفهان 

نـام در  دانشجوي دختر بودن، سال سوم تحصـیلی، و ثبـت  

ــت   ــوده اس ــه ب ــر و   . دوره روزان ــجویان پس ــابراین دانش بن

دانشجویانی که در سال اول، دوم و چهارم بودند و آنهـایی  

انـد شـرایط ورود   مشغول تحصیل بودهکه در قسمت شبانه

د و جـزء معیـار خـروج از طـرح     را نداشـتن به طرح مطالعه

.برداري تلقی می شدندنمونه

. الـف : نامه اسـتفاده شـد  در پژوهش حاضر از دو پرسش

FFS)Family Functioningمقیـاس عملکـرد خـانواده    

Scale( عنوان یکـی از ابزارهـاي جـامع و اسـتاندارد     ه بکه

Bernardبراي ارزیابی عملکرد نظام درونی خانواده توسط 

Bloom ــدوین شــد1985در ســال ــه و ت ــن ]. 17[تهی ای

ــاره ویژگــی 75آزمــون داراي  ــارت توصــیفی درب ــاي عب ه

آنهـا را ضـمن انجـام تحلیـل     Bloomباشد که خانواده می

همبستگی، بیانگري، تضاد و (شامل عاملی در پانزده حیطه 

هـاي  هـاي سـرگرمی و تفریحـی، گـرایش    تعارض، گـرایش 

ــی،  ــی عقلانـ ــازماندهی،  تأکفرهنگـ ــذهبی، سـ ــدات مـ یـ

پـذیري، منبـع کنتـرل بیرونـی، آرمـان خـانوادگی،       جامعه

قید و خانواده آزادمنش، سبک خانواده بیگسستگی، سبک 

 ـ ) بند، سبک خـانواده مسـتبد، بهـم تنیـدگی     طـور  ه کـه ب

این آزمـون  . بندي نموددار مستقل از هم بودند طبقهمعنی

300تـا  75از اي داراي یک نمره کلدر شکل چهار درجه

تمام . باشدمی20تا 5بعد فرعی با دامنه نمره 15و داراي 
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717احمدیارمحمدیان، الهام مختاري

1394، سال 9، شماره 14دوره مجله دانشگاه علوم پزشکی رفسنجان

داراي ارزش یکسانی بوده و تنها تفاوت آنها جهت هاترعبا

در این آزمـون سـی و چهـار    . استهامثبت و منفی گزینه

ماده آن به صورت معکوس و مـابقی بـه صـورت مسـتقیم     

1(زینـه هرگـز  براي هر عبارت چهارگ. شودمیگذاري نمره

و همیشـه )نمـره 3(، معمـولاً )نمره2(، گاهی اوقات)نمره

در نظر گرفتـه شـده کـه آزمـودنی بایـد یکـی از       )نمره4(

. ها را انتخاب نمایدگزینه

انجام شد بین نمـره کـل   Najmiدر تحقیقی که توسط 

ــه     ــاس، رابط ــه مقی ــانزده گان ــاد پ ــانواده و ابع ــرد خ عملک

ه بیـانگر همبسـتگی درونـی    ک ـداري مشـاهده شـد  معنـی 

روایـی محتـوایی آزمـون بـا نظـر      . ]18[باشـد مقیاس مـی 

گروهی از متخصصان و مشاوران خانواده مورد ارزیابی قـرار  

. گرفت که همه به اتفـاق، روایـی آزمـون را تأییـد نمودنـد     

با استفاده از روش دو نیمه کردن آزمون Najmi،همچنین

ایی آزمـون را مـورد   پای ـو محاسبه ضریب آلفـاي کرونبـاخ  

. یید قرار دادأت

در سـال کـه  هـاي مقابلـه بـا اسـترس،     پرسشنامه شیوه

ــه منظــور ســنجش و همکــارش Endlerتوســط1990 ب

زا هاي اسـترس در موقعیتهاي مقابله با استرس افرادشیوه

) عبـارت (مقوله 48این آزمون شامل . و بحرانی ساخته شد

روش لیکـرت از هرگـز   باشد که پاسخهاي هر مقوله بـه  می

آزمـون مقابلـه   . مشخص شده اسـت ) 5(خیلی زیاد تا ) 1(

)Clss ( ــرســه زمینــه اصــلی رفتارهــاي مقابلــه اي را در ب

مدارانـه یـا برخـورد    مسألهگیرد که عبارتند از مقابله بامی

، مقابلـه هیجـان   حل آنجهت مدیریت ودرمسألهفعال با 

و مقابلـه  مسـأله ی بـه  هاي هیجانپاسخمدارانه یا تمرکز بر

.]19[دنمایبروز میمسألهاجتنابی یا فرار از 

بـا محاسـبه   Ghoraishiدر تحقیـق  روایی ایـن آزمـون   

ضرایب همبستگی عوامل پرسشنامه مقابله بین پاسـخهاي  

و همکـارش  Piri. ]20[یید قـرار گرفـت   أبازآزمایی، مورد ت

ن را بـه  نامه، پایایی آدر بررسی همسانی درونی این پرسش

ییـد قـرار دادنـد    أروش آلفاي کرونبـاخ محاسـبه و مـورد ت   

]21[.

گیري پس از اخذ مجوز از اداره کل آموزش جهت نمونه

بـا  هانامهدانشگاه و اخذ رضایت از کلیه دانشجویان، پرسش

با توجه به . نظارت پژوهشگر توسط دانشجویان تکمیل شد

ي کلاسـی  هااینکه دسترسی به دانشجویان در موقع برنامه

بیشـتر در سـاعات   هـا نامهتر بود تکمیل پرسشآنان راحت

آوري و پـس از جمـع  . شـد مـی استراحت دانشجویان انجام 

افـزار  ، تجزیه و تحلیل آمـاري توسـط نـرم   هااستخراج داده

SPSS ــون18نســخه ــا آزم ــاو ب ي ضــریب همبســتگی ه

در . پیرسون و ضریب رگرسـیون چندگانـه صـورت گرفـت    

به عنـوان رابطـه معنـادار در نظـر     >05/0Pهانتمام آزمو

.گرفته شد

نتایج
بر اساس نتایج، میانگین و انحراف معیار سنی 

و حداکثر 18سال با حداقل سن 21±85/1دانشجویان، 

رشته تحصیلی دانشجویان در سه حوزه . سال بود28

تعداد . تحصیلی علوم انسانی، علوم پایه و مهندسی بود

نفر بود 120کت کننده در طرح مطالعه دانشجویان مشار

) نفري2500(که با توجه به حجم نمونه از جامعه آماري 

دانشکده 8اي از گیري طبقه اي سهمیهبا استفاده از نمونه

، مهندسی)نفر43، %36(به ترتیب دانشکده علوم پایه 
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...هاي مقابله با فشار روانی در دانشجویان دختر عملکرد خانواده با سبکرابطه718

1394، سال 9، شماره 14دوره مجله دانشگاه علوم پزشکی رفسنجان

، %16(، ادبیات )نفر14، %12(، علوم تربیتی )نفر10، 8%(

، )نفر10، %8(، زبان )نفر10، %8(یت بدنی ، ترب)نفر18

. انتخاب شدند) نفر5، %4(و حقوق ) نفر10، %8(اقتصاد 

هاي توصیفی مربوط به عملکرد یافته1در جدول 
هاي مقابله با فشارهاي روانی نشان داده خانواده و سبک

.شده است

ايهمقابلهاي هاي عملکرد خانواده و سبکلفهؤنتایج توصیفی م- 1جدول

ايهاي مقابلهسبکعملکرد خانواده

میانگین±انحراف معیارهالفهؤممیانگین±انحراف معیارهامؤلفه

47/55±8/9مداريمسأله62/15±06/3همبستگی

89/44±07/10هیجان مداري16/15±1/3خودبیانوابراز

15/49±86/8اجتناب مداري59/14±79/2تعارضوتضاد

99/11±51/2عقلانیفرهنگییشهايگرا

13/12±2/2تفریحیسرگرمیگرایشهاي
65/11±75/1مذهبیتاکیدات

71/14±38/3سازماندهی
66/14±15/3پذیريجامعه
67/14±68/2بیرونیکنترلمنبع

67/13±1/3خانوادگیآرمان
08/14±33/2گسستگی

33/14±9/2منشآزادخانوادهسبک
46/14±42/2بندوقیدبیخانوادهسبک
04/15±86/1مستبدخانوادهسبک

69/13±68/2تنیدگیبهم
73/210±84/22کلی خانوادهعملکرد

همبستگی ابعاد عملکرد خانواده با اسـتفاده از  2جدول 

با توجه به .دهدهاي مقابله با فشار روانی را نشان میسبک

مـدار و  مسـأله رج در جدول، رابطـه بـین سـبک    ارقام مند

همبستگی، ابراز و بیان خـود، تضـاد و تعـارض،    (هاي عامل

پـذیري، منبـع   هاي سرگرمی، سـازماندهی، جامعـه  گرایش

کنترل بیرونی، آرمان خانوادگی، گسستگی، سبک خـانواده  
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719احمدیارمحمدیان، الهام مختاري

1394، سال 9، شماره 14دوره مجله دانشگاه علوم پزشکی رفسنجان

>05/0pدر سـطح  ) قیدوبنـد آزادمنش و سبک خانواده بی

وجه به مثبت بودن جهـت همبسـتگی   دار بوده، و با تمعنی

توان اذعان داشت که با افزایش همبستگی، ابراز و بیـان  می

پـذیري،  هاي سـرگرمی، سـازماندهی، جامعـه   خود، گرایش

آرمان خانوادگی و سبک خانواده آزادمـنش میـزان سـبک    

بـین  ،همچنـین . شودمدار در دانشجویان بیشتر میمسأله

ونـی، گسسـتگی، سـبک    تضاد و تعارض، منبع کنتـرل بیر 

مـدار رابطـه منفـی و    مسـأله قیدوبند با سـبک  خانواده بی

گیریم که با افزایش بنابراین نتیجه می. دار وجود داردمعنی

تضاد و تعارض، منبع کنترل بیرونـی، گسسـتگی و سـبک    

ــی ــزان ســبک  خــانواده ب ــد می ــد و بن ــدار در مســألهقی م

.یابددانشجویان کاهش می

هاي مقابله با فشار روانیبین ابعاد عملکرد خانواده با استفاده از سبکهمبستگی- 2جدول

آماره
گیارزش

ست
رازهمب

اب
و

ان
بی

ود
خ

ضاد
ت

و
ض

عار
ايت

شه
رای

گ
گی

رهن
ف نی
قلا

ايع
شه

رای
گ

می
رگر

س حی
فری

ت

ات
ید

تاک
بی

ذه
م

هی
اند

ازم
س

معه
جا

ري
پذی

مدارمسأله
39/041/030/0006/024/008/019/032/0ضریب پیرسون

001/0001/0001/095/0007/038/004/0001/0داريمعنی

هیجان مدار
17/027/017/002/002/003/0007/022/0ضریب پیرسون

06/0003/006/089/085/016/094/002/0داريمعنی

اجتناب مدار
03/0081/016/016/006/007/013/003/0ضریب پیرسون

79/038/009/008/053/045/017/079/0داريمعنی

هاي مقابله با فشار روانیهمبستگی بین ابعاد عملکرد خانواده با استفاده از سبک-2ي جدول ادامه

آماره
ارزش

بع
من

رل
کنت

نی
یرو

ب

ان
آرم

گی
واد

خان

گی
ست

گس

ک
سب

اده
انو

خ
زاد

آ
ش

من

ک
سب

واد
خان

ه
بی

ید
ق

و
ند

ب

ک
سب

اده
انو

خ
بد

ست
م

هم
ب

گی
ید

تن

مدارمسأله
4220/024/045/031/005/007/0-0ضریب پیرسون

001/003/001/0001/0001/057/044/0داريمعنی

هیجان مدار
39/002/009/034/015/002/027/0ضریب پیرسون

001/090/033/0001/011/089/0003/0داريمعنی

اجتناب مدار
03/018/011/002/022/010/003/0ضریب پیرسون

78/005/024/085/002/030/079/0داريمعنی
05/0p<
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...هاي مقابله با فشار روانی در دانشجویان دختر عملکرد خانواده با سبکرابطه720

1394، سال 9، شماره 14دوره مجله دانشگاه علوم پزشکی رفسنجان

ابـراز و بیـان   (هاي رابطه بین سبک هیجان مدار و عامل
پذیري، منبع کنتـرل بیرونـی، سـبک خـانواده     خود، جامعه

دار بوده، معنی>05/0pدر سطح ) و بهم تنیدگیآزادمنش 
تـوان اذعـان   و با توجه به منفی بودن جهت همبستگی می

پـذیري و  داشت که با افـزایش ابـراز و بیـان خـود، جامعـه     
سبک خانواده آزادمـنش، میـزان سـبک هیجـان مـدار در      

بـین بهـم تنیـدگی و    ،همچنین. شوددانشجویان کمتر می
سبک هیجان مـدار رابطـه مثبـت و    منبع کنترل بیرونی با 

گیریم که با افزایش دار وجود دارد بنابراین نتیجه میمعنی
بهم تنیدگی و منبع کنترل بیرونی، میـزان سـبک هیجـان    

.یابدمدار افزایش می
آرمـان  (هـاي  رابطه بین سـبک اجتنـاب مـدار و عامـل    

>05/0pدر سطح ) خانوادگی وسبک خانواده بی قید و بند

بوده و با توجه به منفی بـودن جهـت همبسـتگی    دار معنی
توان اذعان داشت که با افزایش آرمان خانوادگی، میزان می

شود و با توجه سبک اجتناب مدار در دانشجویان کمتر می

رفت کـه  توان نتیجه گبه مثبت بودن جهت همبستگی می
قید و بند، میزان سبک اجتناب با افزایش سبک خانواده بی

بقیـه ابعـاد عملکـرد    . شـود شجویان بیشتر مـی مدار در دان
خانواده رابطه ضعیفی با سبک اجتناب مدار دارنـد کـه در   

.باشندمعنادار نمی>05/0pسطح 
نتــایج رگرســیون گـام بــه گــام در جهــت  3در جـدول  

هاي مقابله با فشار روانی با توجـه بـه   بینی انواع سبکپیش
خـانواده سـبک . ابعاد عملکـرد خـانواده ارائـه شـده اسـت     

مـدار را  مسـأله درصد واریانس سـبک  R²=6/20آزادمنش 
خود این بیانوبا وارد شدن متغیر ابراز. کندبینی میپیش

منبـع  ،همچنین. یابددرصد افزایش میR²=2/24میزان به 
درصد واریانس سبک هیجان مدار R²=3/15کنترل بیرونی

ن میـزان  با وارد شدن بهم تنیدگی ای. کندبینی میرا پیش
رسد و براي سبک اجتناب مدار بعد درصد میR²= 4/21به

درصد واریانس در این حالـت را  R²=5قید و بند یخانواده ب
.کندبینی میپیش

ادههاي سه گانه مقابله با فشار روانی با توجه به ابعاد عملکرد خانوبینی متغیر انواع سبکجدول ضریب همبستگی چندگانه براي پیش- 3جدول

ها شاخص
معنی داريتغییرRR²Fمتغیر

مدارمسأله
45/0206/054/30001/0منشآزادخانوادهسبک
منشآزادخانوادهسبک
خودبیانوو ابراز

49/0242/059/502/0

هیجان مدار
39/0153/032/21001/0منبع کنترل بیرونی

منبع کنترل بیرونی و
بهم تنیدگی

46/0214/011/9003/0

22/0050/017/6014/0سبک خانواده بی قید و بنداجتناب مدار
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721احمدیارمحمدیان، الهام مختاري

1394، سال 9، شماره 14دوره مجله دانشگاه علوم پزشکی رفسنجان

بینی انواع سـبک  ، ضرایب رگرسیون براي پیش4جدول 
pمقـادیر  . دهدبا توجه به ابعاد عملکرد خانواده را نشان می

آزادمـنش و  خـانواده هاي سبکدهد که اثر متغیرنشان می
دار اسـت بنـابراین   معنـی 05/0سـطح  خود در بیانوابراز

خود تـوان  بیانوآزادمنش و ابرازخانوادهمتغیرهاي سبک
سبک هیجان مدار با . مدار را دارندمسألهبینی سبک پیش

نشـان  pتوجه بـه ابعـاد عملکـرد خـانواده از روي مقـادیر      

دهد کـه اثـر متغیرهـاي منبـع کنتـرل بیرونـی و بهـم        می
دار اسـت و ایــن متغیرهــا  معنــی05/0تنیـدگی در ســطح  

،همچنـین . بینی کنندتوانند سبک هیجان مدار را پیشمی
بـر  05/0قیـد و بنـد در سـطح    اثر متغیر سبک خانواده بی

از ایـن رو متغیـر   .دار اسـت روي سبک اجتناب مدار معنی
تواند سبک اجتناب مـدار را  قید و بند میسبک خانواده بی

.بینی کندپیش

بینی انواع سبک با توجه به ابعاد عملکرد خانوادهبررسی ضرایب رگرسیون چندگانه گام به گام براي پیش- 4جدول
ها شاخص

داريمعنیBSEbTمتغیر

مدارمسأله
53/128/045/053/5001/0منشآزادخانوادهسبک
منش آزادخانوادهسبک
خودبیانوو ابراز

09/1
73/0

33/0
30/0

33/0
23/0

36/3
37/2

001/0
02/0

هیجان مدار
47/132/039/062/4001/0منبع کنترل بیرونی
منبع کنترل بیرونی

بهم تنیدگی
42/1
95/0

30/0
32/0

38/0
25/0

61/4
02/3

001/0
003/0

84/034/022/048/2014/0سبک خانواده بی قید و بندتناب مداراج

بحث
یرگـذاري عملکـرد خـانواده در    ثأبا توجـه بـه اهمیـت ت   

ي مقابلــه بــا فشــارهاي روانــی در هــادهــی ســبکســامان

نوجوانان و جوانان، مطالعه حاضر با هدف تبیین چگـونگی  

جویان اي دانش ـي مقابلـه هـا رابطه عملکرد خانواده با سبک

نتـایج حاصـل از ایـن    . دختر دانشگاه اصفهان انجام گرفـت 

پژوهش نشان داد بین ابعاد عملکرد خانواده بـا اسـتفاده از   

. هاي مقابله با فشار روانی رابطه معناداري وجود داردسبک

بدین معنی که دو بعد عملکرد خانواده یعنی سبک خانواده 

، منبع کنتـرل  مدارمسألهآزادمنش و ابراز بیان خود سبک 

بیرونی و بـه هـم تنیـدگی سـبک هیجـان مـدار و سـبک        

بینـی  خانواده بی قید و بند سـبک اجتنـاب مـدار را پـیش    

Perosa، ]9[و همکـاران  .Fallonنتایج تحقیقات. کنندمی

و Neggy، ]12[و همکـاران  Pattnayak]11[شو همکار

ــاران  و ]14[ ،Daneshian]10[Vaghari، ]13[همکـــــ

Daiepoor]15[ ــد ــا نتــایج ایــن فــرض همســو بودن در . ب

انجـام داده بـه ایـن نتیجـه     ]Noroozi]22پژوهشـی کـه   

رسیده که کارایی خـانواده در مقابلـه بـا فشـارهاي روانـی      
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...هاي مقابله با فشار روانی در دانشجویان دختر عملکرد خانواده با سبکرابطه722

1394، سال 9، شماره 14دوره مجله دانشگاه علوم پزشکی رفسنجان

]Daneshian]10همچنانکـه .نوجوانان نقش اساسـی دارد 

در پژوهش خود به ایـن نتیجـه رسـید کـه دلبسـتگی بـه       

مدار رابطـه معنـاداري دارد و   لهمسأوالدین با سبک مقابله 

Amini       هم در پـژوهش خـود بـه نقـش خـانواده و اتکـاي

عاطفی فرزندان در مهار رفتار و مقابلـه بـا اسـترس اشـاره     

پـژوهش بایـد گفـت کـه     در تبیـین ایـن یافتـه   . ]23[دارد

ــی  ــانوادگی م ــدگی خ ــان   زن ــدان در جری ــه فرزن ــد ب توان

ان فراهم کند هایشان کمک کند و ساختاري برایشدشواري

را حـل  آنـان گیري تا حد زیـادي مشـکلات  که در تصمیم

اي هي مقابل ـهـا اساساً کودکان و نوجوانـان از مهـارت  . کند

کنند بنابراین اگـر  میاعضاي خانواده به ویژه والدین تقلید 

ي هـا ي منفـی باشـند ایـن سـبک    هـا والدین داراي مقابلـه 

ــدان خــود انتقــال   ــه فرزن ــامطلوب را ب ــدمــین . ]24[دهن

Compos در پژوهش خود دریافتند کـه  ]25[و همکارش

هرچه در خانواده افراد از آزادي معقـول همـراه بـا احتـرام     

متقابل برخوردار باشند و افراد توانـایی ابـراز آزادانـه و بـاز     

احساسات، افکار و علایق خودشان را در چارچوب خـانواده  

افـراد در  در مقابل فشـارهاي روانـی داشـته باشـند تـلاش      

در واقـع  . باشدایجاد کننده استرس میمسألهراستاي حل 

اي باشد که ارتباط بین اعضـا  هرگاه محیط خانواده به گونه

بر اساس صمیمیت و تفاهم بین افـراد اسـتوار باشـد همـه     

مقـاوم و مصـون   نسـبتاً اعضاي آن علیه فشارهاي زنـدگی 

هـایی را  هاي شیوشوند چرا که هر فرد در چنین خانوادهمی

ناکام کننـده و  هايگیرد که به وسیله آن با موقعیتیاد می

شـود یعنـی فرزنـدان    اي مناسب روبرو میزا به گونهتعارض

مدار را بـراي مقابلـه بـا    مسألهها سبک در این نوع خانواده

.کنندهاي زندگی انتخاب میبحران

توان گفت خانواده و عملکرد آن یک میاساس نتایج، بر

اي گونهمدار دارد به مسألهبطه مثبت معناداري با سبک را

که دو بعد از ابعاد عملکرد خانواده یعنی سبک خانواده آزاد 

مـدار را  مسـأله توانـد سـبک   منش و ابراز بیان خـود، مـی  

و Perosa؛ ]Daneshian]10تحقیقــات . بینــی کنــدپــیش

با نتایج ایـن ]12[و همکاران Pattnayakو ]11[همکاران 

مشـخص  Wesleyدر پژوهشی توسـط  . فرض همسو بودند

ده شـــد کـــه عملکـــرد خـــانواده و ســـلامت روان خـــانوا

در . کننده سازگاري روانشـناختی فرزنـد هسـتند   بینیپیش

ي هـا حقیقت در فرزندان سالم، سازگاري روانی بـا ویژگـی  

پــذیري و همچــون مهربــانی، مســئولیتعملکــرد خــانواده

ي هــایافتــه.]26[ده اســتهمــاهنگی بــا دوام مربــوط بــو

ــژوهش  ــا  Daliaپ ــادل خــانواده ب نشــان داد عملکــرد متع

ــه ــاي مقابلـ ــألهاي راهبردهـ ــجویان مسـ ــدار در دانشـ مـ

همچنـین سـازگاري تحصـیلی،    . الورود مرتبط اسـت جدید

سسـه، توسـط   ؤاجتماعی، تبادل هیجانی و دلبستگی بـه م 

ابـل  اي ویژه قعملکرد خانواده، استرس و راهبردهاي مقابله

و Prihadiي پـژوهش هـا یافتـه . ]27[بینـی هسـتند  پیش

اي والـدین کودکـان و   ي مقابلـه هـا درباره سـبک همکاران 

دهـد بکـارگیري   مـی نوجوانان با آسیب مغزي مزمن نشان 

اي پدران دو گـروه داراي فرزنـد عـادي و    ي مقابلههاسبک

آسیب مغزي تفاوت معناداري ندارد اما در مادران دو گـروه  

د آسـیب  ت وجود دارد به نحوي که مادران داراي فرزنتفاو

اي هیجـان مــدار اســتفاده  مغـزي بیشــتر از سـبک مقابلــه  

والــدینی کــه از ســبک هیجــان مــدار اســتفاده . کننــدمــی

گیرتـر  تري دارند، سخت کنند، عملکرد خانوادگی پایینمی

.]28[تري دارندهستند و کیفیت زندگی پایین
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1394، سال 9، شماره 14دوره مجله دانشگاه علوم پزشکی رفسنجان

مدار و عملکـرد خـانواده، بـا    هاي هیجان در مورد سبک

پـذیري و سـبک   افزایش ابراز وجـود و بیـان خـود، جامعـه    

خــانواده آزاد مــنش، میــزان ســبک هیجــان مــدار در      

شود ولی بـا افـزایش بهـم تنیـدگی و     دانشجویان کمتر می

منبع کنترل بیرونی، میزان سـبک هیجـان مـدار افـزایش     

بعاد عملکـرد  دهد که بین ابنابراین نتایج نشان می.یابدمی

. خانواده و سبک هیجان مدار رابطه معنـاداري وجـود دارد  

بدین معنی که دو بعد از ابعاد عملکرد خانواده یعنی منبـع  

تواننـد سـبک هیجـان    کنترل بیرونی و به هم تنیدگی مـی 

ــیش  ــدار را پ ــد م ــی کنن ــات . بین و ]Vaghari]14تحقیق

Fallon دنـد با نتایج ایـن فـرض همسـو بو   ]9[و همکاران .

Kobk وAmkery   در پژوهشی پیرامون ارتبـاط فرزنـدان و

والدین نتیجه گرفتند افرادي که از والـدین خـود اجتنـاب    

کننــد معمــولاً هیجــان مدارانــه بــا مشــکلات برخــورد مــی

این افراد بیشتر هیجان مدارند و از سـبک فـرار و   کنند می

هر چه اعضاي . ]10[کننددور شدن از مشکل استفاده می

انواده به این معتقـد باشـند کـه هرچـه برایشـان اتفـاق       خ

افتد خارج از کنترل آنها و ناشی از عوامل بیرونی اسـت  می

اعضا بیش از حد به هم نزدیک باشند و مرزهـا  ،و همچنین

مشخص نبوده و افراد از استقلال لازم برخوردار نباشند، در 

، مقابل فشارهاي روانی با فاصله گـرفتن عـاطفی از مشـکل   

اقدام بـه فـرار و اجتنـاب کـرده و بـراي دریافـت حمایـت        

در واقـع اگـر بافـت خـانواده بـه      . نماینـد عاطفی تلاش می

ین زا باشد به این معنی که اختلاف و تنش ب ـصورت آسیب

ثباتی زندگی خـانوادگی و  بیاعضاي آن بسیار زیاد باشد یا 

هاي مکرر یکی از والـدین در خـانواده وجـود داشـته     دوري

شوند و در شد در این صورت فرزندان دچار سردرگمی میبا

مقابــل فشــارهاي روانــی ســبک هیجــان مــدار را انتخــاب 

کنند یعنی به صورت هیجانی به فشارهاي روانی پاسـخ  می

. دهندمی

هاي دیگر این پژوهش این بود که در ارتبـاط بـا   از یافته

سبک اجتنـاب مـدار بـا ابعـاد خـانواده بـا افـزایش آرمـان         

انوادگی، میزان سبک اجتناب مدار در دانشجویان کمتـر  خ

ولی بـا کـاهش آرمـان خـانوادگی میـزان سـبک       . شودمی

شـود و بـا افـزایش    اجتناب مدار در دانشجویان بیشتر مـی 

قید و بند میزان سبک اجتنـاب مـدار در   سبک خانواده بی

نشـان  ،نتایج آمـاري همچنـین  . شوددانشجویان بیشتر می

عملکـرد خـانواده و سـبک اجتنـاب مـدار      دهد که بینمی

بدین معنی که سبک خـانواده  . ردرابطه معناداري وجود دا

باشد ي عملکرد خانواده میهاقید و بند که یکی از مولفهبی

تحقیقـات  . بینـی کنـد  تواند سبک اجتناب مدار را پیشمی

Daiepoor در او . ]15[بــا نتــایج ایــن فــرض همســو بــود

هـایی کـه فاقـد قـوانین و     ه خانوادهپژوهش خود دریافت ک

اي کـه افـراد در حفـظ ایـن     وده بـه گونـه  مقررات معقول ب

قوانین با شکست مواجه شده و در حالت سردرگمی و ابهام 

به سر برند در مقابل فشارهاي روانی، گریـز یـا اجتنـاب از    

مشکل دارند یعنی به رویاهاي خویش پناه بـرده و آنچـه را   

. کنندویش مجسم میخواهند در خیال خمی

هایی که در محیط شـان ارتبـاط میـان    بنابراین خانواده

اعضا و ساخت داخل آن بـر اسـاس نزدیکـی، صـمیمیت و     

تفاهم بین افراد استوار باشد، همه اعضاي آن نسـبتاً علیـه   

د چرا که هـر فـرد   شونفشارهاي زندگی مقاوم و مصون می

یرد که به وسیله گهایی را یاد میاي شیوهدر چنین خانواده

هـاي ناکـام   کند کـه بـا موقعیـت   آنها این قدرت را پیدا می
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...هاي مقابله با فشار روانی در دانشجویان دختر عملکرد خانواده با سبکرابطه724

1394، سال 9، شماره 14دوره مجله دانشگاه علوم پزشکی رفسنجان

اي مناسـب  زا یا داراي فشار روانی به گونـه کننده یا تعارض

هـا سـبک   روبرو شود یعنی فرزنـدان در ایـن نـوع خـانواده    

هـاي زنـدگی انتخـاب    مدار را براي مقابله بـا بحـران  مسأله

ند مشـکل را از همـه   کنند؛ هرگاه با مشکلی روبـرو شـو  می

ایجاد کننده مسألهجوانبش بررسی کرده و در راستاي حل 

. دهنـد م میاسترس و یا به حداقل رساندن آن، تلاشی انجا

زا باشـد بـه ایـن    اي به صورت آسـیب ولی اگر بافت خانواده

اعضاي آن بسیار زیـاد باشـد   معنی که اختلاف و تنش بین

هـاي مکـرر یکـی از    ثباتی زندگی خـانوادگی و دوري یا بی

والــدین در خــانواده وجــود داشــته باشــد در ایــن صــورت 

شـوند و در مقابـل فشـارهاي    فرزندان دچار سردرگمی مـی 

یعنـی بـه   ،کننـد روانی سبک هیجان مدار را انتخـاب مـی  

مـثلاً یـا   . دهندصورت هیجانی به فشارهاي روانی پاسخ می

کننـد یـا بـراي دریافـت حمایـت عـاطفی تـلاش        گریه می

کننــد و یـا بــه صـورت اجتنــاب مـدار واکــنش نشــان    مـی 

دهند به این شکل که با فاصله گرفتن از مشـکل اقـدام   می

کننـد افکـار خـود را بـه     به فرار و اجتناب کرده و سعی می

موضوعی دیگر متمرکز کنند تا به این شکل از فشار روانـی  

.دوري گزینند

کـه امکـان   هاي پـژوهش حاضـر ایـن بـود    از محدودیت

در Bloomصــاحبه یــا اجــراي آزمــون عملکــرد خــانواده م

دقـت نتـایج   و لـذا  ها وجـود نداشـت   هاي آزمودنیخانواده

ال واقـع  ؤمـورد س ـ ناشی از ارزیابی عملکرد خـانواده گاهـاً  

یم عم ـشـود ت شده، این پدیده نیز به نوبه خـود باعـث مـی   

با توجه بـه  ،همچنین، بیشتري باشدطنتایج نیازمند احتیا

میدان اجراي تحقیق جهت دانشـجویان سـال سـوم    اینکه 

باشـد تعمـیم نتـایج    دوره کارشناسی دانشگاه اصفهان مـی 

ها و شـهرهاي  براي دانشجویان سایر مقاطع و سایر دانشگاه

، لـذا  باشـد دیگر و عموم افراد از قابلیت نسبی برخوردار می

ــروه  ــابه در گ ــژوهش مش ــام پ ــف و  انج ــنی مختل ــاي س ه

ــایج  هــاي غیردانشــجمعیــت ــه نت جویی جهــت رســیدن ب

ــات گســترده ــا نتیجــه تحقیق ــر و مقایســه آن ب ــه در یت ک

، بـه ویـژه تحلیـل   هاي دانشجویی صورت گرفته استگروه

رونـی در  یرابطه عملکرد خانواده با منبع کنترل درونی یـا ب 

افراد و ارتباط آن با نوع هویت کسب شده و سـبک مقابلـه   

.رددگپیشنهاد میانتخابی از طرف افراد

گیرينتیجه
در مجموع نتایج حاصل از این پژوهش نشان داد بین 

هاي مقابله با فشار ابعاد عملکرد خانواده با استفاده از سبک

بدین معنی که دو بعد . روانی رابطه معناداري وجود دارد

عملکرد خانواده یعنی سبک خانواده آزادمنش و ابراز بیان 

بیرونی و به هم مدار، منبع کنترل مسألهخود سبک 

قید و بند مدار و سبک خانواده بیتنیدگی سبک هیجان 

.کنندبینی میسبک اجتناب مدار را پیش

تشکر و قدردانی
دانشـجویان و افـرادي کـه در انجـام ایـن پـژوهش       میاز تما

.شودمیهمکاري نمودند، صمیمانه تشکر و قدردانی 
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The Relation between Family Function and Coping Styles with Stressful

Situations among Female Students of Isfahan University in 2013

A. Yarmohamadian1 E. Mokhtari2
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Background and Objective: The coping skills that include continuous changes in think and behavior of persons

for interior and exterior stress management, relate with several factors which family function can be one of them.

So, this study aimed to assess the relation between family function and coping styles with stressful situations

among female students of Isfahan University in 2013

Materials and Methods: This descriptive study was conducted on 120 students who were selected by order

random sampling method from Isfahan University in 2013. Data was collected by Blom Family Function Scale

(FFS) and Endler and porker coping styles for stressful situation questionnaire (CISS) and analyzed using

multiple correlation coefficient and Pearson regression.

Results: The results showed that there is a meaningful relation between family overall function and the coping

styles with stressful situations (p<0.05). Thus, permissive family function predict 20.6 percent of problem

solving style (p=0.001), by involving self-expression increases up to 24.2 percent (p=0.02), source of exterior

control predicts 15.3 percent of excitation style (p=0.001), by involving of emotional tension increase 21.4

percent (p=0.003), and irrespective and irresponsible family function predict 5 percent of avoidance style

(p=0.014).

Conclusion: According to the results of this study, it can be concluded that the family function effects on

selection of the type of coping styles with stressful situations; so that the permissive family function, gives the

problem style and the troublous family gives the excitation style, and irrespective and irresponsible family

function certainly gives the avoidance style.

Key words: Family function, Coping Styles, Problem style, Excitation style, Avoidance style, Female students.
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