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 هدف با حاضر مطالعه. است هاسازمان پرسنل در روانی و جسمی عوارض ایجاد در اساسی عوامل از یکی نیز شغلی استرس

  .پذیرفت انجام بهبهان بلند بید گاز پالایشگاه در شاغل پرسنل خواب کیفیت با آن ارتباط و شغلی استرس تعیین
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 شنق محدوده و نقش کفایتیبی متغیرهاي وسیله به خواب کیفیت شاخص تغییرات از درصد 6/30 که داد نشان مدل تعیین

  .شودمی تبیین

 شودمی ادپیشنه بنابراین. دارد وجود خواب کیفیت و شغلی استرس بین داريمعنی ارتباط که داد نشان نتایج :گیرينتیجه

 اجرا و یطراح مسئولین توسط گاز پالایشگاه کارکنان خواب کیفیت بهبود و شغلی استرس رساندن حداقل به جهت ریزيبرنامه
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  مقدمه

 یااست که توسط فشار  یشخص يااسترس تجربه

از عهده برآمدن  ییشود و بر توانایم یجادها در فرد اخواسته

 یرأثخود ت ییفرد از توانا طبر استنبا یگرد یربه تعب یافرد 

 یاسترس در زندگ یجادمنابع ا ینتراز مهم یکی]. 1[ گذاردیم

 ياامروزه به مسئله یو استرس شغل باشدیم يهر فرد شغل و

  ]. 2شده است [ یلتبد يکار هايیطدر مح ینهو پرهز یعشا

 روانی، حیطه سه در توانمی را شغلی استرس اثرات

 استرس روانی، حیطه در. نمود بررسی رفتاري و جسمانی

 به جرمن نهایت در که باشدمی همراه شغلی نارضایتی با شغلی

 ددگرمی بیزاري و انزوا جنسی، اختلالات اضطراب، افسردگی،

 به توانمی نیز شغلی استرس جسمانی اثرات از]. 5-3[

 در اختلال اي،روده و ايمعده عروقی، و قلبی هايبیماري

 نیز رفتاري هاينشانه نهایت در و نمود اشاره سردرد و خواب

 بی یا پرخوري دارو، مصرف مانند فردي هايرفتار شامل

 همکاران برابر در تهاجمی و گرانهپرخاش رفتارهاي اشتهایی،

 زا غیبت مانند سازمانی رفتارهاي چنینهم و خانواده اعضاء یا

  ].6[ باشدمی حوادث افزایش و شغل ترك کار،

 نیازهاي از یکی عنوان به استراحت و خواب میان این در

 نیازهاي سلسله در که شودمی گرفته نظر در بشر اساسی

Maslow  تعداد 7[ دارد قرار فیزیولوژیک نیازهاي ردیفدر .[

خواب  یفیتکه باعث اختلال در خواب و کاهش ک یعوامل

عوامل  ترینیاز اصل یکیاما  باشدیگسترده م یاربس گردندیم

 ینر اد یافته. مطالعات انجام باشدیم یاسترس شغل یرگذار،تأث

 باعث یسطح استرس شغل یشکه افزا دهندینشان م ینهزم

]. 8[ گرددمی افراد در بخوا اختلالات وقوع خطر افزایش

 تواندمی درازمدت در آن از ناشی خستگی و خواب کمبود

 ظیرن بهداشتی مشکلات بروز و روانی و جسمی مشکلات باعث

 و پرتی حواس چنینهم و قلبی مشکلات گوارشی، اختلالات

 یازن تأمین طرفی از. شود کار محیط در ناایمن رفتارهاي انجام

 افزایش و استرس کاهش سلامت، افزایش بر تواندمی خواب

  ]. 9[ باشد تأثیرگذار افراد بهینه عملکرد

 محسوب کشور حیاتی و مهم صنایع جزء گاز صنعت

 عوامل از وسیعی طیف با کارکنان آن در که شودمی

 منابع براساس]. 10-11[ دارند مواجهه شغلی زاياسترس

 رتأثی زمینه در ايمطالعه تاکنون دسترس در شده بازنگري

 در زگا صنایع کارکنان خواب کیفیت روي بر شغلی استرس

 در خصوص این در نیز محدودي مطالعات و نشده انجام کشور

 لذا]. 12[ است گرفته انجام نفت مثل مهم صنایع دیگر

 کارکنان شغلی استرس میزان که رسدمی نظر به ضروري

 مورد افراد این خواب کیفیت بر آن تأثیر و ارزیابی گاز صنعت

 استرس میزان تعیین هدف با مطالعه این لذا. گیرد قرار بررسی

 زا یکی در شاغل پرسنل خواب کیفیت با آن ارتباط و شغلی

 جهت آن نتایج از تا پذیرفت انجام کشور گاز هايپالایشگاه

 بهبود جهت ریزيبرنامه و شغلی زاياسترس عوامل از آگاهی

  .گردد استفاده کارکنان خواب کیفیت

  هاروش و مواد

 گاهیشکارکنان مرد شاغل در پالا یفی،مطالعه توص ینا در

جامعه مورد مطالعه  1396بلند شهر بهبهان در سال  یدگاز ب

 يگاز گاهیشپالا ینبه عنوان اول یشگاهپالا یندادند. ا یلرا تشک
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شمال  یلومتريک 18، بهبهانغرب  یلومتريک 32در  خاورمیانه

 در  یانکوهشهرستان م یجنوب شرق یلومتريک 35و  يآغاجار

ابتدا  یشگاهپالا ینا یطراح .استواقع شده  استان خوزستان

 ینفت یدانمترش همراه نفت  يگازها یهبه منظور تصف

به خارج کشور صورت  یو صدور محصولات خروج يآغاجار

 یتگاز با ظرف یهواحد تصف 5شامل  یهگرفت و ساختمان اول

هر واحد و قابل توسعه  يفوت مکعب در روز، برا یلیونم 240

مورد  1350آغاز و در آذر ماه  1347واحد در سال  9تا 

  ].13قرار گرفت [ يبرداربهره

�= nفرمول از استفاده با نمونه حجم
�����

�
�
�

،  C=0.5×

�n [(1+r) / (1-r)] ]14 [نوع خطاي احتمال گرفتن نظر در با 

 ضریب و درصد 20 دوم نوع خطاي احتمال و 05/0 اول

 20/0 اب برابر شغلی استرس و خواب کیفیت بین بستگیهم

 تعیین نفر 155 حداقل نفري 300 تقریباً جامعه از] 15[

 اسبراس بندي طبقه تصادفی شیوه به تعداد این که گردید

و  یفیکنترل ک ي،(ادار شامل واحد هر در شاغل جمعیت

واحد  و یدتول ی،برق، آتش نشان یک،انبار، مکان یشگاهی،آزما

در هر  یبه صورت تصادف گیرينمونه) انسانی منابع -یاجتماع

  واحد انجام گرفت. 

صنعت مورد  ینبا مسئول هانمونه شدن مشخص از پس

تمام افراد  یانبه عمل آمد. در ابتدا از م یمطالعه هماهنگ

شرکت در مطالعه  يخود را برا یتصنعت مورد مطالعه که رضا

ورود شامل  یارهاينفر بر اساس مع 180اعلام نموده بودند، 

 يهایماريب يال سابقه کار، عدم مصرف دارو براس 1حداقل 

به  یادعدم مصرف قرص خواب، عدم اعت ی،روان شناخت

 مطالعه این در. شدند انتخاب مخدر مواد و الکلی مشروبات

 رضایت با کنندگان شرکت پژوهش، در اخلاق رعایت جهت

 به اًضمن. شدند مطالعه وارد اجباري گونه هیچ بدون و آگاهانه

 بودن محرمانه و داري امانت حفظ و اعتماد جلب منظور

با  هاداده. گردید طراحی نام ذکر بدون نامه پرسش اطلاعات،

نام به صورت مصاحبه در محل کار  یاستفاده از پرسش نامه ب

کد اخلاق از  يدارا ینچنمطالعه حاضر هم شدند. يگرد آور

 یبهبهان به شماره ثبت یدانشگاه علوم پزشک

IR.BHN.REC.1395.18 باشدیم.  

از سه بخش شامل الف)  هاداده آوريجمع نامهپرسش

شامل (بخش  یکدموگراف يهایژگینامه مربوط به وپرسش

قه ساب یلات،تأهل، سطح تحص یتوضع یت،خدمت، سن، جنس

متوسط ساعات کار در روز،  ي،نوبت کار ی،کار در شغل فعل

استخدام)، ب) پرسش  یتمتوسط ساعات کار در هفته و وضع

 خواب کیفیت نامهپرسش) پ ،Osipow ینامه استرس شغل

Pittsburgher  ینامه استرس شغلشده بود. پرسش یلتشک 

Osipow نقش بررسی براساسکه  باشدیسؤال م 60 يحاو 

 مربوط نامهپرسش این سؤال 10 هر. است شده طراحی شغلی

 بارتندع گروه زیر شش. باشدمی شغلی استرس زیرگروه یک به

 (Physical environment) کار محیط فیزیکی شرایط -1: از

 محدوده نقش  -3 ،(Role ambiguity)نقش  یدوگانگ-2،

(Role boundary)، 4- نقش  یتیکفایب (Role 

insufficiency)، 5- نقش  يبار کار (Role overload)6 و- 

 5که در یک طیف  ،(Responsibility)نقش  یتمسئول

د. ارزش عددي هر کدام از نگردمیاي لیکرت تکمیل گزینه
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= 3 ی،= گاه2= هرگز، 1باشد: ورت ذیل میصها به گزینه

 تفسیر راهنماي طبق اوقات. تریش= ب5= معمولاً و 4اغلب، 

 مجموع زا،تنش گروهزیر هر تأثیر سنجش براي نامه،پرسش

 ی،کل تنش میزان ارزیابی جهت و گروهزیر هر سؤالات امتیازات

 امتیازات اساس بر. شودمی محاسبه سؤال 60 امتیازات مجموع

 10( کم طبقه 4 در زاتنش گروهزیر هر اثر میزان شده، کسب

 تا متوسط ،)امتیاز 29 تا 20( متوسط تا کم ،)امتیاز 19 تا

 قرار) امتیاز 50 تا 40( شدید و) امتیاز 39 تا 30( شدید

 طبقه 4 در ترتیب همین به نیز کلی استرس میزان. گیردمی

 ،)امتیاز 179 تا 120( متوسط تا کم ،)امتیاز 119 تا 60( کم

 300 تا 240( شدید و) امتیاز 239 تا 180( شدید تا متوسط

 ینقابل قبول ا یاییو پا یی]. روا16[ گیردمی قرار) امتیاز

و همکاران برآورد شده  Sharifianنامه بر اساس مطالعه پرسش

   ]. 17[است 

 يپرسش نامه استاندارد برا یک Pittsburgherنامه  پرسش

 زیر هفت و سؤال 18 شاملخواب است و  یفیتک یبررس

 طول رفتن، خواب به در تأخیر خواب، ذهنی کیفیت مقیاس

 زمان به مفید خواب نسبت( مفید خواب درصد خواب، مدت

 ،)شودمی بیان درصد صورت به که بودن رختخواب در

 عملکرد اختلال و آور خواب داروهاي مصرف خواب، اختلالات

نامه نمره پرسش یناز سؤالات ا یک هر. پاسخ باشدمی روزانه

 مرتبه، هیچ= صفر نمره که دهدمیرا به خود اختصاص  3-0

 طول در مرتبه دو= 2نمره هفته، طول در مرتبه یک= 1نمره

 یر. زاست هفته طول در تربیش یا مرتبه سه= 3 نمره و هفته

 وضعیت صفر امتیاز که است متغیر 3 تا صفر از هایاسمق

 نسبتاً وضعیت 2 امتیاز خوب، نسبتاً وضعیت یک امتیاز خوب،

 کیفیت کل نمره. دهندمی نشان را بد وضعیت 3 امتیاز و بد

 کد 4 به کل نمره این که باشدمی متغیر 21 تا صفر از خواب

 خوب نسبتاً= 1 کد ،)0-6( خوب نمره=  0 کد وضعیتی،

-21 نمره( بد=  3 کد و) 11-15 نمره( بد نسبتاً ،)6-10نمره(

پرسش  ینا یاییو پا یی]. روا23[ شوندمی بنديتقسیم) 16

  ].18-20[است  یدهگرد ییدنامه در مطالعات مختلف تأ

صورت  19نسخه  SPSS افزاردر نرم هاداده تحلیل و تجزیه

 مورددر افراد  یمورد بررس یرهايمتغ یفتوص جهت. یرفتپذ

انحراف  یانگین،م يهاشاخص شامل توصیفی آمار از مطالعه

 یفیک یا یکم یرو درصد که بسته به نوع متغ یفراوان یار،مع

 یکم یرهايارتباط متغ ی. جهت بررسیدمورد استفاده گرد

 یهمبستگ یبخواب از ضر یفیتو ک یاسترس شغل یرنظ

Pearson استرس  یرارتباط متغ استفاده شد. جهت سنجش

 رگرسیون از نیز خواب کیفیت با آن يهاگروه یرو ز یشغل

 قبل البته. گردید استفاده گام به گام روش به گانه چند خطی

 یزمستقل، آنال tآزمون  یرنظ یرهتک متغ يهاتحلیل با آن از

 یرهايبا متغ یکدموگراف یرهايطرفه ارتباط متغیک یانسوار

گرفت. سطح  یخواب مورد بررس یفیتو ک یاسترس شغل

  در نظر گرفته شد. 05/0 هاآزمون در اريدمعنی

  نتایج

افراد مورد  یکدموگراف يهایژگیاز و يخلاصه ا ،1 جدول

 .دهدمیمطالعه را نشان 
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 گاز اهپالایشگ در شاغل مرد کارکنان دموگرافیک مشخصات -1جدول

  )=180n( 1396 سال در بهبهان شهر بیدبلند

تعداد(درصد)   متغیر  

  تحصیلات سطح

    25) 9/13(  تر پایین و دیپلم

  52) 9/28(  دیپلم فوق

  103) 3/57(  بالاتر و لیسانس
 

  جنسیت
  180) 100(  مرد

  0  زن
 

  تأهل وضعیت
  160) 9/88(  متأهل

  20) 1/11(  مجرد
 

  کاري نوبت
  28) 7/18(  کار عادي

  122) 3/81(  کار شیفت
 

  خدمت محل

  45) 25(  اداري

 و کیفی کنترل

  آزمایشگاهی
)6/5 (10  

  8) 4/4(  انبار

  25) 9/13(  مکانیک

  15) 3/8(  برق

  7) 9/3(  نشانی آتش

  60) 3/33(  تولید

  10) 6/5(  انسانیمنابع -اجتماعی
 

  حداقل -حداکثر  یانگینم ±معیار انحراف  متغیر

  59-23  8/41 ± 31/17  (سال) سن

  33-1  7/11 ± 05/01  (سال) کار سابقه

 در کار ساعات

  هفته
31/06 ± 1/9  3-13  

 

 امتیاز حداکثر و حداقل معیار، انحراف میانگین، ،2 جدول

 افراد در خواب کیفیت و آن يهاگروه زیر و شغلی استرس

 و میانگین ،2 جدول مطابق .دهدمی نشان را مطالعه مورد

 افراد در خواب کیفیت و شغلی استرس امتیاز معیار انحراف

 72/10±22/2 و27/167±66/19 ترتیب به مطالعه مورد

  .گردید تعیین

 استرس میانگین که داد نشان طرفهیک واریانس آنالیز

 دیپلم زیر و دیپلم تحصیلات با افرادي در شغلی

 با افراد از تربیش داريمعنی طور به)  41/19±37/169(

). =031/0p( ،)14/161±81/18( بود دانشگاهی تحصیلات

 دتش و شغلی استرس میانگین که داد نشان مستقل t آزمون

 کاري شیفت با افراد در اريدمعنی طور به خواب اختلالات

 به که افرادي به نسبت) 11/46±3/16(  ،)24/19±25/171(

 مشغول) 32/8±03/2( ،)29/154±82/17( کار عادي صورت

 ضریب چنین، هم). >001/0p( است تربیش هستند، کار به

 اردمعنی و مستقیم آماري ارتباط Pearson بستگیهم

)281/0r= (داد نشان کاري ساعت و شغلی استرس بین 

)001/0p< .(  

 رساست امتیاز حداکثر و حداقل معیار، انحراف میانگین، -2 جدول

 در لشاغ مرد کارکنان در خواب کیفیت و آن هاي گروه زیر و شغلی

  )=180n( بیدیبند گاز پالایشگاه

  حداقل -حداکثر  میانگین ±معیار انحراف  متغیر

  212-104  27/167±	 66/19  شغلی استرس

 فیزیکی شرایط

  کار محیط
09/6 	±57/25  10-40  

  49-18  91/30±	 87/5  نقش دوگانگی

  39-17  98/26±	 72/4  نقش محدوده

  45-13  29/29±	 64/5  نقش کفایتی بی

  42-14  64/26±	 38/5  نقش کاري بار

  42-16  89/27±	 82/4  نقش مسئولیت

  17-5  72/10±	 22/2  خواب کیفیت

 بین بستگیهم بررسی منظور به، 3 جدول مطابق

خواب در افراد مورد  یفیتو ک یاسترس شغل يهاشاخص

که  یداستفاده گرد Pearson یبستگهم یباز ضر مطالعه
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 بود اردمعنی يدو شاخص از نظر آمار ینا ینب یبستگهم

)001/0p< .(ضریب مقدار و بوده مثبت نوع از ارتباط این 

 ود این بین متوسط ارتباط یک گویاي) =572/0r( بستگیهم

 ازیامت یشاست که افزا یمعن اینهب ین). ا>001/0p( بود متغیر

 خواب همراه یفیتشاخص ک یازامت یشبا افزا یاسترس شغل

  .باشدمی

 در وابخ کیفیت و شغلی استرس بین بستگیهم ضریب -3 جدول

 1396 سال رد بهبهان شهر بیدبلند گاز پالایشگاه در شاغل مرد کارکنان

)180n=(  
  

  متغیر

  خواب کیفیت

 بستگیهم ضریب

Pearson  
 p مقدار

  > 001/0  572/0  شغلی استرس

  111/0  151/0  ارک محیط فیزیکی شرایط

  494/0  112/0  نقش دوگانگی

   045/0  282/0  نقش محدوده

  > 001/0  482/0  نقش کفایتی بی

  523/0  029/0  نقش کاري بار

  431/0  110/0  نقش مسئولیت
  

  دارمعنی ارتباط>Pearson، 05/0 p یبستگهم ضریب

:  شامل شغلی استرس يهاشاخص ارتباط یبررس براي

 محدوده نقش، دوگانگی نقش، کفایتیبی نقش، بارکاري ابعاد

 از پس ،خواب کیفیت بر فیزیکی محیط و مسئولیت نقش،

اثبات نرمال بودن  -1: یخط یونرگرس يهاشرط برقراري

-Kolmogorovخواب با استفاده از آزمون  یفیتک یرمتغ

Smirnov 831/0( مقدار وp= ،(2- 3 ،هانمونه استقلال- 

هر  يخواب به ازا یفیتک یرمتغ یانسثابت بودن وار یبررس

مستقل با استفاده از نمودار پراکنش،  یرهايمتغ یراز مقاد یک

ر با استفاده از نمودا یرهامتغ ینبودن رابطه ب یخط یبررس -4

چندگانه استفاده شد که  یخط یونرگرس یلپراکنش، از تحل

گام به گام استفاده  یوناز روش رگرس یرهاانتخاب متغ يبرا

محدوده "و  "نقش یتیکفایب" یرهايمتغ یتشد و در نها

 یینتع یببا توجه به ضر یلماندند. تحل یمدل باقدر  "نقش

شاخص  ییراتاز تغ درصد 6/30نشان داد که  R)2(مدل 

نقش و محدوده  یتیکفایب یرهايمتغ یلهخواب به وس یفیتک

 یتیکفایعامل ب یل،تحل ین. بر اساس اشودمی ییننقش تب

 باشدمیمشکلات خواب  یشعامل بر افزا یرگذارتریننقش تأث

  ). 4(جدول 

  

 1396 سال در بهبهان شهر بلند بید گاز پالایشگاه در شاغل مرد کارکنان در خطی رگرسیون مدل از استفاده با خواب کیفیت با مرتبط عوامل -4 جدول

)180n=(  
  

  نقش کفایتیبی
  2R مقدار  Pمقدار tمقدار  β شده استاندارد مقدار B استاندارد انحراف B نشده استاندارد مقدار

93/3  07/1  499/0  81/3  001/0<  
306/0  

   035/0  99/1  197/0  59/1  64/3  نقش محدوده
  

   05/0 p<دارمعنی ارتباط  
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 بحث

نمره استرس  یانگینمطالعه حاضر نشان داد که م یجنتا 

ز ا یشترب اريدمعنیبه طور  يکار یفتدر افراد با ش یشغل

همکاران،  و Ma مطالعه نتایج با یافته این که باشدمیکار  يعاد

Wright  و همکاران وCho 21-23همکاران مطابقت دارد [ و .[

کاران، گونه عنوان نمود که نوبت ینا توانمیامر را  ینا یلدل

 یطولان يساعات کار یلشب به دل یفتکاران شنوبت یژهبه و

اب، خو یفیتکاهش ک یلاز قب یو نامنظم در معرض اثرات منف

و به هم  یخستگ یزانم یشسطح اضطراب، افزا یشافزا

با اختلال  که(Circadian rhythm)  ینکاد یرس یتمخوردن ر

 یازهايرو ن ینها همراه است، قرار دارند. از ادر ترشح هورمون

کار  يبا افراد عاد یسهافراد در مقا یندر ا يو بار کار یشغل

و  یاز استرس شغل يو در معرض سطح بالاتر یافته یشافزا

  ].24[ گیرندمیقرار  یخطر مشکلات سلامت

 اردیو معن یمرابطه مستق یکحاضر نشان داد که  مطالعه

 یافته ینوجود دارد که ا يو ساعات کار یاسترس شغل یانم

]. 25رد [دا یخوانو همکارش هم Maruyamaمطالعه  یجبا نتا

استرس درك  یزانم يساعات کار یشکه با افزا يابه گونه

امر را  یندارد. علت ا ،یابدیم یشافزا یزشده توسط افراد ن

 زانیم يساعات کار یشعنوان نمود که با افزا گونهینا توانیم

و سطح  یافته یشدرك شده توسط فرد افزا یخستگ

 يتلاش فرد برا یشرو افزا ین. از ایابدیعملکردش کاهش م

بار  یشسطح مناسب باعث افزا یکحفظ عملکرد خود در 

درك  یسطح استرس شغل یشافزا یتوارده و در نها يکار

  ].25-26[ گرددیشده در فرد م

 تیفینمره ک یانگینمطالعه حاضر نشان داد که م نتایج

 از تریشب اريدمعنیبه طور  يکار یفتخواب در افراد با ش

العات مط یبرخ یجبا نتا یافته ینکه ا باشدیمکار  يافراد عاد

که نوبت  دهندی]. مطالعات نشان م27-28دارد [ یخوانهم

باعث اختلالات خواب و کوتاه شدن مدت خواب  يکار

چرخه  یسممتابول یشاز افزا یامر ناش ینا یلدل گردد،یم

که در طول روز  ی. نوبت کارانباشدیدر طول روز م یرکادینس

که  یزولترشح هورمون کورت یشافزا یلبه دل ،خوابندیم

ساعت  4 یال 1حدود  باشدیم یداريهورمون القاء کننده ب

  ]. 29[ خوابندیتر منسبت به روزکاران کم

رابطه  یکبه وجود  توانیمطالعه م ینا یجنتا یگراز د 

واب خ یفیتو ک ینمره استرس شغل یانم داریو معن یممستق

استرس درك شده  یزانم یشکه با افزا يااشاره نمود به گونه

 دیابیم یشافزا یزخواب ن یفیتتوسط فرد، نمره شاخص ک

که باعث اختلال در خواب و کاهش  ی]. تعداد عوامل30[

از  ییکاما  باشدیگسترده م یاربس ،گردندیخواب م یفیتک

]. 8[ باشدیم یاسترس شغل یرگذار،عوامل تأث ینتریاصل

 شیکه افزا دهندینشان م ینهزم یندر ا هیافتمطالعات انجام 

 یخطر وقوع مشکلات روان یشباعث افزا یسطح استرس شغل

خطر اختلالات  یشافزا یتدر افراد و در نها یزیولوژیکیو ف

 بر ینهزم یندر ا یافتهمطالعات انجام  یندر ا .گرددیخواب م

 یشده است که عوامل مرتبط با استرس شغل یدنکته تأک ینا

 یماعاجت یتو حما یکنترل شغل ی،شغل يبالا یازهاين یلاز قب

 اءیفخواب ا یفیتدر کاهش ک ينقش مؤثر توانندیم یینپا

  ].31[ یندنما
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 ابعاد که داد نشان مطالعه این در رگرسیون مدل نتایج

 استرس شاخص از "محدوده نقش"و  "نقش کفایتییب"

 یتکیف شاخص نمره افزایش در مؤثري نقش توانندمی شغلی

لاق اط یتیبه وضع "نقش کفایتییب". باشند داشته خواب

رد و ف يهاییتوانا یانم یینیتناسب پا یککه در آن  گرددیم

 از یکی]. 32[وجود دارد  دهند،یکه آنها انجام م يکار

 هتجرب با کارکنان از استفاده امروزي هايسازمان هاينیازمندي

 در رفته کار به عمل ارابتک این. باشدمی بالا هايمهارت و

 منظور به افراد در انگیزشی حس یک ایجاد باعث هاسازمان

 اما ،گرددمی هایشانمهارت و دانش سطح افزایش و یادگیري

 طحس از فراتر شغل هاينیازمندي که صورتی در دیگر سویی از

 ندبیمی ناتوان شغل انجام در را خود فرد باشد، افراد توانایی

 اردهو عصبی تنش و فشار سطح افزایش باعث وضعیت این که

 وابخ به مربوط مشکلات و شغلی رضایت سطح کاهش فرد، بر

  ].33[ گرددمی خوابیبی و خوابیکم قبیل از

و  یدعقا یاناشاره دارد که م یطیبه شرا "محدوده نقش"

سرپرستان و کارکنان تضاد وجود داشته باشد و  یازهاين

]. 34سرپرستان برخوردار نباشند [ یکاف یتکارکنان از حما

اهم فر ینه،زم یندر ا یافتهمطالعات انجام  هايیافتهمطابق با 

سرپرستان در  يمناسب از کارکنان از سو هايیتکردن حما

 یزانم یرگباعث کاهش چشم تواندیم يکار هايیطمح

]. 35کارکنان گردد [ یاندر م یو افسردگ یاسترس شغل

با  یرومنديرابطه معکوس ن یک يسرپرستان دارا یتحما

ح که سط يو افراد باشدیکارکنان م یاندر م یسطح افسردگ

اغلب در معرض  کنند،ینقش را تجربه م یتاز محدود ییبالا

 دیگر سویی از]. 36[ دارند قرار افسردگی از بالایی سطح

 رابطه یک وجود گربیان زمینه این در یافته انجام مطالعات

 لاتاختلا با افسردگی ویژه به روانی مشکلات میان داريمعنی

  ].37[ باشندمی خوابیکم ویژه به خواب

 مراهه نیز ضعفی نقاط با حاضر مطالعه که است ذکر به لازم

 روش از استفاده به توانمی آنها ترینمهم جمله از که بود

 يهاو عدم استفاده از روش یخودگزارش اينامهپرسش

 خواب یفیتو ک یاسترس شغل یزاندر سنجش م یدستگاه

 یلافراد اغلب تما ياپرسش نامه يهاافراد اشاره نمود. در روش

 یاز حد واقع تریشرا ب شانیاسترس شغل یزاندارند تا م

 یدستگاه يهارو استفاده از روش یناز ا یند،گزارش نما

گزارش شده از جانب افراد را مورد  یجصحت نتا تواندیم

 در آینده مطالعات در گرددمی پیشنهاد لذا سنجش قرار دهد.

 کاري بار سنجش براي اينامهپرسش هايروش از استفاده کنار

 نتایج اعتبار افزایش منظور به نیز دستگاهی هايروش از

  .گردد استفاده

  گیرينتیجه

 تیفیو ک یدو شاخص استرس شغل یننشان داد ب نتایج

عوامل  یاناز م ینچنوجود داشت. هم داريیخواب ارتباط معن

 "قشن یتیکفا یب"مطالعه، ابعاد  یندر ا یگوناگون مورد بررس

به عنوان عوامل  یاز شاخص استرس شغل "محدوده نقش"و 

خواب (وجود اختلالات خواب)  یفیتنمره ک یشمرتبط با افزا

ه . لذا با توجه بیدندگرد یینکارکنان صنعت مورد مطالعه تع

 خواب، لازم است یفیتبر کآن  یرو تأث یاسترس شغل یتاهم

 و مسئولان یردصورت گ ینهزم یندر ا تريیشکه مطالعات ب
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 يبرگزار یقاز طر یردو متغ ینرا جهت بهبود ا یطیامر شرا

 یریتمقابله و مد يراهبردها یريجهت به کارگ هاییکارگاه

  خواب فراهم آورند.  يالگو یمتنظ يکارهااسترس و راه

  قدردانی و تشکر

 بهبهان بر اساس یدانشکده علوم پزشک یمال یتمطالعه با حما این

مقاله بر خود لازم  یسندگانانجام شده است. نو 9504قرارداد شماره 

 میمانهص همکاري با که بلند بید گاز پالایشگاه کارکنان از دانندمی

  .نمایند قدردانی و تشکر آوردند، فراهم را پژوهش انجام امکان خود
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Study of Job Stress and Its Association with Sleep Quality among Employees 

of Behbahan Bid Boland Gas Refinery in 2017: A Descriptive Study  

N. Asadi1, S. S. Hosseini2 
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Background and Objectives: Sleeping is an essential part of living and poor quality sleep can lead to a variety of 

physical and mental disorders. On the other hand, job stress is one of the main effective factors in reducing productivity 

in organizations and causing physical and mental complications in personnel. The aim of this study was to determine 

the job stress and its association with sleep quality among employees of Bid Boland Gas Refinery, Behbahan, Iran.    

Materials and Methods: In this descriptive study, 180 employees of Behbahan Bid Boland Gas Refinery participated 

in 2017. The data were collected using the Osipow occupational stress questionnaire and Pittsburgh sleep quality index 

questionnaire. To analyze the data, descriptive statistics, independent samples t-test, one-way ANOVA, Pearson's 

correlation coefficient and multiple linear regression analysis were used. 

Results: The results of the study showed that the mean and standard deviation of job stress and sleep quality perceived 

by employees were 167.27±19.66 and 10.72±2.22, respectively. Furthermore, there was a positive significant 

correlation between these two indexes (p<0.001). The regression model demonstrated that sleep quality was 

significantly associated with "role insufficiency" (β=0.499, p<0.001) and "role boundary" (β=0.197, p=0.035), the 

dimensions of Osipow job stress questionnaire. The model coefficient of determination indicated that 30.6% of sleep 

quality index changes are specified by variables of role insufficiency and role boundary. 

Conclusion: The results showed that there was a significant correlation between job stress and sleep quality. Therefore, 

it is recommended to the gas refinery authorities to design and perform some plans for reducing job stress and sleep 

quality problems. 

Key words: Occupational Stress, Sleep Hygiene, Oil and Gas industry, Behbahan 
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