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   مقدمه

اي هاي رایانهدستگاهبا توجه به در دسترس بودن دائمی 

ها، هاي همراه، رایانهبراي کودکان و نوجوانان (مانند تلفن

ها) و امکان ارتباط مداوم با سایر نقاط جهان، انواع تبلت

جدیدي از روابط و رفتارهاي اجتماعی در حال ظهور و 

هاي اجتماعی استفاده از شبکه ].1توسعه هستند [

ارتباط با دیگران فراهم هاي خوبی را براي برقراري فرصت

هاي اجتماعی خطراتی کند، با این حال، استفاده از شبکهمی

ویژه براي کودکان و نوجوانان ایجاد به ،را براي افراد درگیر

ها ) یکی از آنCyberbullyingکند و قلدري سایبري (می

]. قلدري سایبري که اغلب به عنوان تجاوزات مکرر و 2است [

ه آنلاین علیه دیگرانی که اغلب عمدي در یک زمین

شود که به یک توانند از خود دفاع کنند، تعریف مینمی

مشکل بزرگ در بین نوجوانان در سراسر جهان تبدیل شده 

  ].3است [

تواند در تجربه قلدري سایبري ی که میییکی از متغیرها

 Onlineنقش داشته باشد عدم بازداري آنلاین (

disinhibition( عدم بازداري آنلاین به باوري در  باشد.می

مورد فقدان احساس کنترل و نگرانی نسبت به پیامدهاي 

]. با توجه به اثر 4اعمال خود در دنیاي آنلاین اشاره دارد [

عدم بازدارندگی آنلاین، نوجوانانی که از عدم بازداري آنلاین 

بالایی برخوردار هستند، بیشتر درگیر ارتکاب قلدري سایبري 

نوجوانان با عدم بازداري  دهدمی]. شواهد نشان 5[ هستند

آنلاین بالا بیشتر از نوجوانان با عدم بازداري آنلاین پایین، 

دیگران را به صورت آنلاین مورد قلدري سایبري قرار 

 ].6- 7[ دهندمی

اگرچه مطالعات قبلی برخی از عوامل خطر خانواده را 

ی والدین، عدم براي قلدري سایبري مانند عدم حمایت عاطف

نظارت والدین، ارتباطات خانوادگی و روابط ضعیف والدین و 

بررسی بیشتر عوامل دیگر،  ،]8-9فرزند پیدا کرده است [

 Perceived mother( همانند پذیرش ادراك شده مادر

acceptance( پذیرش ادراك شده مادر، به . مورد نیاز است

ارزیابی شناختی پذیرش از طرف مادر اشاره دارد که بیانگر 

نسبی پایدار است که مادر براي او ارزش قائل است و نگرانی 

]. قلدران سایبري سطح پایینی از 10قید و شرط است [او بی

]، چرا که پذیرش 11پذیرش والدین خود را درك کردند [

قلدري در تواند یک عامل محافظتی ادراك شده مادر می

  ].12[ شمار رودبهنوجوانان  سایبري

توجهی بر آزار اینترنتی  اگرچه محیط خانواده تأثیر قابل

نوجوانان دارد، اما همه نوجوانان به یک اندازه تحت تأثیر 

هاي مادران خود نیستند. بر اساس مدل رفتارها و نگرش

هاي فردي ، ویژگی)Diathesis-stress model( استرس-دیاتز

روانی یا زا و پیامدهاي تواند روابط بین شرایط استرسمی

 ]. ثبات هیجانی13گري کند [رفتاري شخصی را میانجی

)Emotional stability یک ویژگی شخصیتی مهم است که (

هاي بین فردي را تفسیر کند افراد چگونه چالشتعیین می

کنند و چقدر مراقب رویدادهاي منفی هستند و نقش می

م مهمی در نحوه درك و تفسیر افراد از محیط خود در هنگا

مدل ]. 14[ هاي مربوط به کار داردبیان مشکلات و نگرانی
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پنج عاملی شخصیت، به عنوان یک نوع معمولی از 

زاي هاي فردي، ممکن است تأثیر عوامل استرسویژگی

کند ساز نوجوانان را تعدیل محیطی بر رفتارهاي مشکل

]. تحقیقات قبلی نشان داد که ثبات هیجانی هم 15[

فعالانه و هم واکنشی را در میان کاربران  پرخاشگري آنلاین

و همکاران  Qu]. 16کند [بینی میهاي اجتماعی پیشرسانه

که ثبات هیجانی ارتباط بین در مطالعه خود گزارش دادند 

گري توجهی مادر و پذیرش درك شده مادر را میانجیبی

بین  دهدچنین نشان میشواهد پژوهشی هم ].12کند [می

استرس و قلدري سایبري ، افسردگی ،آنلاینعدم بازداري 

  .]17- 18ارتباط معناداري وجود دارد [

چه که مورد بحث قرار گرفت، استفاده از بر اساس آن

ناپذیر از زندگی خدمات مرتبط با اینترنت به بخشی جدایی

هاي روزمره تبدیل شده است. با این حال، برخی از پدیده

از اینترنت وجود دارد که باید منفی نیز در ارتباط با استفاده 

هاي منفی، قلدري مورد توجه قرار گیرد. از میان این پدیده

هاي ترین مشکلاتی است که در سالسایبري یکی از بحرانی

اي رایج شده است. اگرچه در چند سال اخیر به طور فزاینده

گذشته تحقیقات زیادي در مورد این موضوع انجام شده 

لعات موجود از منظر قلدري سنتی است، اما بیشتر مطا

گسترش یافته است، به این معنی که نتایج ممکن است واقعاً 

منعکس کننده وضعیت واقعی در قلدري سایبري نباشد. در 

نتیجه، نیاز به ارائه شواهد تجربی بیشتري براي درك بهتر 

]. بر این اساس، پژوهش 19علل قلدري سایبري وجود دارد [

بینی قلدري سایبري بر اساس عدم حاضر با هدف پیش

بازداري آنلاین و پذیرش ادراك شده مادران با نقش میانجی 

) انجام 1ثبات هیجانی در قالب مدل مفهومی زیر (نمودار 

  گرفت.

 
گري ثبات هیجانی در ادراك شده مادران با میانجیقلدري سایبري بر اساس عدم بازداري آنلاین و پذیرش بینی پیش مدل مفهومی -1 نمودار

  1401نوجوانان شهر اردبیل در سال تحصیلی 
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  هامواد و روش

پژوهش حاضر از لحاظ هدف کاربردي و از نظر ماهیت و 

اخلاق که با کد  روش توصیفی است

IR.UMA.REC.1401.080 دانشگاه محقق  در کمیته اخلاق

دانشکلیه شامل جامعه آماري اردبیلی تصویب شده است. 

در پسر مقطع متوسطه دوم مشغول به تحصیل آموزان 

  .بود 1401مدارس دولتی شهرستان اردبیل در سال 

اندازهوقتی حداکثر تعداد متغیرهاي مستقل در مدل 

مشاهده براي رسیدن به  124باشد، به  3و ساختاري گیري 

(ضریب  2Rدرصد و کسب حداقل مقدار  80توان آماري 

درصد احتمال خطا) نیاز است. با  5(با  10/0تعیین) معادل 

که حجم نمونه بالاتر دقت (سازگاري) برآوردهاي توجه به این

را  )Partial least squares; PLS( حداقل مربعات جزئی

یابی به با این حال به منظور دست]، 20دهد [یش میافزا

تر و خطاي آماري کمتر حجم نمونه در نتایج قابل تعمیم

ها، پژوهش حاضر نیز با در نظر گرفتن احتمال افت نمونه

نامه پرسش 166در نهایت  نفر در نظر گرفته شد که 180

  وارد تحلیل آماري شد.

تمایل به شرکت و آموز بودن دانششامل معیارهاي ورود 

آوري اطلاعات به این صورت بود روش جمع بود. در پژوهش

ها در دو بخش که بخش اول شامل اطلاعات نامهپرسشکه 

جمعیت شناختی (سن، شغل مادر و وضعیت اقتصادي) و 

قلدري سایبري، عدم  هاينامهبخش دوم شامل پرسش

 جانیبازداري آنلاین، پذیرش ادراك شده مادران و ثبات هی

صورت ) طراحی و به Porslineلاین (افزار پرسبود که در نرم

ماه  دي 21(از تاریخ ها آنلاین از طریق گذاشتن لینک آن

هاي کلاسی و گروه در )1402ماه  اردیبهشت 15تا  1401

 هاي واتساپ مدارس مقاطع متوسطههاي تلگرام، گروهکانال

آموزانی که تمایل انشها قرار داده شد تا ددر اختیار آزمودنی

که بعد  به شرکت در پژوهش داشتند به سؤالات پاسخ دهند

هاي حذف داده و 25نسخه  SPSSها به از وارد کردن داده

، که در آن مشاهدات Zکه با استفاده از استانداردسازي  پرت

، پرت خواهند بود 3تر از بزرگ Zداراي مقدار قدرمطلق 

   تحلیل آماري شد.نامه وارد پرسش 166، ]21[

قلدري سایبري، عدم بازداري آنلاین، هاي نامهپرسش

به صورت خلاصه  پذیرش ادراك شده مادران و ثبات هیجانی

 عبارت بودند از:

در این پژوهش براي  :نامه قلدري سایبريپرسش - 1

 1997در سال  Lopezنامه سنجش قلدري سایبري از پرسش

سؤال است  54شامل  نامه]. این پرسش22استفاده شد [

 14سؤال قربانی شدن سنتی،  13سؤال قلدري سنتی،  13(

سؤال در مورد قربانی سایبري)  14سؤال قلدري سایبري و 

اي از هرگز درجه 6دهی سؤالات در طیف لیکرت که پاسخ

)، یک یا دو بار در 2)، یک یا دو بار در روز (نمره 1(نمره 

)، تقریباً هر روز 4اه (نمره )، یک یا دو بار در م3هفته (نمره 

دامنه نمرات از  .) تنظیم شده است6)، هر روز (نمره 5(نمره 

 قرار دارد که نمرات بالاتر نشان دهنده سطوح بالاتر 84تا  1

ضریب پایایی براي نمره کل باشد. قلدري آزمون شونده می

بر گزارش شده است. این ضریب با اجرا  91/0مقیاس برابر با 

آموزان پایه هشتم به دست نفري از دانش 2386ه روي نمون
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پایایی به روش  Campfield ]. در پژوهش22آمده است [

در پژوهش  ].23[گزارش شده است  90/0همسانی درونی 

Basharpoor  واگرا و  یروایاز  ،براي بررسی رواییو همکارش

یید قرار گرفت و جهت بررسی أاستفاده شد و مورد ت همگرا

نیز از روش ضریب آلفاي کرونباخ استفاده گردید پایایی آن 

پایایی به در مطالعه حاضر،  ]24به دست آمد [ 79/0که 

کرونباخ براي  يروش همسانی درونی با محاسبه ضریب آلفا

 دست آمد. به 82/0نمره کل قلدري سایبري 

نامه عدم پرسش: نامه عدم بازداري آنلاینپرسش -2

 ساخته شده 2014 در سال Udrisبازداري آنلاین توسط 

گویه است و میزان باور نوجوانان را  11] که شامل 25است [

ها کمتر کند که در هنگام تعامل آنلاین از آنبررسی می

اي از قطعاً باور درجه 5ها در مقیاس شود. آیتمبازداري می

)، 3)، نظري ندارم (نمره 2)، باور ندارم (نمره 1ندارم (نمره 

بندي ) رتبه5) و قطعاً باور دارم (نمره 4مره باور دارم (ن

قرار دارد که نمرات  55تا  1شدند. دامنه نمرات در محدوده 

بالاتر نشان دهنده سطوح بالاتر عدم بازداري آنلاین است. در 

) آن α=83/0تحلیل عاملی تأییدي و پایایی ( Udrisمطالعه 

وهش ]. ضریب آلفاي کرونباخ آن در پژ25تأیید شده است [

Zhang  نامه عدم پرسش ].6[ به دست آمد 84/0و همکاران

براي اولین بار توسط نویسندگان در ایران  بازداري آنلاین

مطالعه حاضر به فارسی برگردانده شد. سپس توسط یک 

کارشناس ارشد زبان انگلیسی ترجمه معکوس گردید و بعد 

روانتن از  5ها در اختیار از اطمینان از ترجمه، عبارت

روایی ت علمی دانشگاه قرار گرفت. أعضو هیشناسان 

نامه با انجام برخی اصلاحات با پرسشی از نوع صوري یمحتوا

مورد  شناس)دانشگاه (روانتن از مدرسین  5توجه به نظرات 

 Content validityکه نسبت راویی محتوا ( یید قرار گرفتأت

ratio; CVR( و شاخص روایی محت 92/0 برابر با) واContent 

validity index; CVI (96/0 پایایی به روش  .به دست آمد

در مطالعه کرونباخ  يهمسانی درونی با محاسبه ضریب آلفا

  دست آمد. به 83/0براي نمره کل عدم بازداري آنلاین  حاضر

 نامهپرسش نامه پذیرش ادراك شده مادر:پرسش - 3

 1998سال در و همکاران  Brockپذیرش ادراك شده توسط 

ها در یک ]. آیتم10گویه است [ 10ساخته شد که شامل 

)، نظري 2( م)، مخالف1اي از کاملاً مخالفم (درجه 5مقیاس 

گذاري شد. ) نمره5موافقم ( ) و کاملا4ً)، موافقم (3ندارم (

قرار دارد که در  50تا  10نامه در دامنه نمرات این پرسش

ده پذیرش بیشتر درك آن میانگین نمرات بالاتر نشان دهن

زمان این براي بررسی روایی همشده از سوي مادر است. 

نامه از روش محاسبه ضرایب همبستگی با متغیرهاي پرسش

سازگاري عاطفی، کیفیت رابطه و حمایت اجتماعی ادراك 

پایایی به روش شده استفاده شد و مورد تأیید قرار گرفت. 

و  Brockنامه در مطالعه آلفاي کرونباخ براي این پرسش

 ]. براي تعیین پایایی10به دست آمد [ 94/0همکاران 

و همکاران  Qu توسط کرونباخ آلفاي روش از نامهپرسش

نامه ]. پرسش12به دست آمد [ 82/0که  گردید استفاده

پذیرش ادراك شده مادر در ایران براي اولین بار توسط 

نده شد. سپس نویسندگان مطالعه حاضر به فارسی برگردا

یک کارشناس ارشد زبان انگلیسی ترجمه معکوس  توسط
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تن  5ها در اختیار گردید و بعد از اطمینان از ترجمه، عبارت

. روایی ت علمی دانشگاه قرار گرفتأشناسان عضو هیاز روان

نامه با انجام برخی اصلاحات با پرسشی از نوع صوري یمحتوا

مورد  شناس)شگاه (رواندانتن از مدرسین  5توجه به نظرات 

و  88/0 برابر باکه نسبت راویی محتوا  یید قرار گرفتأت

پایایی به روش . به دست آمد 92/0شاخص روایی محتوا 

در مطالعه  کرونباخ يهمسانی درونی با محاسبه ضریب آلفا

دست  به 74/0براي نمره کل پذیرش ادراك شده مادر  حاضر

  آمد.

ثبات  نامهپرسش :نامه ثبات هیجانیپرسش - 4

به  )2005در سال ( و همکارش Rammstedtتوسط  هیجانی

ثبات هیجانی با اقتباس از نسخه کوتاه  منظور سنجش

 4شد، شامل  ساختهفهرست پنج عاملی بزرگ شخصیت 

پنج گزینه کاملاً مخالفم هر یک از سؤالات، ]. 26گویه است [

)، موافقم 3)، نظري ندارم (نمره 2(نمره  م)، مخالف1(نمره 

-نمرات این پرسش .) دارد5) و کاملاً موافقم (نمره 4(نمره 

قرار دارد که در آن نمرات بالاتر نشان  20تا  1نامه در دامنه 

باشد. روایی آن به روش همگرا دهنده ثبات هیجانی بالا می

] و براي 27و همکارش تأیید گردید [Rammstedt توسط 

  توسط کرونباخ آلفاي روش از نامهپرسش پایایی تعیین

Weiss شد  محاسبه 80/0که  گردید ستفادهاو همکارش

در نمونه ایرانی براي بررسی روایی از تحلیل عاملی به ]. 14[

یید قرار گرفت و أهاي اصلی استفاده شد و مورد تلفهؤروش م

جهت بررسی پایایی آن نیز از روش ضریب آلفاي کرونباخ 

در مطالعه  .]28[ آمد به دست 78/0استفاده گردید که 

استفاده شد  واگرا و همگرا یروایبراي بررسی روایی از  حاضر

پایایی به روش همسانی درونی با یید قرار گرفت و أو مورد ت

براي نمره  در مطالعه حاضر کرونباخ يمحاسبه ضریب آلفا

  دست آمد. به 78/0کل ثبات هیجانی 

ستفاده از شده در این پژوهش با اآوري هاي جمعداده

و با  4نسخه  smart PLSافزار و نرم 25نسخه  SPSSافزار نرم

-هاي آمار توصیفی (میانگین و انحراف معیار) و مدلروش

داري در تحلیل شد. سطح معنی سازي معادلات ساختاري

  در نظر گرفته شد. 05/0ها آزمون

  نتایج

آموز پسر مشغول به تحصیل در آزمودنی دانش 166تعداد 

سال با میانگین  17تا  14مدارس دولتی در دامنه سنی 

سال در این  07/1و انحراف معیار سنی  56/15سنی 

نفر  45از لحاظ وضعیت اقتصادي،  پژوهش شرکت داشتند.

 30درصد) متوسط و  83/54نفر ( 91درصد) خوب،  10/27(

از لحاظ شغل  درصد) ضعیف گزارش دادند. 07/18نفر (

 71/27( نفر  46درصد) شغل دولتی،  73/30نفر ( 51مادر، 

دار گزارش درصد) خانه 56/41نفر ( 69شغل آزاد و درصد) 

  دادند.

قلدري  متغیرهاي، میانگین و انحراف معیار 1جدول 

سایبري، ثبات هیجانی، عدم بازداري آنلاین و پذیرش ادراك 

ها در دهد. با توجه به قرارگیري دادهشده مادران را نشان می

براي کجی، توزیع فراوانی  ±2براي کشیدگی و  ±3ده محدو

  متغیرهاي مورد مطالعه نرمال است.
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هاي توصیفی نمرات ابعاد قلدري سایبري، ثبات هیجانی، عدم بازداري آنلاین و پذیرش ادراك شده شاخص - 1 جدول

  )n=166( 1401شهر اردبیل در سال تحصیلی  مادران در نوجوانان

  کشیدگی  کجی  حداکثر  حداقل  انحراف معیار  میانگین متغیرها

  391/0  -643/0  84  14  98/9  01/26  قلدري سایبري

  614/0  - 727/0  20  1  15/3  46/13 ثبات هیجانی

  668/0  -651/0  55  11  81/8  17/24  عدم بازداري آنلاین

  740/0  - 443/0  50  10  64/8  88/22  پذیرش ادراك شده مادر

  

شود، جهت تعیین مشاهده می 2طور که در جدول همان

هاي مذکور ها شاخصکفایت برازش الگوي پیشنهادي با داده

قرار دارد  1و  0ها در محدوده مقادیر هر یک از این شاخص

نشانه مطلوب بودن مدل  90/0و مقادیر نزدیک و یا بیشتر از 

  ].29باشد [می

براي  )Normed Fit Index; NFI( زش تطبیقیشاخص برا

از  گیرد وبود که در بازه قابل قبول قرار می 92/0این مدل 

 ماندهجا که ریشه استاندارد شده میانگین مربع باقیآن

)Standardized Root Mean Square Residual; SRMR (

به دست آمده است، از طرفی بازه  05/0براي مدل حاضر 

توان باشد، پس میمی 08/0براي آن کمتر از قابل قبول 

  ].29گفت مدل برازش شده مدل مناسبی است [

هاي اصلی ارزیابی نهایی کیفیت مدل قلدري شاخص -2 جدول

عدم بازداري آنلاین و پذیرش ادراك شده مادران سایبري بر اساس 

شهر اردبیل در سال  گري ثبات هیجانی در نوجوانانبا میانجی

  )n=166( 1401تحصیلی 

  مدل برآورد شده  مدل استاندارد  هاشاخص

SRMR  056/0  056/0  

NFI 91/0  91/0  

براي  شود.می ارزیابی تحقیق ساختاري مدل در ادامه

هاي پژوهش از معادلات آزمون مدل مفهومی و فرضیه

افزار خروجی نرم مدل 2ساختاري استفاده شده است. نمودار 

smart PLS دهد. در این مطالعه تمام روابط عدم را نشان می

گري بازداري آنلاین و پذیرش ادراك شده مادران با میانجی

دار آموزان معنیثبات هیجانی با قلدري سایبري دانش

  ).P>001/0باشد (می

در داخل پرانتز و  tبا توجه به مقادیر ضرایب معناداري 

توان می 3جدول و  2ضریب مسیر به دست آمده در نمودار 

بیشتر است،  96/1از  tنتیجه گرفت که ضرایب معناداري 

هاي پژوهشی تأیید درصد فرضیه 95پس در سطح اطمینان 

شود و عدم بازداري آنلاین و پذیرش ادراك شده مادران می

ارتباط  گري ثبات هیجانی با قلدري سایبريبا میانجی

ست که اثرات ). لازم به توضیح اP>001/0معناداري دارد (

با وجود متغیر میانجی از ضرب دو مسیر  غیرمستقیم

 به دست  PLSافزار در نرم Bootstrappingمستقیم، از مسیر 

  ].29آید [می
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گري ثبات هیجانی در میانجیگیري قلدري سایبري بر اساس عدم بازداري آنلاین و پذیرش ادراك شده مادران با ضرایب مدل اندازه - 2 نمودار

  )n=166( 1401نوجوانان شهر اردبیل در سال تحصیلی 
  

  

  

قلدري سایبري بر اساس عدم بازداري آنلاین و پذیرش ادراك شده مادران با  اثرات مستقیم مسیر تحلیل - 3 جدول

  )n=166( 1401تحصیلی گري ثبات هیجانی در نوجوانان شهر اردبیل در سال میانجی

  نتیجه  tمقدار   ضریب مسیر  فرضیه  مسیر

  تأیید  592/5  52/0  عدم بازداري آنلاین بر قلدري سایبري  1

 تأیید  612/2  - 24/0  بر قلدري سایبري پذیرش ادراك شده  2

 تأیید  013/4  - 42/0  عدم بازداري آنلاین بر ثبات هیجانی  3

 تأیید  249/2  15/0  بر ثبات هیجانی پذیرش ادراك شده  4

 تأیید  945/5  - 59/0  ثبات هیجانی بر قلدري سایبري  5

 تأیید  39/2  25/0  قلدري سایبري –ثبات هیجانی  –عدم بازداري آنلاین   6

 تأیید  32/3  08/0  قلدري سایبري –ثبات هیجانی  –پذیرش ادراك شده   7
  

 بحث 

بینی قلدري سایبري بر پژوهش حاضر با هدف پیش

اساس عدم بازداري آنلاین و پذیرش ادراك شده مادران با 

نتایج مدل معادلات  انجام گرفت.نقش میانجی ثبات هیجانی 

ساختاري نشان داد که عدم بازداري آنلاین بر قلدري 

هاي مطالعات سایبري اثر مستقیم دارد. این نتایج با یافته

Yang ] 5و همکاران ،[Zhang ] و 6و همکاران [Cheung  و

باشد. ارتباط عدم بازداري آنلاین با ] همسو می7همکاران [

 Sulerتوان با اثر بازدارندگی آنلاین قلدري سایبري را می

]. بر اساس این تأثیر، محیط آنلاین با فقدان 30تبیین کرد [

مشخص  تماس چهره به چهره، ناشناس بودن و نامرئی بودن

شود. از طرف دیگر امروزه اینترنت یک راه ارتباطی مدرن می

توانند بدون اینترنت زندگی براي افراد بوده است و مردم نمی

هاي هوشمند خود کنند. به عنوان مثال، افراد تقریباً از تلفن
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هاي همراه در حال تبدیل شدن ناپذیر هستند و تلفنجدایی

]. بر این اساس، 19گی هستند [ناپذیر از زندبه بخشی جدایی

زمانی که نوجوانان اعتقاد قوي به احساس کمتر بازدارندگی 

و نگرانی کمتري نسبت به پیامدهاي اعمال خود در دنیاي 

آنلاین داشته باشند احتمال بیشتري دارد که درگیر قلدري 

  سایبري و پیامدهاي نامطلوب آن شوند.

که ثبات هیجانی نتایج مدل معادلات ساختاري نشان داد 

هاي بر قلدري سایبري اثر مستقیم دارد. این نتایج با یافته

باشد. این ] همخوان می18و همکاران [ Kurek مطالعات 

باشد استرس قابل تبیین می-یافته بر اساس مدل دیاتز

تواند هاي فردي میدهد ویژگی]، این مدل نشان می13[

رفتاري شخصی را زا و پیامدهاي روابط بین شرایط استرس

دهد که چرا چنین توضیح میتعدیل کند. این یافته هم

زا قرار نوجوانان به طور متفاوتی تحت تأثیر عوامل استرس

تر از ثبات هیجانی (سطح روان گیرند. افراد با سطح پایینمی

زا را شدیدتر رنجورخویی بالاتر) تمایل دارند عوامل استرس

]. در 31تري دارند [یجان ضعیفبپذیرند و انگیزه و کنترل ه

پذیرتر هستند و نتیجه، این نوجوانان در برابر مشکلات آسیب

  شوند.ها بیشتر در ارتکاب قلدري سایبري ظاهر میرفتار آن

علاوه بر این، نتایج مدل معادلات ساختاري نشان داد که 

پذیرش ادراك شده مادران بر قلدري سایبري اثر مستقیم 

و  Garaigordobilهاي مطالعات ج با یافتهدارد. این نتای

باشد. ] همخوان می12و همکاران [ Qu] و 11همکاران [

طرد والدین قابل تبیین -یافته حاضر بر اساس نظریه پذیرش

دهد پذیرش کمتر درك شده از سوي باشد که نشان میمی

والدین، افزایش مشکلات رفتاري درونی و بیرونی را 

]. به عبارت دیگر، هنگام درك 32کند [بینی میپیش

پذیرش کم از سوي مادر، کودك به احتمال زیاد 

تفاوت و نادیده گرفته شدن، دریافت هاي رفتاري بیسیگنال

کند. بنابراین، نیازهاي عاطفی برآورده نشده کودك می

ممکن است منجر به ایجاد مشکلات برون سازي شود. در 

کنار بکشد که به  تواندعین حال، کودك طرد شده نیز می

رساند و منجر به مارپیچ رو به رابطه مادر و نوجوان آسیب می

شود. این الگوي نامطلوب نیز جزء گیري میپایین کناره

توجهی و زا است. هنگامی که بیمهمی از رفتارهاي مشکل

توجهی و طرد افتد، کودکان احساس بیغفلت مادر اتفاق می

کنند مادر که احساس می کنندشدن از سوي مادر خود می

ها ارزشی قائل نیست. در نتیجه، عدم پذیرش از براي آن

-سمت مادر یک عامل خطر در قلدري سایبري نوجوانان می

  باشد. 

این بود که ثبات حاضر هاي مطالعه یکی دیگر از یافته

تواند ارتباط غیرمستقیم بین پذیرش ادراك شده هیجانی می

وجوانان را تعدیل کند. این نتایج مادران و قلدري سایبري ن

باشد. در تبیین ] همخوان می12و همکاران [ Quبا مطالعه 

توان گفت که نوجوانان باثبات هیجانی این فرضیه می

ها را قادر هاي تنظیم هیجانی بهتري دارند و آنمهارت

هاي هیجانی قدرتمند را تعدیل کنند و با سازد تا حالتمی

تر از آن، ما دریافتیم که ثبات هیجانی مآن کنار بیایند. مه

ارتباط بین پذیرش ادراك شده مادران با قلدري سایبري را 

کند. علاوه بر این ثبات هیجانی از سلامت هیجانی تعدیل می
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رو شدن با عدم پذیرش از طرف مادران نوجوانان هنگام روبه

هاي رغم موقعیتاز طریق مقابله یا تنظیم احساسات علی

کند. به عبارت دیگر، نوجوانان باثبات زا محافظت میساستر

هاي هیجانی هیجانی ممکن است ظرفیت تنظیم واکنش

ها زا داشته باشند؛ بنابراین، آنخود را با وجود شرایط استرس

عملکرد عاطفی بهتر و قلدري سایبري کمتري را نشان 

عنوان یک عامل دهند. به عبارتی، ثبات هیجانی بهمی

کند که تأثیر بداخلاقی مادر بر قلدري تی عمل میمحافظ

  دهد.سایبري را کاهش می

در نهایت نتایج مدل معادلات ساختاري نشان داد که عدم 

گري ثبات بازداري آنلاین بر قلدري سایبري با واسطه

 هاي مطالعاتهیجانی اثر غیرمستقیم دارد. این نتایج با یافته

Charaschanya ] باشد.خوان می] هم17و همکارش  

توان اظهار داشت که نوجوانان با در تبیین این یافته می

عدم بازداري آنلاین زیاد، نگرانی کمتري در مورد عواقب 

اعمال خود در اینترنت دارند و نیازي به مدیریت هیجانات 

کنند، به عبارتی دیگر، نوجوانان با سطح خود احساس نمی

انی که سطح ثبات ثبات هیجانی پایین نسبت به نوجوان

هیجانی بالایی دارند، مدیریت و خودکنترلی کمتري بر 

و در نتیجه ثبات هیجانی پایین نیز به رفتارهاي خود دارند 

نوبه خود افراد را به سمت قلدري سایبري در فضاي مجازي 

  دهد.سوق می

آموزان یک مقطع محدود بودن پژوهش حاضر به دانش

نامه براي ارزیابی متغیرها شتحصیلی و استفاده صرف از پرس

شود دو محدودیت عمده مطالعه حاضر بود که پیشنهاد می

 از مطالعات آتی در دیگر مقاطع تحصیلی و با استفاده

  مشاهده بالینی انجام شود. و مصاحبه نظیر مستقیم ابزارهاي

  گیرينتیجه

عدم به طور کلی نتایج پژوهش حاضر نشان داد که 

به صورت بازداري آنلاین و پذیرش ادراك شده مادران 

بر ثبات هیجانی گري مستقیم و غیرمستقیم با میانجی

قلدري سایبري تأثیر معنادار دارند. با توجه به نتایج مطالعه 

فردي، درمانی بیناز لحاظ کاربردي مداخلات روانحاضر 

یت هاي اجتماعی و مدیرآموزش مدیریت استفاده از شبکه

کودك، عدم - هیجانات به ترتیب براي توسعه ارتباط والد

بازداري آنلاین، ثبات هیجانی و کاهش پرخاشگري توصیه 

  شود.می

  تشکر و قدردانی

و کننده در پژوهش  آموزان شرکتکلیه دانشوسیله از  ینه اب

چنین از دانشگاه محقق اردبیلی بابت حمایت مالی از این هم

  شود.قدردانی می ،پژوهش
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Predicting Cyberbullying Based on Online Disinhibition and Perceived 
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Background and Objectives: Cyberbullying has increased every year among teenagers as the most internet users. 

The present study was conducted with the aim of predicting cyberbullying based on online disinhibition and 

perceived mother acceptance with the mediating role of emotional stability. 

Materials and Methods: This study is of a descriptive type, and its statistical population included all male students 

of the second period of high school studying in the state schools of Ardabil City in the academic year of 2023. From 

this population, a sample of 166 people were selected by convenience sampling method and answered the 

questionnaires of Cyberbullying, Emotional Stability, Online Disinhibition, and Perceived Mother Acceptance. In 

order to analyze the data, structural equation modeling was used. 

Results: The results showed that online disinhibition with a coefficient value of 0.52 and perceived mother 

acceptance with a coefficient value of -0.24 are directly related to cyberbullying (p<0.001). Also, online disinhibition 

with a coefficient value of 0.25 and perceived mother acceptance with a coefficient value of 0.08 have an indirect 

significant relationship with cyberbullying through the mediation of emotional stability (p<0.001).  

Conclusion: In general, the results of the present study showed that online disinhibition and perceived mother 

acceptance directly and indirectly through the mediation of emotional stability have a significant effect on 

cyberbullying. In terms of the application of interpersonal psychotherapy interventions, social network use 

management training and emotion and anger management are recommended for the development of parent-child 

communication, online disinhibition, emotional stability, and reduction of aggression, respectively. 

Key words: Cyberbullying, Emotional stability, Online disinhibition, Perceived mother acceptance 
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