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  چکیده

 ینارتباط ب یقتحق ینمحل کارشان هستند. در ا هايساختمان در را روز از زیادي زمان کارمندان :هدف و زمینه

  .شد یبررس در محل کارو عوامل آزاردهنده  ي ساختمان بیمارهانشانه

ساختماندر  Gerhard Andreas Wiesmullerنامه است و با استفاده از پرسش توصیفیمطالعه حاضر  ها:مواد و روش

 52ساده انتخاب شدند.  یتصادف گیرينمونه روش باکارمند  60انجام شد.  1398تهران در سال  6منطقه  یآموزش يها

کرونباخ و شاخص  ياز آلفا یقتحق یاعتبارسنج يکردند. برا یلتکم یصورت خودگزارش بهها را نامهنفر از آنان پرسش

 .گردیداستفاده  ياطبقهدرون یهمبستگ

سرخ شدن و خارش پوست  ی،خشک" و "سردرد"، "یحالیو ب یحسیب ی،کوفتگ ی،دائم یخستگ"از  یببه ترت ها:یافته

 یدهنده معرف آزار تریشب "یندناخوشا يبوها"و  "همهمه"، "صداها" ینچنشد. هم یاحساس ناراحت تریشب "هادست

  شدند.

اساس  ینبالا است. بر ا یقتحق ینشده در ا انتخابدر کارمندان  یمارساختمان ب يهانشانه یفراوان: یريگیجهنت

  هستند.  يپاك ضرور یطو حفظ ساختمان در شرا یتازه کاف يفراهم ساختن هوا ،هایندهآلا يمحدودساز

  یهمبستگ ی،سلامت شغل ی،داخل يهوا ی، آلودگ یمارب ساختمان يهانشانه :یديکل يهاواژه
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  مقدمه

 20از  یشاست که در آن ب یتیوضع یمارساختمان ب

چون سردرد و مرتبط هم يهادرصد ساکنان از نشانه

 1970]. از دهه 1کنند [ یها احساس ناراحتسوزش چشم

ساکنان  یتیارائه شده از نارضا يهاتعداد گزارش یلاديم

 یآموزش يهاهمچون ساختمان یرصنعتیغ هايساختمان

  ]. 2-3اند [یافته یشافزا یمارساختمان ب يهااز نشانه

 یباتها (ترکیندهبر اساس نوع آلا یداخل يهوا یآلودگ

ها (بوها، آن یرو ذرات معلق) و نوع تأث یآل یباتترک ي،گاز

 يو گازها یولوژیکیب يهایندهآلا ی،ها، مواد سممحرك

 یداخل يهوا نامناسب یفیت]. ک4شود [یم یفخاك) توص

  ]. 5-6باشد [ یخارج یا یاز منابع داخل یتواند ناشیم

Mendell  یناز اول یکی یلاديم 1993در سال 

ساختمان  هاينشانه بین ارتباط موردمطالعات جامع در 

) و عوامل Sick Building Syndrome; SBS( یمارب

اساس اضطراب و  ینرا انجام داد. بر ا یآزاردهنده داخل

هوا،  یهتهو یینپا یزانبا م یکو آسم آلرژ یشغل یتینارضا

تعداد ساکنان و  یري،تصو یشها، صفحات نماموکت

 یزن یگرمطالعات د در]. 7[ داشتندآنان ارتباط  یتجنس

 یمارساختمان ب يهاهوا و نشانه یفیتبا ادراك ک یهتهو

  ].8[ داشتارتباط 

 هايویژگی و کار محل روانی و فیزیکی شرایط

 دارند کارمندان کارآمدي و سلامت بر يزیاد اثر ساختمان

 ینخاطر و آرامش آنان شوند اما ا یتباعث امن توانندمی و

قرار  یقمورد تحق ترکم یآموزش هايساختمان در موضوع

 طی دلیل به آموزشی هايگرفته است. توجه به ساختمان

 محدود ها،آن در کارمندان زندگی از بالا درصد شدن

 مصرف در جوییصرفه براي خارجی هواي ورود شدن

 کنندهپاك مایعات چونهم شیمیایی مواد وجود و انرژي

 تعیین یقتحق یناساس هدف ا ین]. بر ا3[ است يضرور

 آزاردهنده عوامل و بیمار ساختمان هاينشانه ینارتباط ب

  .است آموزشی هايساختمان در داخلی

  هامواد و روش

 Gerhardنامه با استفاده از پرسش توصیفیمطالعه  ینا

Andreas Wiesmuller منطقه  یآموزش يهادر ساختمان

حجم  یینتع ي]. برا9انجام شد [ 1398تهران در سال  6

) و جدول مورگان استفاده شد. 1نمونه از فرمول کوکران (

 يآمار یتحجم جمع Nحجم نمونه،  nفرمول  یندر ا

مدرس و مدارس  یتدانشگاه ترب يدار(تعداد کارمندان ا

نرمال واحد استاندارد  یرمقدار متغ zنفر)،  84-منتخب

)96/1 ،(p نسبت  ینصفت مع يدارا یتاز جمع ینسبت)

 یتاز جمع ینسبت q)، 5/0–گانددهن مردان به کل پاسخ

) 5/0-گانددهن (نسبت زنان به کل پاسخ ینفاقد صفت مع

  ) است.05/0درصد خطا ( dو 
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 تصادفی گیرينمونه روش اب يکارمند ادار 60 تعداد

 این در. شدندها انتخاب نامهپرسش یلتکم يبرا ساده

 انتخاب براي برابر شانسی جامعه اعضاي تمام گیرينمونه

 در سادگی باعث گیرينمونه این. دارند را نمونه در شدن

-می نمونه اعضاي بین پراکندگی چنینهم. شودمی نتایج

 این بر. باشد جامعه پراکندگی براي مناسب برآورد تواند

 از یک هر به. شد مشخص کارمندان تمام فهرست اساس

 60 تصادفی طور به سپس. یافت اختصاص عددي هاآن

 و تحقیق اهمیت و اهداف. شدند انتخاب آنان از نفر

 انتخابی کارمندان به پرسشنامه تکمیل بودن داوطلبانه

 به هاپاسخ که شد داده اطمینان آنان به. شد داده توضیح

 شد خواسته آنان از چنینهم .بود خواهند محرمانه صورت

. کنند تکمیل خانوادگی نام و نام بدون را نامهپرسش تا

ها را به طور کامل نامهنفر از کارمندان پرسش 52 تعداد

دهندگان از کارمندان نفر از پاسخ 43. تعداد کردند یلتکم

 ارسنفر از کارمندان مد 9مدرس و  یتدانشگاه ترب

  . بودند تهرانو البرز  يمطهر یدمبتکران، شه

ال)، عوامل ؤس 11( ینامه از اطلاعات شخصدر پرسش

 9( یشغل یتال)، رضاؤس 18آزاردهنده در محل کار (

 يهاال) و نشانهؤس 7ها (يها و آلرژیماريال)، بؤس

 یشخص اطلاعات. شدال) پرسش ؤس 37( یمارساختمان ب

افراد در اتاق کار، مدت اشتغال، مدت  یتدر مورد موقع

تعداد افراد در اتاق کار، تعداد افراد  ی،اشتغال در محل فعل

 یاماز ا یکساعات حضور در محل کار در هر  یگاري،س

 با کار ساعات متوسط روز، طول در استراحت مدت هفته،

 میزان و فتوکپی دستگاه با کار ساعات متوسط رایانه،

  .است طبیعی تهویه و خورشید تابش به دسترسی

 يهوا یانند از: جرعوامل آزاردهنده در محل کار عبارت

 یاربس ي)، دماDraft/ Draughtبسته ( یطنامناسب در مح

 يمرطوب، هوا ينوسان دما، هوا یین،پا یاربس يبالا، دما

حس  یند،ناخوشا ییحس چشا یند،ناخوشا يخشک، بوها

صداها، همهمه،  یگران،د یدنکش یگارس یکی،شوك الکتر

انعکاس نور، گرد و  یاد،ز ییروشنا یف،کم و ضع ییروشنا

  ].9[ یفیخاك و کث

 ی) خستگ1عبارتند از: ( یمارساختمان ب يهانشانه

) تهوع، 3) سردرد، (2( ی،حالیب ی،حسیب ی،کوفتگ ی،دائم

) مشکل در Dazed State) ،(5شدن ( یرهخ یجه،) سرگ4(

ها، خارش و سوزش چشم ی،) خشک6تمرکز داشتن، (

ها، مربوط به چشم ریگها، مشکلات داشک از چشم یزشر

 یگرمشکلات د ینی،ب یزشو آبر یخشک ی،) گرفتگ7(

) 9صدا، ( یگلو، سرفه، گرفتگ ی) خشک8( ینی،مربوط به ب

) پوسته 10سرخ شدن و خارش پوست صورت، ( ی،خشک

سرخ  ی،) خشک11شدن و خارش پوست سر و گوش، (

سرخ شدن،  ی،) خشک12ها، (شدن و خارش پوست دست

) 13و ( یگرد یرش پوست در نواحپوسته شدن و خا

  ].9[ ینهقفسه س یتنگ ی،مشکلات تنفس

 يهاعوامل آزاردهنده در محل کار و نشانه يبازه برا 7

عوامل  ینا یرتأث یزاندر نظر گرفته شد و م یمارساختمان ب
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 یترضا ي. برایابدمی یشبه هفت افزا یکها از بازه و نشانه

ندرت و هرگز) به ی،گاهاغلب، گاه یشه،بازه (هم 5 یشغل

ها و یماريب يبرا ی. از پاسخ مثبت و منفشددر نظر گرفته 

ها، از يها و آلرژیماريب ینه. در زمشدها استفاده يآلرژ

ورم  ی،فصل یتنفس، حساس یدهندگان به تنگپاسخ ءابتلا

 یت(التهاب پوست) و درمات یتدرمات ینی،ب یمخاط ءغشا

- . همشدزا پرسش یتحساستماس با مواد  یلبه دل یعصب

پدر، مادر، پدربزرگ و مادربزرگ آنان  ءدر مورد ابتلا ینچن

  ]. 9شد [ یدهنام برده پرس يهایماريبه ب

. شد یکرونباخ بررس يآلفا محاسبه بانامه پرسش یاییپا

عوامل آزاردهنده در محل کار  يکرونباخ برا يمقدار آلفا

بود. قابل  75/0 یمارساختمان ب يهانشانه يو برا 90/0

نامه پرسش ینهمکاران ا و Khodadadi یقذکر است تحق

 ینا یدرصد فراوان یینتع ي]. برا10کرده است [ ییدرا تأ

) Spider Chart( یها از نمودار عنکبوتعوامل و نشانه

 یشنما يبرا یکیروش گراف یعنکبوت نموداراستفاده شد. 

 ینست. اا تربیش یادر دو بعد  یرهاطلاعات چند متغ

 این. شودیم یمنمودار بر محورها و از نقطه مشخص ترس

 هر. شودمی تشکیل یکسان زاویه داراي هايپره از نمودار

 رسم خطوط. دهدمی نشان را متغیرها از یکی هاپره از یک

 دیگریک به را پره هر هايداده مقادیر نمودار این در شده

  . کنندمی متصل

) و شاخص Confidence Interval; CI( ینانفاصله اطم

) Interclass Correlation; ICC( ياطبقهدرون یهمبستگ

 ینان،. فاصله اطمشدندها محاسبه داده یلتحل يبرا

 یآزمون اطلاعات است. شاخص همبستگ يبرا یاريمع

 ینب یکردن درجه همبستگ یکم يبرا يادرون طبقه

 یريو تکرارپذ یداريپا یابیارز يدهندگان مشابه و براپاسخ

 یکصفر و  ینشاخص ب ینشود. ایاطلاعات استفاده م

اعتبار  یکشاخص به  ینشدن ا یکشود. با نزدیم یفتعر

- درون ی]. از نمودار همبستگ11[ یابدیم یشافزا یقتحق

ها تشابه پاسخ یزانم یینتع يبرا )ICC Plot( ياطبقه

 یکنزد یگردکیها به نمودار اگر پاسخ یناستفاده شد. در ا

  و اعتبار مناسب وجود دارد.  یهمبستگ ،باشند

 يهاو نشانه یعوامل آزاردهنده داخل ینارتباط ب

 Cohen'sکوهن ( يکاپا یببا محاسبه ضر یمارساختمان ب

kappa Coefficient) و مقدار احتمال (P-Value( یبررس 

دو  یناست و ارتباط ب يآمار یارکوهن، مع يشد. کاپا

- کند. بر اساس دستهیم یريگدسته عوامل را اندازه

 2/0از  ترکم يکاپا یبضر ،Kochو   Landisيبند

متوسط به  یهمبستگ 4/0تا  2/0 ینب یین،پا یهمبستگ

 8/0تا  6/0 ینمتوسط، ب یهمبستگ 6/0تا  4/0 ینب یین،پا

را  یعال یهمبستگ 0/1تا  8/0 ینمعتبر و ب یهمبستگ

 یهعل يکم احتمال نشانه قو یرمقاد ].12دهد  [ینشان م

. شودیصفر رد م یهصورت فرض ینصفر است. در ا یهفرض

. است صفر فرضیه علیه ضعیف نشانه احتمال زیاد مقادیر

 این. کرد رد را صفر فرضیه تواننمی صورت این در

 از استفاده با هاداده دیگر هايتحلیل و تجزیه و محاسبات

  انجام شدند.  20نسخه  SPSS افزارنرم
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   یجنتا

سال است.  60تا  30سن کارمندان از  ها،پاسخ اساس بر

با  یقهدق 30و  یانهساعت با را 6 يبه طور متوسط روز انآن

 يهانشانه ی. درصد فراوانکنندمیکار  یدستگاه فتوکپ

دهنده در محل کار در  و عوامل آزار یمارساختمان ب

نشان داده شده است.  1شکل  یعنکبوت ينمودارها

و  2، 1 يهادهد که دستهینمودارها نشان م ینا یسهمقا

را  یفراوان ینتریشب یمارساختمان ب يهااز نشانه 11

نفر)،  13درصد ( 45/24 برابر ترتیب به هاآن یدارند. فراوان

. دسته استنفر)  7درصد ( 74/13نفر) و  9درصد ( 76/16

 یحالیو ب یحسیب ی،کوفتگ ی،دائم یشامل خستگ 1

 بر در 11به سردرد اشاره دارد. دسته  2دسته است. 

ها است. سرخ شدن و خارش پوست دست ی،خشک یرندهگ

به مشکل در تمرکز داشتن توان یمها دسته ینبعد از ا

صداها و همهمه از  یند،ناخوشا يبوها ینچناشاره کرد. هم

 فراوانیرا دارند.  یرتأث ینتریشب ،یعوامل آزاردهنده داخل

 99/35نفر)،  19( درصد 26/36برابر  یببه ترت هاآن

 یننفر) است. بعد از ا 13( درصد 45/24نفر) و  19( درصد

بسته و  یطنامناسب در مح يهوا یانتوان به جریموارد م

  اشاره کرد. یفیکث
  

  یمارساختمان ب يهانشانه

  

  
  یعوامل آزاردهنده داخل

  

و عوامل  یمارساختمان ب يهانشانه یدرصد فراوان - 1شکل 

تهران در سال  6منطقه  یآموزش يهادر ساختمان یآزاردهنده داخل

  نفر). 52دهندگان: (تعداد پاسخ 1398
  

   

0%

5%

10%

15%

20%

25%
1

2

3

4

5

6

78

9

10

11

12

13

0%

10%

20%

30%

40%
جریان هوا 

 …دماي  

 …دماي  

نوسان دما 

 …هواي   

هواي خشک 

 …بوهاي  

 …حس  
 …سیگار   …حس  

صداها 

همهمه 

 …روشنایی  

 …روشنایی  

انعکاس نور 

گرد و خاك 

کثیفی 



 ...هاي آموزشیآن در ساختمان اب مرتبطهاي ساختمان بیمار و عوامل بررسی نشانه 948

 1400، سال 8، شماره 20دوره   رفسنجان کیمجله دانشگاه علوم پزش

 یندرصد در نظر گرفته شد. بر ا 95 ینان،سطح اطم

 يبرا يادرون طبقه یاساس متوسط شاخص همبستگ

 عوامل آزار يو برا 753/0 یمارساختمان ب يهانشانه

 يشاخص اعتبار بالا یناست. ا 904/0دهنده در محل کار 

ساختمان  يهانشانه یندهد. رابطه بیرا نشان م یقتحق

توان با استفاده از یرا م یدهنده داخل و عوامل آزار یمارب

 یبررس یگرد مرتبطکوهن و کنترل عوامل  يکاپا یبضر

 مقدار و کوهن کاپاي ضریب محاسبه اساس برکرد. 

معتبر  یرروابط ز 20نسخه  SPSS افزارنرم در احتمال

 049/0مقدار احتمال  .دارند قرارهستند و در سطح خوب 

، است داریمعن يمقدار احتمال از نظر آمار یناست. ا

  بنابراین:

کم و انعکاس  ییبالا، روشنا یاربس يسردرد با دما -الف

 نور در محل کار در ارتباط است.

 در ارتباط است. یکیتهوع با حس شوك الکتر -ب

و  یادز یاکم  ییمشکل در تمرکز داشتن با روشنا -پ

 انعکاس نور در محل کار در ارتباط است.

ها با انعکاس نور در خارش و سوزش چشم ی،خشک -ت

 محل کار در ارتباط است.

خارش پوست با انعکاس نور سرخ شدن و  ی،خشک -ث

  در محل کار در ارتباط است.  

  بحث

ساختمان  يهانشانه یفراوان یق،تحق یجبر اساس نتا

منطقه  یآموزش يهاساختمان یدر کارمندان انتخاب یمارب

 دما، همچون اقلیم خرده و فصلی عواملتهران بالا است.  6

 داخلی هواي کیفیت بر بالا تأثیر تهویه و نسبی رطوبت

 همچون ساختمان هايویژگی با مرتبط دیگر عوامل. دارند

 انتشار خصوصاً خارجی آلودگی منابع و فیزیکی هاينقص

 دلیل به توانندمی فصلی عوامل. هستند نقلیه وسایل از گاز

خصوصاً  اکسیدکربندي بالاي سطوح باعث ناکافی تهویه

 یزن یخارج یآلودگ يدر فصل زمستان شوند. سطوح بالا

 یشگرما ياحتراق برا یشافزا یلفصول سرد به دل در

 باعث توانندیعوامل م ینمورد انتظار است. ا تربیش

 یمارساختمان ب هاينشانه و داخلی هواي آلودگی افزایش

  ].13شوند [

 یخستگ"از  یکارمندان احساس ناراحت یق،تحق ینا در

 و "سردرد"، "یحالیو ب یحسیب ی،کوفتگ ی،دائم

 یینرا تع "هاسرخ شدن و خارش پوست دست ی،خشک"

 يبوها"و  "همهمه"، "صداها"آنان  ینچن. همکردند

 یج. با توجه به نتادانستندآزاردهنده  تریشبرا  "یندناخوشا

و  یمارساختمان ب يهانشانه ینوجود رابطه ب یقتحق

 ياساس دما ینشد. بر ا ییدتأ یعوامل آزاردهنده داخل

کم و انعکاس نور در محل کار باعث  ییبالا، روشنا یاربس

ارتباط داشت.  یکی. تهوع با حس شوك الکترشدندسردرد 

و انعکاس نور در محل کار با مشکل  یادز یاکم  ییروشنا

  در تمرکز داشتن همراه بود. 
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]، Mendell ]7مطالعات  یجبا نتا یقتحق یجنتا

Engelhart ]14 ،و همکاران [Thach  ] و 3و همکاران [

Sarkhosh ین] هماهنگ است. در ا2همکاران [ و 

و  یمارساختمان ب يهانشانه ینارتباط ب یزمطالعات ن

  شده است. ییدتأ یطیعوامل مختلف مح

همچون صدا، دما،  یزیکیعوامل ف یريگعدم اندازه

 یمیاییهوا و نور و عوامل ش یانرطوبت، سرعت جر

 یقتحق يهایتفرار از محدود یآل یباتهمچون ترک

در  یمارساختمان ب يهانشانه یقتحق یند. اهستن

 يقرار داد. برا یرا مورد بررس یآموزش يهاساختمان

در  یگرد يهاشود ساختمانیم یشنهادپ یآت یقاتتحق

  .یرندقرار گ یمورد بررس یو درمان یبخش مسکون

  یريگیجهنت

 یدر کارمندان انتخاب یمارساختمان ب يهانشانه یفراوان

 ینتهران بالا است. ا 6منطقه  یآموزش يهاساختمان

 ياز صداها، همهمه و بوها یناش تواندیموضوع م

 يها، محدودسازنشانه ینرفع ا ي. براباشد یندناخوشا

 يجداساز یزات،مصالح و تجه یقها و انتخاب دقیندهآلا

از  یکاف یزانفراهم ساختن م یر،ناپذاجتناب یمنابع آلودگ

آن، و حفظ ساختمان و  یهتصفگردش و  تازه و در يهوا

 يهایلودگرفع آ یاکاهش  يپاك برا یطدر شرا یزاتتجه

 یهسلامت کارمندان توص ءساختمان و ارتقا یداخل

  .شوندیم

  یتشکر و قدردان

پر کردن  يکه برا یاز تمام کارمندان یسندگاننو

  کنند.یم ینمودند تشکر و قدردان يپرسشنامه همکار

.
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Background and Objectives: A large percentage of employees' time is spent in the buildings of their work places. 

This paper examined the association between Sick Building Syndrome (SBS) symptoms and indoor complaints. 

Materials and Methods: This descriptive study used Gerhard Andreas Wiesmuller's questionnaire at educational 

buildings of district 6 of Tehran in 2019. 60 employees were chosen by simple random sampling method. 52 

employees answered the self-report questionnaire. Data were validated by Cronbach's Alpha and intraclass 

correlation. 

Results: The symptoms "constant tiredness, quick exhaustion, lethargy/ apathy", "headache", and "dry skin, red skin, 

and itching of the skin on the hands" as well as the indoor factors "sounds", "noise", and "unpleasant odors” 

remarkably predominated. 

Conclusion: SBS symptoms at educational buildings of district 6 of Tehran had high frequency. Therefore, it is 

necessary to limit pollution, provide adequate supply of fresh air, and maintain the building in a clean condition.  

Key words: sick building syndrome, Indoor air pollution, occupational health, Correlation  
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