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چکیده
با هدف ،این پژوهش. رودشمار میکار و اشتغال یکی از عوامل اجتماعی مهم تأثیرگذار بر سلامت به:زمینه و هدف

.صورت پذیرفت1392غرب در سال سلامت معلمان شهر گیلانبررسی رابطه بین رضایت شغلی با کیفیت زندگی مرتبط با
حجم نمونه برابر . غرب انجام گرفتو در بین معلمان شهرستان گیلان1392این پژوهش مقطعی در سال :هامواد و روش

ابزارهاي پژوهش شامل . اي انتخاب شدنداي چندمرحلهگیري خوشهنفر بود که با استفاده از شیوه نمونه375
هاي ها با کمک آزمونداده. لیست دموگرافیک بودو چکSF-36سوتا، کیفیت زندگی هاي رضایت شغلی مینهنامهپرسش
.ندطرفه، ضریب همبستگی پیرسون و رگرسیون چندمتغیره تحلیل شدیکANOVAمستقل، tآماري 
نتایج آزمون همبستگی . آنان زن بودند) نفر169% (1/48سال بود و 71/40±26/5میانگین سنی پاسخگویان :هایافته

نشاط : هاي کیفیت زندگی شاملمثبت و معنادار بین رضایت شغلی کلی و زیرمقیاسدهنده رابطهپیرسون نشان
)024/0=p120/0؛=r( بهداشت روانی ،)005/0=p148/0؛=r( عملکرد اجتماعی ،)011/0=p136/0؛=r( مشکلات عاطفی ،
)032/0=p114/0؛=r (مت عمومی و سلا)002/0=p169/0؛=r (از بین متغیرهاي وارد شده در مدل رگرسیون، سطح . بود

از تغییرات کیفیت زندگی % 6/12تحصیلات، وضعیت استخدامی، انجام یا عدم فعالیت ورزشی و بعد درونی رضایت شغلی، 
).R=355/0(کلی مرتبط با سلامت را تبیین نمودند 

با توجه به اهمیت . بین رضایت شغلی با کیفیت زندگی معلمان مورد تأیید قرار گرفتابطهر،در این پژوهش:گیرينتیجه
هاي مدون و هدفمند توسط وزارت آموزش و آنان است، طراحی و اجراي برنامهاي که بر عهدهبالاي شغل معلمی و وظیفه

. ن، امري ضروري استپرورش براي تأثیرگذاري مثبت بر رضایت شغلی و ارتقاء کیفیت زندگی معلما
کیفیت زندگی مرتبط با سلامت، رضایت شغلی، معلمان:هاي کلیديواژه

کارشناس ارشد رفاه اجتماعی، مرکز تحقیقات توسعه اجتماعی و ارتقاء سلامت دانشگاه علوم پزشکی کرمانشاه، کرمانشاه، ایران-1
ی و ارتقاء سلامت دانشگاه علوم پزشکی کرمانشاه، کرمانشاه،کارشناس ارشد پژوهشگري اجتماعی، مرکز تحقیقات توسعه اجتماع) نویسنده مسئول(-2

ایران
rajabi_nader@yahoo.com: ، پست الکترونیکی0831- 4216143: ، دورنگار0831-4216143: تلفن

اه، ایراناستادیار گروه آموزشی کودکان، مرکز تحقیقات توسعه اجتماعی و ارتقاء سلامت دانشگاه علوم پزشکی کرمانشاه، کرمانش-3
کارشناس ارشد بهداشت محیط، مرکز تحقیقات توسعه اجتماعی و ارتقاء سلامت دانشگاه علوم پزشکی کرمانشاه، کرمانشاه، ایران-4
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...رضایت شغلی با کیفیت زندگی مرتبط با سلامت درسنجش رابطه14
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مقدمه
هاي کنندهعنوان یکی از تعیینکار و اشتغال به

، بخش زیاد و مهمی از اوقات افراد را ]1[اجتماعی سلامت 
شرایط مرتبط با شغل ،رواز این. دهدبه خود اختصاص می

ارزشمند وضروريارکاندیل به یکی ازشغلی تبو رضایت
به باور . ]2[شده است زندگیازرضایتوسلامتیءارتقا

Greenبررابیکاريمخرباثراتتواندمیشدن، استخدام
راضی و . ]3[کاهش دهد روانسلامتوزندگیازرضایت

هاي عمده مدیران از دغدغه،خشنود نگهداشتن کارکنان
و در تمامی سطوح]4[زي بوده هاي امرودر سازمان

رضایتبهخاصیاهمیتها،سازمانانسانیمنابعومدیریت
در یک تعریف ساده، رضایت . ]5[شود داده میشغلی

عنوان حالت عاطفی مثبت یا مطلوب توان بهشغلی را می
اش تعریف هاي شغلییک شخص نسبت به شغل یا تجربه

. ]6[نمود 
ازاجتماعیوفرديمقیاسزندگی درکیفیتارتقاي

هايدههدرامااست،بودهریزانبرنامهتوجهمورددیرباز
درهاآنو تدویناجتماعیاهدافیافتناولویتبااخیر
وانسانینگرشتدریجبهتوسعه،هايبرنامهقالب

هاریزيبرنامهدرزندگیکیفیتدربارهشناختیجامعه
یافتهراهپیشرفتهيکشورهاکلانهايگذاريوسیاست

مفهومیکلی،اصطلاحیعنوانبهزندگیکیفیت.است
ونیازهاي انسانیشدنبرآوردهچگونگیدادننشانبراي
افراد ورضایتعدمورضایتادراكبرايمعیارينیز

،در این بین. ]7[مختلف زندگی است ابعادازهاگروه
ز ابعاد این عنوان یکی اکیفیت زندگی مرتبط با سلامت به

. مفهوم کلی، مورد توجه محققان سلامت قرار گرفته است
هایی گیري شاخصچرا که این اعتقاد وجود دارد که اندازه

چون مرگ و میر و امید به زندگی براي سنجش سلامت 
کافی نیست و سنجش سلامت علاوه بر آن بایستی در 

ه این ، ک]8[برگیرنده برآوردي از بهزیستی و رفاه نیز باشد 
ها در مفهوم کیفیت زندگی مرتبط با سلامت نهفته ویژگی

.است
رضایتکهاستآنازحاکیمطالعاتازبرخینتایج

ترطولانیزندگیامید بهوروانسلامتبا شادکامی،شغلی
و همکاران در متاآنالیزي بر Faragher. ]9[دارد ارتباط
سطوح مطالعه دریافتند که کارکنان داراي 500روي 

پایین رضایت شغلی با احتمال بسیار زیاد پیامدهایی چون 
نفس و افزایش اضطراب و فرسودگی عاطفی، کاهش عزت

و Cimeteهمچنین،. ]10[کنند افسردگی را تجربه می
انجام بین پرستاران در ترکیهکه در اي همکاران در مطالعه

نشان دادند که رابطه مثبتی بین کیفیت زندگی و شد
Bakhshayesh. ]11[یت شغلی پرستاران وجود دارد رضا

رضایتباپایینعمومیدر پژوهشی نشان داد که سلامت
مطالعات بسیاري نیز . ]12[بوده است همراهپایینشغلی

به رابطه نزدیک بین سلامت روان و رضایت شغلی اشاره 
بانیززندگیکیفیت، همچنین.]10، 13-14[اند کرده

وضعیتتحصیلات،فرهنگ، جنس،ن،سمانندعواملی
.]15[دارد ارتباطمحیط اجتماعیوبیماريطبقاتی،

در میان مشاغل مختلف یک جامعه، شغل معلمی از پر
دلیل تأثیرات مستقیم ها است و معلمان به ترین آناهمیت

ها، در پرورش آموزشی و تربیتی بر فرزندان خانواده
شغل . انددیل یافتهبهاي آتی هر جامعه نقشی بینسل

عنوان یکی از معلمی در کنار اهمیتی که دارد، به
. ]16[شود زاترین مشاغل نیز در دنیا شناخته میاسترس

اند که مشکلاتی همچون اضطراب، مطالعات نشان داده
هاي تنی و بیماريپرفشاري خون، سردرد و اختلالات روان
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15و همکاران سید رامین قاسمی

1393، سال 1، شماره 13دوره مجله دانشگاه علوم پزشکی رفسنجان

در مقایسه با قلبی عروقی در بین معلمان از شیوع بالاتري
عمده مطالعاتی . ]17[هاي شغلی برخوردار است سایر گروه

که در رابطه با رضایت شغلی و سلامت در ایران در بین 
هاي شغلی مختلف به انجام رسیده است، بیشتر بر گروه

رابطه همچنین،؛ ]2، 9، 18[اند سلامت روانی تأکید داشته
مورد توجه بین رضایت شغلی و کیفیت زندگی کاري نیز

با این وجود،]19[پژوهشگران قرار گرفته است 
هاي محدودي در خصوص رضایت شغلی و کیفیت پژوهش

که به هر دو بعد آن یعنی -زندگی مرتبط با سلامت 
سلامت جسمی و سلامت روانی بصورت توأمان توجه کرده 

با توجه به این ،بنابراین. ]20[به انجام رسیده است -باشد 
وهشی و اهمیت قشر معلمان در جامعه، مطالعه این خلأ پژ

لذا این پژوهش با . باشدگروه، موضوعی داراي ضرورت می
هدف بررسی رابطه رضایت شغلی با کیفیت زندگی مرتبط 

.با سلامت معلمان به انجام رسید

هاروشمواد و 
پژوهش، معلمان مقاطع در این مطالعه مقطعی، جامعه

شهر ) دایی، راهنمایی، دبیرستانابت(گانه تحصیلی سه
که تعداد کل جامعه با توجه به این. غرب بودندگیلان

و 05/0برابر dنفر بود و با لحاظ نمودن 686پژوهش برابر 
p وq حجم نمونه از طریق فرمول کوکران برابر 5/0برابر ،

نفر محاسبه گردید که این رقم به دلیل استفاده از 250
اي در ضریب تأثیر خوشهگیري شیوه نمونه

)Design effect (5/1 نفر به عنوان 375ضرب و رقم
گیري به صورت شیوه نمونه. نمونه نهایی تعیین گردید

هر یک از مقاطع . اي انجام پذیرفتاي چند مرحلهخوشه
به عنوان یک ) ابتدایی، راهنمایی و دبیرستان(تحصیلی 

ان هر خوشه لحاظ شد و سپس به نسبت تعداد معلم

هاي ها به تناسب جنس، نمونهخوشه، از هر یک از خوشه
معیار ورود . مورد نظر با مراجعه به مدارس انتخاب شدند

به مطالعه، اشتغال فعال به تدریس در زمان اجراي مطالعه 
بود؛ لذا مدیران و معاونین و کادر اداري مدارس وارد 

شده، نامه توزیعپرسش375در نهایت از . مطالعه نشدند
مبناي ) %6/93میزان پاسخگویی (نامه پرسش351تعداد 

با توجه به ناچیز بودن تعداد . تجزیه و تحلیل قرار گرفت
کیفیت زندگی و (پاسخ براي متغیرهاي اصلی سؤالات بی

، این مقادیر به روش جایگزینی میانگین )رضایت شغلی
نامه پرسش351هاي پژوهش، کلیه کامل شده و در تحلیل

. ورد تحلیل قرار گرفتندم
لیست دموگرافیگ، ابزارهاي تحقیق شامل چک

نامه کیفیت سوتا و پرسشنامه رضایت شغلی مینهپرسش
شناختی نمونه شامل اطلاعات جمعیت. بودSF-36زندگی 

سن، جنس، سطح تحصیلات، مقطع تدریس، وضعیت (
تأهل، سابقه خدمت، نوع استخدام، درآمد، استفاده یا عدم 

هاي ورزشی استفاده از سیگار و انجام یا عدم انجام فعالیت
. بود) منظم

نامه ، یک پرسشMinnesotaنامه رضایت شغلی پرسش
سؤالی است که رضایت شغلی را در سه مفهوم رضایت 20

و رضایت بیرونی ) نامهپرسش12تا 1سؤالات (درونی 
19سؤالات (و رضایت کلی ) نامهپرسش18تا 13سؤال (

. دهدمورد سنجش قرار می) گویه دیگر18و همه 20و 
رضایت درونی به معناي این که، افراد در رابطه با ماهیت 

کنند، اما معناي رضایت شان چگونه فکر میوظایف شغلی
هایی است که جدا از وظایف بیرونی در ارتباط با جنبه

5سؤالات به صورت طیف لیکرت . باشندشغلی و کار می
، 3=، نظري ندارم2=، ناراضیم1=کاملاً ناراضیم(اي گزینه
نمرات . شوندگذاري مینمره) 5=، کاملاً راضیم4=راضیم
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...رضایت شغلی با کیفیت زندگی مرتبط با سلامت درسنجش رابطه16
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دامنه . دنقرار دار100تا 20نامه در محدوده بین پرسش
و در بعد رضایت ) 12- 60(نمرات در بعد رضایت درونی 

در همه ابعاد، نمره بیشتر به . دنباشمی) 6-30(بیرونی 
پایایی رضایت درونی در . ه رضایت شغلی بیشتر استمنزل

، رضایت بیرونی در محدوده 91/0تا 84/0محدوده بین 
تا 87/0و رضایت کل در محدوده بین 82/0تا 77/0بین 
نامه در پایایی این پرسش. ]21[گزارش شده است 92/0

نفر از 40مطالعه حاضر نیز به روش آلفاي کرونباخ بر روي 
ري نیز محاسبه شد که در بعد رضایت کلی، جامعه آما

و در بعد 80/0، در بعد رضایت درونی، آلفاي 86/0آلفاي 
.به دست آمد که مطلوب بود77/0رضایت بیرونی، آلفاي 

، نیز کیفیت زندگی SF-36نامه کیفیت زندگی پرسش
بعد، مورد 8مرتبط با سلامت را در قالب دو دامنه کلی و 

نامه که وضعیت این پرسش2سؤال . دهدسنجش قرار می
سنجد به صورت سلامت در یک سال گذشته را می

ها قرار جداگانه بررسی شده و در هیچ یک از مقیاس
، )Physical Health(دامنه سلامت جسمی . گیردنمی

عمـلکرد فـیزیـکی، مشــکلات جسمی، درد : شامل ابعاد
ت روانی بـدنـی و سـلامـت عـمـومـی بوده و دامنه سلام

)Mental Health (نـشـــاط، عملــکرد : شامل ابعاد
اجــتماعی، مشکــلات عـاطفی و ســلامــت روان 

و همکاران نشان Montazeriدر ایران در پژوهش . باشدمی
از پایایی و روایی SF-36داده شد که گونه فارسی ابزار 

مطلوبی برخوردار است و بر اساس روش آلفاي کرونباخ 
90/0تا 77/0نامه بین هاي این پرسشی زیرمقیاسپایای

ها و سؤالات، شاخصازنمرات هر یک . ]22[قرار داشت 
قرار دارد، 100نمره کلی کیفیت زندگی بین دامنه صفر تا 

بهترین وضعیت کیفیت 100که نمره صفر بدترین و نمره 
.دهدزندگی مرتبط با سلامت را نشان می

و با کمک 18نسخه SPSSافزار نرماز ها با استفاده داده
مستقل، آنالیز واریانس یکطرفه، ضریب tهاي آماري آزمون

اسمیرنوف و رگرسیون -همبستگی پیرسون، کولموگروف
تحلیل Backwardچندمتغیره با استفاده از مدل خطی

.شد

نتایج
هاي این پژوهش، میانگین سنی بر اساس یافته

% 1/48همچنین،.ال بودس7/40±3/5گویان برابر پاسخ
گویان را معلمان زن تشکیل داده و پاسخ) نفر169(
% 7/68علاوه،به.معلمان، متأهل بودند) نفر%310 (3/88
. کردندروز، ورزش نمیمعلمان در طول شبانه) نفر228(

آنان، ) نفر139% (8/39سطح تحصیلات همچنین،
ورت رسمی نیز به ص) نفر334% (8/96دیپلم بوده و فوق

آمار توصیفی مربوط . انددر استخدام آموزش پرورش بوده
به متغیرهاي اصلی تحقیق نشان داد که میانگین نمره 

در بین ابعاد . بود24/67±33/13رضایت شغلی کلی برابر 
گویان در بعد عملکرد اجتماعی با کیفیت زندگی نیز، پاسخ

، بیشترین نمره و در بعد 59/68±40/24میانگین 
کمترین نمره 19/55±44/38شکلات جسمی با میانگین م

).1جدول (اند را کسب نموده
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شناختی معلمان، رضایت شغلی و ابعاد کیفیت زندگی بر حسب متغیر جنس مشخصات جمعیت- 1جدول 

نام متغیر
مرد
میانگین±انحراف معیار

تعداد) درصد(

زن
میانگین±انحراف معیار

تعداد) درصد(

کل
میانگین±راف معیارانح

تعداد) درصد(
n(23/5±19/4125/5±13/4026/5±71/40=345) (سال(سن 

n(247481±803521231312±663834249367±735963=345) (تومان(درآمد 
n(25/6±06/1958/6±76/1742/6±46/18=317) (سال(سابقه کار 

ورزش
)332=n(

104) 3/31(28) 8/17(76) 4/43(دهدانجام می
228) 7/68(129) 2/82(99) 6/56(دهدانجام نمی

سیگار
)339=n(

25) 4/7(250) 14(کندمصرف می
314) 6/92(161) 100(153) 86(کندمصرف نمی

وضعیت تأهل
)343=n(

310) 4/90(141) 86(169) 4/94(متأهل
30) 7/8(20) 2/12(10) 6/5(مجرد

3) 9/0(3) 8/1(0) 0(بیوه

مقطع تدریس
)347=n(

149) 9/42(78) 4/46(71) 7/39(ابتدایی
72) 7/20(34) 2/20(38) 2/21(راهنمایی

126) 4/36(56) 3/33(70) 1/39(دبیرستان

نوع استخدام
)345=n(

5) 4/1(4) 4/2(1) 6/0(قراردادي/التدریسحق
6) 7/1(1) 6/0(5) 8/2(پیمانی

334) 8/96(160) 97(174) 7/96(سمیر

سطح تحصیلات
)349=n(

130) 2/37(70) 9/41(60) 33(دیپلم
139) 8/39(73) 7/43(66) 3/36(فوق دیپلم

69) 8/19(24) 4/14(45) 7/24(لیسانس
11) 2/3(110) 6(لیسانس و بالاترفوق

رضایت شغلی
71/40±14/4172/8±32/4015/9±34/8رضایت درونی
05/20±16/2083/4±97/1926/5±42/4رضایت بیرونی

24/67±99/6733/13±60/6652/13±18/13رضایت کلی

ابعاد کیفیت 
زندگی مرتبط 

با سلامت

11/65±35/6372/15±72/6661/16±76/14نشاط
10/67±69/6616/16±50/6732/17±09/15بهداشت روانی

59/68±30/6840/24±68/6844/25±42/23عملکرد اجتماعی
35/59±32/5952/39±52/5935/38±30/40مشکلات عاطفی
62/67±17/6515/26±69/6916/26±00/26عملکرد فیزیکی
19/55±65/5544/38±53/5485/38±12/38مشکلات جسمی

08/61±09/5830/24±68/6388/24±48/23درد بدنی
71/65±74/6591/14±54/6598/15±82/13سلامت عمومی

) نفر2% (6/0هاي مطالعه، بر اساس یافتههمچنین،
238% (8/67معلمان رضایت شغلی خود را در سطح کم، 

در سطح بالا ) نفر111% (6/31در سطح متوسط و ) نفر
.اندگزارش نموده
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مستقل نشان داد که از بین ابعاد کیفیت tتایج آزمون ن
و درد بدنی ) p=047/0(زندگی، تنها دو بعد نشاط 

)037/0=p ( با متغیر جنس رابطه معنادار داشتند و در هر
همچنین،. دو بعد نمره معلمان مرد بیشتر از زنان بود

متغیر انجام یا عدم انجام فعالیت ورزشی نیز فقط با ابعاد 
داراي رابطه ) p=047/0(و درد بدنی ) p=006/0(نشاط

رابطه متغیر مصرف سیگار نیز با دو بعد . معنادار بود
و سلامت عمومی ) p=003/0(مشکلات جسمی 

)007/0=p (بین متغیرهاي سن و وضعیت . معنادار بود
تأهل با ابعاد کیفیت زندگی نیز ارتباط معنادار وجود 

).<05/0p(نداشت 
بین متغیرهاي رضایت شغلی و کیفیت در خصوص رابطه

زندگی، نتایج آزمون همبستگی پیرسون نشان دهنده 
رابطه مثبت و معنادار بین رضایت شغلی کلی و متغیرهاي 

؛p=005/0(، بهداشت روانی )r=120/0؛p=024/0(نشاط 
148/0=r( عملکرد اجتماعی ،)011/0=p 136/0؛=r( ،

لامت عمومی و س) r=114/0؛p=032/0(مشکلات عاطفی 
).r=169/0؛ p=002/0(بود 

جهت بررسی و تبیین متغیرهاي تأثیرگذار بر ابعاد کیفیت 
زندگی، برخی متغیرهاي جمعیت شناختی و دوبعد رضایت 

چندشغلی درونی و بیرونی وارد مدل رگرسیون خطی
هاي رگرسیون خطی فرضدر خصوص پیش. متغیره گردید

از وابستهمتغیربودنالنرمبررسیقابل ذکر است که براي
که چونگردیداستفادهاسمیرنوف-کلموگروفآزمون
وابستهبود، بنابراین، متغیر172/0برابرمعناداريسطح
) استقلال خطاها(همبستگی بررسی خودبراي. استنرمال

آمارهچونشد وبردهکاربهDurbin-Watsonآزمون نیز
،بنابراین)DW=88/1(بود 5/2تا 5/1بین واتسندوربین
خطاها بینخود همبستگیعدمينشان دهندهنتیجه
خصوص پیش فرض عدم رخداد پدیده در.است

Multicollinearity،3که آماره با توجه به این<VIF<1
. بود، در تحلیل حاضر پدیده مذکور وجود ندارد

نتایج بدست آمده از تحلیل رگرسیونی نشان داد که 
یت درونی، وضعیت استخدامی و انجام رضا«متغیرهاي 

را تبیین » نشاط«تغییرات بعد % 7، »فعالیت ورزشی
و رضایت درونی، سطح تحصیلات«متغیرهاي . اندکرده

عملکرد «عد ب% 10بیش از » وضعیت استخدامی
را تبیین » بهداشت روانی«بعد % 5/7، و »اجتماعی

رضایت بیرونی، سطح «متغیرهاي همچنین،. اندکرده
بعد % 10حدود » تحصیلات و وضعیت استخدامی

).2جدول (اند را تبیین کرده» مشکلات عاطفی«
دیگر نتایج به دست آمده از تحلیل رگرسیونی ،علاوهبه

رضایت درونی، وضعیت تأهل، «نشان داد که متغیرهاي 
تغییرات بعد % 3/10، »انجام فعالیت ورزشی و تحصیلات

رضایت درونی، سطح «، متغیرهاي »عملکرد فیزیکی«
بعد % 6بیش از » تحصیلات و وضعیت استخدامی

رضایت درونی، سطح «، متغیرهاي »مشکلات جسمی«
تحصیلات، وضعیت استخدامی و انجام یا عدم انجام 

. اندرا تبیین کرده» درد بدنی«بعد % 6/8» فعالیت ورزشی
رضایت بیرونی و وضعیت «متغیرهاي همچنین،

را تبیین » سلامت عمومی«عد ب% 5حدود » استخدامی
).3جدول (اند کرده
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1392غرب در سال متغیرهاي مؤثر بر هر یک از ابعاد چهارگانه دامنه سلامت روانی کیفیت زندگی معلمان شهر گیلان- 2جدول 

متغیرهاي باقیمانده در رگرسیون نهاییدامنه
ضریب 

رگرسیونی 
*استاندارد شده

RR2 مقدارp

نـشـــاط
095/0رضایت درونی

264/0070/0

098/0
1وضعیت استخدامی

190/0019/0پیمانی
237/0004/0رسمی

172/0003/0انجام فعالیت ورزشی
عملــکرد اجــتماعی

212/0رضایت درونی

323/0104/0

001/0<
2تحصیلات

035/0568/0فوق دیپلم
112/0048/0لیسانس

023/0677/0فوق لیسانس
1وضعیت استخدامی

>311/0001/0پیمانی
>332/0001/0رسمی

مشکــلات عـاطفی
229/0رضایت بیرونی

312/0097/0

001/0<
2تحصیلات

766/0-018/0فوق دیپلم
196/0001/0لیسانس

071/0208/0فوق لیسانس
1استخدامیوضعیت

175/0027/0پیمانی
217/0007/0رسمی

بهداشت روان
178/0رضایت درونی

274/0075/0

002/0
2تحصیلات

979/0-002/0فوق دیپلم
141/0015/0سلیسان

033/0563/0فوق لیسانس
1وضعیت استخدامی

221/0006/0پیمانی
259/0001/0رسمی

رگرسیون چند متغیره خطی
.یک متغیر وجود دارد امکان مقایسه آنها را فراهم می کندضریب رگرسیونی استاندارد شده در مواردي که بیش از: *
» دیپلم«سطح تحصیلات، ـ سطح پایه براي متغیر2.رفته شددر نظر گ» التدریسیقراردادي و حق«ـ سطح پایه براي متغیر وضعیت استخدامی، 1

.در نظر گرفته شد

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.1

73
53

16
5.

13
93

.1
3.

1.
7.

8 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jo

ur
na

l.r
um

s.
ac

.ir
 o

n 
20

26
-0

6-
15

 ]
 

                             7 / 14

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.17353165.1393.13.1.7.8
https://journal.rums.ac.ir/article-1-1861-fa.html


...رضایت شغلی با کیفیت زندگی مرتبط با سلامت درسنجش رابطه20

1393، سال 1، شماره 13دوره مجله دانشگاه علوم پزشکی رفسنجان

1392غرب در سال ت فیزیکی کیفیت زندگی معلمان شهر گیلانمتغیرهاي مؤثر بر هر یک از ابعاد چهارگانه دامنه سلام- 3جدول 

مانده در رگرسیون نهاییمتغیرهاي باقیدامنه
ضریب 

رگرسیونی 
*استاندارد شده

RR2 مقدارp

عمـلکرد فـیزیـکی
150/0رضایت درونی

321/0103/0

009/0
1وضعیت تأهل

109/0071/0متأهل
114/0057/0بیوه

2تحصیلات

160/0013/0فوق دیپلم
>254/0001/0لیسانس

114/0050/0فوق لیسانس
111/0051/0انجام فعالیت ورزشی

مشــکلات جسمی
114/0رضایت درونی

252/0063/0

050/0
2تحصیلات

023/0714/0فوق دیپلم
>207/0001/0لیسانس

006/0914/0فوق لیسانس
3وضعیت استخدامی

174/0031/0پیمانی
137/0091/0رسمی

درد بـدنـی
129/0رضایت درونی

293086/0

026/0
2تحصیلات

103/0099/0فوق دیپلم
>254/0001/0لیسانس

063/0284/0فوق لیسانس
3وضعیت استخدامی

148/0065/0پیمانی
155/0055/0رسمی

101/0077/0انجام فعالیت ورزشی
سـلامـت عـمـومـی

196/0رضایت بیرونی

221/0049/0

001/0
3وضعیت استخدامی

138/0089/0پیمانی
171/0036/0رسمی

رگرسیون چند متغیره خطی
.ضریب رگرسیونی استاندارد شده در مواردي که بیش از یک متغیر وجود دارد امکان مقایسه آنها را فراهم می کند: *
.در نظر گرفته شد» دیپلم«ـ سطح پایه براي متغیر سطح تحصیلات، 2.در نظر گرفته شد» مجرد«طح پایه براي متغیر وضعیت تأهل، ـ س1
.در نظر گرفته شد» التدریسیقراردادي و حق«ـ سطح پایه براي متغیر وضعیت استخدامی، 3

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.1

73
53

16
5.

13
93

.1
3.

1.
7.

8 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jo

ur
na

l.r
um

s.
ac

.ir
 o

n 
20

26
-0

6-
15

 ]
 

                             8 / 14

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.17353165.1393.13.1.7.8
https://journal.rums.ac.ir/article-1-1861-fa.html


21و همکاران سید رامین قاسمی

1393، سال 1، شماره 13دوره مجله دانشگاه علوم پزشکی رفسنجان

تحلیل رگرسیونی نشان داد که از بین همچنین،
ه در مدل، متغیرهاي سطح تحصیلات، متغیرهاي وارده شد

وضعیت استخدامی، انجام فعالیت ورزشی و رضایت درونی 
از تغییرات کیفیت زندگی کلی مرتبط با سلامت را % 6/12

).R=355/0(کنند میتبیین 

بحث
رابطه بین رضایت شغلی با ابعاد کیفیت ،در این پژوهش

د گانه مورزندگی مرتبط با سلامت معلمان مقاطع سه
نتایج مطالعه نشان داد که بین رضایت . مطالعه قرار گرفت

شغلی و کیفیت زندگی مرتبط با سلامت، همبستگی مثبت 
و همکاران نیز در Sepahmansour.و معناداري وجود دارد

پژوهش بر روي معلمان تهرانی به رابطه معنادار رضایت 
در دیگر . ]20[شغلی و کیفیت زندگی دست یافته بودند 

العات، نیز به رابطه معنادار رضایت شغلی با کیفیت مط
همچنین،.]10- 11[شده استزندگی و سلامت اشاره 

نیز نشان دهنده رابطه معنادار رضایت دیگرمطالعات 
شغلی با سلامت روان بوده است که با نتایج مطالعه حاضر 

. ]9، 13- 14[همخوان است 
لی در تبیین این موضوع باید گفت که رضایت شغ

هاي گوناگونی موجب بهبود تواند از طریق مکانیسممی
توان به این موضوع تأکید نمود در اینجا می. سلامت گردد

در سطح ) مالی، عاطفی(هاي شغلی که افزایش حمایت
سازمان و در بین کارکنان منجر به افزایش رضایت شغلی 

تواند به عنوان ساز و کاري علّی سلامت را تحت شده و می
اي از ثیر قرار دهد؛ چرا که فرد همواره خود را در شبکهتأ

سطح و یا بالاتر بخش شغلی با همکاران همروابط اطمینان
از خود دیده و این مسأله سبب کاهش سطح اضطراب، 

محققانی . ]23[شود افسردگی و سوء بهداشت می

اند کارکنانی که رضایت نیز نشان دادهLuthansهمچون
دارند از سلامت جسمی و روانی بهتري شغلی بالاتري 

هاي تازه مربوط به کار را زودتر آموخته برخوردارند، مهارت
.]24[شوند رو میو با حوادث شغلی کمتري روبه

رضایت درونی به عنوان یکی از دو حیطه رضایت 
شغلی، با شش بعد از ابعاد کیفیت زندگی ارتباط داشت و 

رضایت درونی به . بودمتغیري تأثیرگذار در این پژوهش
معناي این است که، افراد در رابطه با ماهیت وظایف 

فرصت تنها «مانند کنند؛ عواملیشان چگونه فکر میشغلی
کار کردن، امنیت شغلی، پایگاه اجتماعی ناشی از شغل، 
شانس ارائه کمک به دیگران و فرصت بکارگیري 

ده این هاي تشکیل دهناز جمله گویه» هاي فرديتوانایی
با توجه به اینکه این بعد با اکثر . بعد از رضایت شغلی است

هم در دامنه جسمی و هم روانی ،ابعاد کیفیت زندگی
توان گفت که این بعد از رضایت می،مرتبط بوده، بنابراین
تواند نقش مهمی در ارتقاء کیفیت شغلی معلمان می

. زندگی آنان ایفا نماید
تغیري است که بجز در بعد وضعیت استخدامی، دیگر م

عملکرد فیزیکی در دامنه سلامت جسمی کیفیت زندگی، 
وضعیت . با سایر ابعاد ارتباط معنادار داشته است

و قراردادي، پیمانی یا ،استخدامی به نوع قرارداد معلمان
دلیل محتمل براي این . اشاره داردانرسمی بودن آن

ر امنیت شغلی موضوع، تأثیر مهمی است که نوع قرارداد ب
میزان و نحوه دریافت حقوق، مزایا و همچنین،معلمان و 

. سایر منافع مادي آنان دارد
ي از ابعاد دامنه(متغیر تحصیلات نیز بجز ابعاد نشاط 

ي سلامت از ابعاد دامنه(و سلامت عمومی ) سلامت روانی
، در مدل مربوط به سایر ابعاد کیفیت زندگی باقی )جسمی

. متغیرهاي تأثیرگذار بر این حیطه بوده استمانده و جزو
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Noghaani و همکاران نیز، در مطالعه خود در شهر مشهد
طور مشابهی نشان دادند که ه بر روي جمعیت عمومی، ب

تحصیلات تأثیر مثبتی بر ابعاد عینی و ذهنی کیفیت 
.]25[زندگی داشته است 
ه با متغیر سن از جمله متغیرهایی بود کدر این مطالعه، 

و از مدل رگرسیون کیفیت زندگی معلمان مرتبط نبود 
ي و همکاران نیز رابطهGeطور مشابهی، ه ب. خارج گردید

چینی مشاهده معناداري در این خصوص در بین معلمان
.]26[نکردند 

وضعیت تأهل نیز تنها در مدل مربوط به بعد عملکرد 
. آن بودمانده و جزو متغیرهاي تبیین کننده فیزیکی باقی

Cimete و همکاران نیز به در مطالعه بر روي پرستاران در
کشور ترکیه به رابطه وضعیت تأهل با کیفیت زندگی 

.]11[د دندست یافته بو
متغیر انجام یا عدم انجام فعالیت ورزشی با سه بعد 

، عملکرد فیزیکی و )از ابعاد دامنه سلامت روانی(نشاط 
مرتبط بوده و در ) مت جسمیاز ابعاد دامنه سلا(درد بدنی 

مدل رگرسیونی مربوط به این سه حیطه کیفیت زندگی 
که بعد عملکرد فیزیکی به با توجه به این. باقی مانده است

هاي بدنی همچون دویدن و توانایی فرد در انجام فعالیت
ارتباط دارد و حیطه درد بدنی نیز ... ها و بالا رفتن از پله

ر یک ماه گذشته و میزان تأثیر آن مرتبط با احساس درد د
هاي ارتباط آن با فعالیت،در زندگی فرد است، بنابراین

طور کلی ه چرا که ب. ورزشی منطقی و مورد انتظار است
ورزش باعث شادي و نشاط و بالا رفتن اعتماد بنفس 
گشته، احساس رضایت باطنی شخص را بالا برده و شخص 

.دست یافته استکند که به موقعیت بالاتريحس می
معلمان رضایت شغلی % 6/0هاي مطالعه، بر اساس یافته

در % 6/31در سطح متوسط و % 8/67خود را در سطح کم، 

سطح بالا گزارش نموده بودند که این موارد در پژوهش 
Sepahmansour و همکاران در معلمان مقطع متوسطه

]20[بود % 2/56و % 8/42، %1شهر تهران به ترتیب برابر 

شود نسبت به مطالعه حاضر، درصد که مشاهده می
بیشتري از معلمان تهرانی از سطح بالاي رضایت شغلی 

تر در مطالعه ما شاید رضایت شغلیِ پایین. اندبرخوردار بوده
هاي زندگی در یک شهر محروم انعکاسی از محرومیت

مرزي باشد که در مقایسه با شهر تهران که قدرت انتخاب 
ز جمله در زمینه پیشرفت شغلی براي افراد بیشتري ا
.سازد، رضایت کمتري ایجاد نموده استفراهم می

در مطالعه ما میانگین نمرات ابعاد دامنه سلامت روان 
نشاط، بهداشت روانی، عملکرد اجتماعی و «شامل 

59/67، 10/67، 11/65به ترتیب برابر » مشکلات عاطفی
و Geات در مطالعه در مقایسه، این نمر. بود35/59و 

، 0/60در بین معلمان چینی به ترتیب برابر همکاران 
که در ابعاد نشاط و ]26[بود 4/81و 2/69، 4/64

بهداشت روانی نمرات معلمان ایرانی بیشتر بوده و در دیگر 
ابعاد میانگین نمرات معلمان چینی بیش از معلمان ایرانی 

ین نمرات ابعاد میانگهمچنین،. باشددر مطالعه حاضر می
عملکرد فیزیکی، مشکلات «دامنه سلامت فیزیکی شامل 

به ترتیب برابر » جسمی، درد بدنی و سلامت عمومی
بود که در مقایسه با »71/65و 08/61، 19/55، 62/67«

، 4/82«میانگین نمرات کیفیت زندگی معلمان چینی 
، نمرات معلمان در مطالعه ما در ]26[» 60و 5/77، 3/79

.بیشتر بود» سلامت عمومی«بعد اول کمتر و در بعد سه
هایی است که دیگر این پژوهش داراي محدودیت

نامه با آن روبرو هستند از هاي مبتنی بر پرسشپژوهش
که شرایط محیطی و روحی فرد در زمان تکمیل جمله این

هاي ارائه شده تأثیرگذار تواند بر پاسخها مینامهپرسش
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دیگر وجود همبستگی نه چندان قوي محدودیت . باشد
تواند ناشی از بین متغیرهاي اصلی پژوهش است که می

ماهیت پیچیده کیفیت زندگی و گستردگی عوامل 
توان از رابطه که نمیلذا ضمن این. تأثیرگذار بر آن باشد
تر این رابطه پوشی کرد، بررسی دقیقمشاهده شده چشم

.شوددر مطالعات آتی پیشنهاد می

گیري تیجهن
با توجه به تأیید رابطه بین رضایت شغلی و ابعاد 
مختلف کیفیت زندگی معلمان در پژوهش حاضر، و با 

اي توجه به حساسیت شغل معلمی و اهمیت بالاي وظیفه
هاي مدون و که بر عهده آنان است، طراحی و اجراي برنامه

هدفمند از سوي آموزش و پرورش، براي تأثیرگذاري مثبت 
رضایت شغلی و ارتقاء سلامت معلمان، امري ضروري بر 

با توجه به نتایج این تحقیق که رضایت شغلی . است
معلمان در بعد درونی را بر اکثر ابعاد کیفیت زندگی 

شود که نسبت به بهبود تأثیرگذار دیده است، توصیه می
مانند ارتقاء (وضعیت متغیرهاي مرتبط با رضایت درونی 

هاي سازي امکان شکوفایی تواناییهمامنیت شغلی و فرا
هاي مرتبط اقدامات لازم از سوي سازمان) فردي معلمان

ریزي جهت نهادینه شدن برنامه،علاوهبه.ورت پذیردص
ر معلمان در دستور کار هاي منظم ورزشی دانجام فعالیت
انجام این تحقیق در همچنین،. ربط قرار گیردمسئولان ذی

هاي این پژوهش ت مقایسه با دادهتر در جهمقیاس وسیع
تر در پژوهش جزییهمچنین،در فواصل زمانی مختلف و 

دهنده رضایت شغلی درونی معلمان خصوص عوامل تشکیل
و تبیین چگونگی فرآیند ارتباطی آن با کیفیت زندگی 

.شودپیشنهاد می
تشکر و قدردانی

ي از تمامی معلمانی که در نهایت لطف با این تحقیق همکار
از معاونت همچنین،. نمودند کمال سپاسگزاري را داریم

تحقیقات و فناوري دانشگاه علوم پزشکی کرمانشاه به واسطه 
حمایت مالی از این پژوهش و گروه پرسشگران صمیمانه تشکر 

.نماییمو قدردانی می
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The Relationship between Job Satisfaction and Health-Related Quality of

Life in the Teachers at Gilan-e-Gharb City in 2013
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Background and Objective: Employment is one of the important social determinants of health. The aim of this

study was determining the relationship between job satisfaction and Health-Related Quality of Life (QOL) in

Gilan-e-Gharb teachers in 2013.

Materials and Methods: This cross-sectional study was performed on teachers of Gilan-e-Gharb City (n:375) in

2013. They were selected by Multi-stage cluster sampling method. The Minnesota Job satisfaction and SF-36

questionnaires and demographic checklist were used for data collection. Data were analyzed using independent t

test, one-way ANOVA, Pearson's correlation tests and multiple linear regression.

Results: The mean age of the respondents was 40.71±5.26 years, 48.1% (n= 169) of them were female.

Pearson's correlation test showed that there was a positive and significant relationship between job satisfaction

and dimensions of QOL including: Vitality (p= 0.024; r= 0.120), Mental Health (p= 0.005; r= 0.148), Social

Functioning (p= 0.011; r= 0.136), Role-Emotional (p= 0.032; r= 0.114) and General health (p= 0.002; r= 0.169).

Among variables entered in the regression model, the variables of educational level, employment status, exercise

status and intrinsic subscale of job satisfaction, explained 12.6% of overall health-related QOL changes (R=

0.355).

Conclusion: In this study, the relationship between job satisfaction and QOL in teachers was supported.

Considering the great importance of teaching and the special responcibility of the teachers designing and

implementation of purposeful programs by the Ministry of Education in order to make positive effects on job

satisfaction and promotion of QOL in teachers seems essential.

Key words: Health-related Quality of Life, Job satisfaction, Teachers
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