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  چکیده

از  یکی یاست و در نظام آموزش یدانشگاه یفیتبهبود ک يهااز جنبه ی،ت علمیئه ءاعضا ياتوسعه حرفهو هدف:  زمینه

 یت علمیئه ءاعضا یازهاين ییناست. هدف پژوهش حاضر، تع یت علمیئه ءاعضا يو توانمندساز یفیتک ءعوامل مؤثر در ارتقا

  باشد.یتوافق سنج م یکردرو یريکارگهرفسنجان با ب یدانشگاه علوم پزشک

 یدانشگاه علوم پزشک یت علمیئه ءنفر از اعضا 57 روي بر سرشماري صورت بهحاضر  یفیپژوهش توص :هامواد و روش

 ي،فرد يهايها و توانمندمهارت ی،آموزش ی،پژوهش یازهاين یطهدر پنج ح یازهان ییبا هدف شناسا 1397رفسنجان در سال 

با محاسبه  یج. نتاشددر سه راند انجام  یدلف یکتکن یريکارگهبا ب ییو اجرا یریتیمد یازهايو ن یابیاطلاعات و ارزش يفناور

  د.گردیمشخص  یطهدر هر ح یازهان یتدر قالب جداول جداگانه درج و اولو یانهم یار،انحراف مع یانگین،م

و  یکیر منابع الکترونجستجو د یسی،با نگارش مقالات به زبان انگل ییشامل آشنا یطهدر پنج ح یازهان ینترمهم :هایافته

آموزش  يهابا دوره ییآشنا یادگیري، يهایوهدر کلاس، اصول و ش یستدر یننو يهایوهبا ش ییآشنا ی،اطلاعات يهایگاهپا

 یلتحل ي، نرم افزارهاAMOSو  یزرلبا ل يو معادلات ساختار یلتحل يهابا فن ترجمه، روش یی، آشناSpeakingزبان 

  کلاس بود.  یریتو نحوه مد یارتباط يهابا مهارت ییآشنا ینچنهم و یفی،ک يهاپژوهش

توسط مرکز مطالعات و توسعه آموزش  یآموزش يهابرنامه یابیاجرا و ارزش ی،فوق، طراح یازهايبر اساس ن :یريگیجهنت

  گردد. یم پیشنهادرفسنجان  یدانشگاه علوم پزشک

 رفسنجان ی،ت علمیئه ءاعضا ی،دلف یکتوافق سنج، تکن یکردرو یازسنجی،ن یاز،ن :کلیدي يهاواژه
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  مقدمه

 از یکیبه عنوان  یامروزه، آموزش و پرورش منابع انسان

 و یانسان هیسرما به یابیدر دست یاصل يهاياستراتژ

 از و شده گرفته نظر در ریمتغ طیشرا با مثبت يسازگار

و توسعه سازمان است.  ءدر بقا کیاستراتژ عوامل نیترمهم

 ازین تیفعال نیا نیچن هم ،یسازمان يهاتیفعال ریهمانند سا

. در واقع، هر برنامه دارد حیمناسب و صح يزیربرنامهبه 

. ]1[آن سازمان انجام گردد  يازهایبر ن یمبتن دیبا یآموزش

 ییشناسا اهداف، نییتع يدار برانظام يندیفرآ یازسنجین

 نییتع تیو در نها هاهدف و موجود وضع نیب فاصله

اقدام در  نیاول ی. از نظر علم]2[عمل است  يبرا هاتیاولو

افراد  یآموزش يازهاین نییتع یهر برنامه آموزش یطراح

از منابع  نهیامکان استفاده به ازها،ین نیا ییاست و شناسا

 ،یآموزش يزیربرنامه گام، نی. اول]3[کند یمموجود را فراهم 

ها است که اگر آن يبندتیاولو و یآموزش يازهاین ییشناسا

 ياجرا شود، انجام یدرست به و یخوب به مرحله نیا

  .]4[ثرتر خواهد بود ؤتر و مراحت یآموزش توسعه يندهایفرآ

مطرح در حوزه  میمفاه نیزتریاز بحث انگ یکی یازسنجین

 یآموزش يزیربرنامهو  تیو ترب میتعل ،یخدمات اجتماع

 ازین شیپ یآموزش يازهاین اثربخش لیاست. شناخت و تحل

 یآموزش يازهاین نیی. تعاست موفق یآموزش ستمیس کی

 نیآموزش کارکنان و در واقع نخست يزیربرنامهگام  نیاول

 يسازبه و آموزش کارکرد یاثربخش نیتضم و جادیا عامل

 يمبنا ،شود انجام یدرست به اگر که است یانسان يروین

. هم]5[فراهم خواهد کرد  يزیربرنامه يرا برا يترینیع

 يراستا در مهم يابزارها از یکی عنوان به نیچن

 يهاشکاف يساز انینما موجب ،یانسان يروین يتوانمندساز

کرده  لیرا تحم عیاثربخش و سر يریگمیشده، تصم یآموزش

با  دهد تایمامکان را  نیان ازیربرنامهو  رانیگ میو به تصم

تیاولو با نده،یآفز يهانهیمحدود و هز یتوجه به منابع مال

پر کردن  يکار مناسب برامختلف راه يهانهیگز يبند

  .]4[ ردیرا به کار گ هاشکاف

مند ارزش يهاهیبه عنوان سرما ،یعلم تئیه ءامروزه اعضا

 ساز سرنوشت و حساس اریبس یسسه، نقشؤهر جامعه و هر م

-کنند و ثمره تلاش آنیم ءفایا متخصص يروهاین تیترب در

. ]6-7[شود یم يمنجر به رشد و توسعه بشر تیها، در نها

 ،یآموزش يازهاین ییبا شناسا یعلم تئیه اعضاء یازسنجین

و  يزیربرنامهاهداف بوده که با  نییتع يبرا ییمبنا

 تینها در و دیاسات يهايمندتوان ارتقاء سبب ،یسازمانده

تیاولوو  نیی. تع]3[گردد یمسطح آموزش دانشگاه  ارتقاء

 يهادانشکده یعلم تئیه اعضاء یآموزش يازهاین يبند

 یآموزش يهابرنامه یدر طراح یتواند گام مهمیممختلف 

 آموزش تیفیک و باشد دیاسات يا حرفه يازهایمتناسب با ن

  .]8[دهد  ارتقاء را

 است یتیفعال دانشگاه، دیاسات یآموزش یازسنجیامروزه ن

به انجام  یعلم تئیه اعضاء يتوانمندساز هدف با که

 ءمعتقد است که کارکنان و اعضا Smith. ]9- 11[رسد یم

و  رندیفرا گ ياتازه يزهایچ وستهیپ دیسازمان با کی
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 یآموزش يها. برنامه]12[موزند آیب دیجد يهامهارت

تواند یم یعلم تئیه دیاسات يازهایجهت رفع ن یمتنوع

 دور، راه از کنفرانس نار،یسم کارگاه، لیگردد، از قب یطراح

 فرصت ،یکیالکترون يهاکوتاه مدت، رسانه يهادوره

 يادیامروزه تعداد ز. ]13-12[خودآموز  يهادوره و یمطالعات

وجود دارد که مورد استفاده  یازسنجین ياز الگوها

 شده، ادی يرغم تنوع الگوهایعل اما رد،یگیمان قرار زیربرنامه

 هاآن بودن مناسب و ندارد تیارجح يگرید بر کدام چیه

دارد. انتخاب هر  یو بهداشت یآموزش يهابه پروژه یبستگ

از  ییهاملاك به یازسنجین يهاپروژه ياز الگوها برا کی

 ساختار از،ین نییتع منابع مشارکت، زانیجمله نوع برنامه، م

و  هاحاصل از الگو يهاداده ییایپا و ییروا زانیم و ستمیس

 نی. بر ا]14[دارد  یاسناد و مدارك موجود بستگ یبررس

 تئیه اعضاء يازهاین نییتع هدف با حاضر پژوهش اساس،

 کیتکن يریکارگهرفسنجان با ب یدانشگاه علوم پزشک یعلم

 و اجرا ،یطراح جهت آن حینتا و انجام 1397 سال در یدلف

 و مطالعات مرکز اریدر اخت یآموزش يهادوره یابیارزش

  .گرفت قرار دانشگاه آموزش توسعه

  هامواد و روش

اعضاء  يازهاین نییحاضر با هدف تع یفیمطالعه توص

 یدانشگاه علوم پزشک ینیو بال هیپا علوم یعلم ئتیه

مهارت ،یآموزش ،یپژوهش يازهاین طهیرفسنجان، در پنج ح

و  یابیارزش و اطلاعات يفناور ،يفرد يهايمندها و توان

 ئتینفر از اعضاء ه 57 انیدر م ،ییو اجرا یتیریمد يازهاین

. دیاجرا گرد 1397-98در سال  ،يبا روش سرشمار یعلم

 بر یمبتن شده نیها، فرم خام تدوداده يآورابزار جمع

 دهیگرد ستیدر آن ل نیمخاطب يازهایکه ن بود یدلف کیتکن

 تیجنس و یشغل مرتبه خدمت، محل چونهم یو اطلاعات

  .بود دهیگرد سؤال زین

 توافق کردیرو پژوهش، نیکار گرفته شده در ابه کیتکن

 یعلم یازسنجین برنامه کی قالب در یدلف کیتکن -یسنج

 هر در دیاسات دفتر به ابتدا در که صورت نی. بد]2[ بود

و  یراپزشکیپ ،يپرستار ،یپزشکدندان ،ی(پزشک دانشکده

 ی. مبتندیگرد انیبهداشت) مراجعه و سپس اهداف پژوهش ب

کامل در سربرگ  یحاتیخام با درج توض یفرم کرد،یرو نیبر ا

تمام  ،دیگردداده شده و از آنان خواهش  لیتحو دیآن به اسات

 ندینما وارد فرم نیوار در اصورت فهرستهخود را ب يازهاین

و  يآورها جمع(مرحله اول). پس از گذشت سه روز، فرم

صورت هپژوهش، ب میت ءبا نظر اعضا شده ادداشتی يازهاین

ها، از آن یو ادغام برخ يشفاف، حذف موارد تکرار یعبارات

 جامع و کامل ثبت جهت مرحله نیا در د،یفهرست گرد

-12[ هاپژوهش ریسا شده گزارش يازهاین اساس بر ازها،ین

رفت از قلم یم احتمال که نشده ثبت يازهاین ی، برخ]13

 يازهاین طهیح پنج در و دهیافتاده باشند به فرم اضافه گرد

 يفناور ،يها فرديمندها و توانمهارت ،یپژوهش ،یآموزش

و در  يبندطبقه ییاجرا و یتیریمد ،یابیارزش و اطلاعات

  . دیجداگانه ثبت گرد یجداول
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دوباره  ازها،ین يبندتیسپس در مرحله دوم، با هدف اولو

 حاتی(توض یکاف حاتیتوض ضمن و مراجعه دیاسات همانبه 

ها درج شده بود)، صورت واضح در سربرگ فرمبه نیچنهم

آنان  اریدر اخت فوق طهیح پنج در شده ستیل يازهاینفرم 

به هر  دیدرخواست گرد دیمرحله از اسات نیقرار گرفت. در ا

درج نمره  ؛، نمره دهند10 تا 1درج شده، از  يازهایاز ن کی

  . بود ازین نیدر ا يبالاتر تیبالاتر نشان دهنده اولو

 و هافرم لیتکم جهت تیرضا مطالعه به ورود يارهایمع از

 مطالعه از خروج اریمع راند، هر در هافرم به ییگوپاسخ عدم

 یعلم ئتیه اعضاء از نفر 98 به ابتدا در پژوهش نیا در. بود

 مرحله يهافرم آنان از نفر 24 که مراجعه ینیبال و هیپا علوم

 یازدهیامت و لیتکم در نفر 17 و ننموده لیتکم را اول

  مرحله دوم مشارکت ننمودند.  يهافرم

نسخه  SPSSافزار ها در نرمها، دادهفرم يپس از جمع آور

 ار،یانحراف مع ن،یانگیبا محاسبه م جیو نتا دهیوارد گرد 16

و  دهیدر قالب جداول جداگانه درج گرد انسیو وار انهیم

مطالعه حاضر،  جیمشخص شد. نتا طهیدر هر ح ازهاین تیاولو

با کد  1396سال  در 96142شماره  یقاتیمنتج از طرح تحق

 و قاتی، معاونت تحقIR.RUMS.REC.1396.168اخلاق 

  باشد.یم رفسنجان یپزشک علوم دانشگاه يفناور

  جینتا

نفر از  57کنندگان در پژوهش حاضر تعداد مشارکت 

 4/47رفسنجان ( یدانشگاه علوم پزشک یعلم ئتیه ءاعضا

درصد)  1/42( نفر 24درصد مرد) بودند.  6/52درصد زن و 

 هیپا علومدرصد) در حوزه  9/57( نفر 33و  ینیدر حوزه بال

و استاد،  اری) دانشدرصد 5/17( نفر 10نمودند که یم تیفعال

 یعلم ئتیه یمرب هیو بق اریرصد) استادد 6/66نفر ( 38

 هادانشکده یعلم ئتیه اعضاء تمام به پژوهش نیا دربودند. 

 که نموده مراجعه متفاوت يهازمان در يحضور صورتبه

 57 نفر، 98 تعداد از. مینمود ملاقات را آنان از نفر 98 تنها

 41 و داده پاسخ پژوهش راند سه در مطالعه يهافرم به نفر

 در ای و ناقص را هاآن ای و ننموده لیتکم را هافرم نفر

 زانیم نیترکم. ننمودند مشارکت سوم و دوم يراندها

در  ازهایبود. ن یو پزشک یپزشکدندان دانشکده در مشارکت

مشخص  ازیهر ن يبندتیبا اولو 5تا  1قالب جداول شماره 

  است.  دهیگرد

 بیترت به یپژوهش يارهاین تیاولو پنج اساس، نیبر ا

جستجو  ،یسیبا نگارش مقالات به زبان انگل ییآشنا با برابر

 یدسترس نحوه ،یاطلاعات يهاگاهیو پا یکیدر منابع الکترون

نحوه ترجمه متون  ،یکیصورت الکترونبه مرجع کتب به آسان

 پنج نیچنهم. بود یفیک قیمقالات و روش تحقو  یتخصص

با  ییآشنا با برابر بیترت به یآموزش يازهایت نیاولو

 يهاوهیش و اصول کلاس، در سیتدر نینو يهاوهیش

 در تیپرورش خلاق يهاوهیش ان،یجودانش در يریادگی

 خوب یسخنران کی اصول و یسخنران روش ان،یجودانش

 مشاور دیاسات با مرتبط مقررات و نیقوان)، ی(مهارت سخنران

  .بود انیجودانش ییراهنما در
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 با مرتبط تی، پنج اولو3جدول شماره  بر اساس اطلاعات

 با برابر بیبه ترت يفرد يهايمندو توان هامهارت ازین

با فن  یی، آشناSpeakingآموزش زبان  يهابا دوره ییآشنا

با  ییجو، آشناارتباط با دانش يهابا روش ییترجمه، آشنا

با  ییو آشنا هاآن با کار نحوه و سیتدر زاتیتجه نیآخر

طور که در همان نیچنهم. بود رفتار رییتغ يهاکیتکن

 يازهاین تیاست، پنج اولو دهیدرج گرد 4جدول شماره 

دانشگاه  یت علمئیه ءاعضا یابیاطلاعات و ارزش يفناور

و  لیتحل يهاروش با برابر بیرفسنجان به ترت یپزشکعلوم 

 لیتحل يافزارها، نرمAMOSو  زرلیبا ل يمعادلات ساختار

 ها(آزمون يریادگی یابیارز يهاروش ،یفیک يهاپژوهش

(همانند  يآمار لیتحل يهاافزار نرم)، یعمل و یکتب ،یشفاه

SPSSدیگرد نییتع کنفرانس دئویو و يمجاز ي) و فضاها.  

 ،یارتباط يهامهارت با ییآشنا موضوعات پژوهش، نیدر ا

 يریگ میتصم تیریمد زمان، تیریمد کلاس، تیریمد نحوه

 ;Team-based Learning( میت بر یمبتن آموزش روش و

TBLاعضاء ییاجرا و یتیریمد ازین تی) به عنوان پنج اولو 

شده  ییرفسنجان شناسا یدانشگاه علوم پزشک یت علمئیه

 نیا نیچناست. هم دهیدرج گرد 5که در جدول شماره 

و جهت  يبندتیهر دانشکده اولو کیبه تفک زین ازهاین

  .    دیمربوطه ارسال گرد نیبه مسئول يزیربرنامه

  

رفسنجان در سال  یدانشگاه علوم پزشک یعلم تئیه ءاعضا یپژوهش یازهاين یآموزش یتاولو یارو انحراف مع میانه یانگین،م - 1 جدول

1397)57n=(  

  یارانحراف مع  یانگینم  یانهم  یآموزش یتاولو یپژوهش یازهاين یستل

 3  62/7  9 1 یسیمقالات به زبان انگلنگارش 

  53/2  44/7  8  2 یاطلاعات  يهایگاهو پا یکیجستجو در منابع الکترون

صورت  هآسان به کتب مرجع ب ینحوه دسترس

 یکیالکترون
3 8  22/7  72/2  

  85/2  20/7  8 4 و مقالات ینحوه ترجمه متون تخصص

  43/2  94/6  7 5 یفیک یقروش تحق

  63/2  81/6  7 6 )یرهحوزه پژوهش (سامانه پژوهان و غ يهاسامانه

  86/2  74/6  7 7 ینمرور نظامند براساس کوکر

 85/2  70/6  7 8 اخلاق در پژوهش

  01/3  62/6  7 9 )یتجرب یلی،تحل یفی،(توص یکم یقتحق يهاروش

ها،  یشو مقررات مرتبط با شرکت در هما ینقوان

 )یو داخل یها (خارجکنگره
10 5/6  12/6  11/3  

  85/2  04/6  6 11 هانامه یانو مقررات مرتبط با پا ینقوان
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  )=57n( 1397رفسنجان در سال  یدانشگاه علوم پزشک یعلم تئیهاعضاء  یآموزش یازهاين یآموزش یتاولو یارو انحراف مع میانه یانگین،م - 2 جدول

  

  یارمعانحراف  یانگینم  یانهم  یآموزش یتاولو یآموزش یازهاين یستل

  68/2  73/7  8 1 در کلاس یستدر یننو يها یوهش

  36/2  54/7  8 2 یانجودر دانش یادگیري يهایوهاصول و ش

  55/2  47/7  8 3 یانجودر دانش یتپرورش خلاق يهایوهش

  خوب یسخنران یکو اصول  یروش سخنران

 )ی(مهارت سخنران
4 8  34/7  73/2  

مشاور در  یدو مقررات مرتبط با اسات ینقوان

 یانجودانش ییراهنما
5 8  32/7  63/2  

  8/2  04/7  8 6 يااخلاق و رفتار حرفه

  79/2  02/7  8 7 یکمک آموزش يهاو رسانه یلکاربرد وسا

  84/2  87/6  8 8 و تفکر خلاق يتفکر انتقاد

  55/2  80/6  7 9 )یريها (سنجش و اندازه گآزمون یطراح

  69/2  78/6  5/7 10 یستدر یطراح

  72/2  63/6  7 11  یبرنامه آموزش یابیاجرا و ارزش ی،طراح

  55/2  57/6  7 12 لهأبراساس حل مس یادگیري يهاروش

  59/2  42/6  7 13 یو کارگاه یبا نگارش طرح درس کلاس ییآشنا

 يهایهبر اساس نظر یادگیريها و فنون روش

 یادگیري
14 7  35/6  72/2  

  5/3 32/6  7  15 ینیبال يآموزش مهارت ها

  82/2  25/6  7 16 رفتار ییردر تغ یادگیري يهایهنظر

  47/2  11/6  6 17  یزيبرنامه ر يهایهالگوها و نظر

Log book 74/2  04/6  6 18  ینتدو  

  75/2  98/5  5/6 19  برنامه ژورنال کلاب
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رفسنجان در  یدانشگاه علوم پزشک یعلم تئیهاعضاء  يفرد يهايمندمهارت ها و توان یآموزش یتلووا یارو انحراف مع میانه یانگین،م - 3جدول

  )=57n(1397سال 

  یارانحراف مع یانگینم  یانهم  یآموزش یتاولو يفرد يها يمهارت ها و توانمند یستل

  Speaking 1 9  69/7  76/2  آموزش زبان يهابا دوره ییآشنا

  47/2  57/7  8 2 با فن ترجمه ییآشنا

  79/2  47/7  8 3 جوارتباط با دانش يهابا روش ییآشنا

  64/2  32/7  8  4 هاو نحوه کار با آن یستدر یزاتتجه ینبا آخر ییآشنا

  48/2  06/7  7 5  رفتار ییرتغ يهایکبا تکن ییآشنا

  83/2  98/6  7 6 با مهارت کنترل خشم ییآشنا

  75/2  92/6  5/7 7 هاو نحوه کار با آن یپزشک یزاتتجه ینبا آخر ییآشنا

  91/2  91/6  7 8  )یزشانگ یجاد(ا یزشیانگ يهابا مهارت ییآشنا

  7/2  80/6  7 9 استرس یریتبا برنامه مد ییآشنا

  65/2  74/6  5/7 10 گوبا اصول و فنون مهارت آموزش پاسخ ییآشنا

  77/2  55/6  7 11 یمقرآن کر یموضوع یربا تفس ییآشنا

  83/2  39/6  7 12 يبا احکام و اصول اعتقاد ییآشنا

  97/2  25/6  7 13 یزيربرنامه يهایهو نظر یزيربا برنامه ییآشنا

  92/2 13/6  7 14 یحقوق يبا منشورها ییآشنا

  18/3  96/5  6 15 قرآن یو روان خوان یبا روخوان ییآشنا
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 یدانشگاه علوم پزشک یعلم تئیهاعضاء  یابیاطلاعات و ارزش يفناور یازهاين یآموزش یتاولو یارو انحراف مع میانه یانگین،م - 4 جدول

  )=57n(1397رفسنجان در سال 

  یارانحراف مع یانگینم  یانهم  یآموزش یتاولو ITو  یابیارزش  یازهاين یستل

  AMOS  1 8  90/7  25/3 و یزرلبا ل يو معادلات ساختار یلتحل يهاروش

  51/2  49/7  8 2  یفیک يهاپژوهش یلتحل ينرم افزارها

  68/2 35/7  8  3 )عملی و کتبی شفاهی، ها(آزمون یادگیري یابیارز يهاروش

  SPSS ( 4 8  24/7  93/2(همانند يآمار یلتحل ينرم افزارها

  63/2  22/7  8 5 کنفرانس یدئوو و يمجاز يفضاها

  6 8  08/7  94/2 (End-Note)  نامه یانمنابع در مقالات و پا یدهبرنامه سامان

  00/3  06/7  8 7 ینیبال يدر بخش ها یابیارزش يهاروش

  37/2  04/7  7 8 یلیتحص یشرفتپ يهاآزمون یاییو پا ییروا یینتع

  59/2 02/7  5/7 9  یابیارزش يالگوها

  57/2  95/6  7 10 یآموزش يهادوره یابیارزش

  67/2  85/6  5/7 11 یابیبرنامه ارزش ینتدو

  12 8  84/6  03/3 (ICDL) یوترگانه کامپمهارت هفت

  Smart-board 13 8  82/6  12/3 نحوه کار با 

  05/3  63/6  7 14 برنامه فتوشاپ

  88/2  51/6  7 15 یاعتباربخش

  Sewer cad GIS  16 6  36/6  17/3 کاربرد

  OFFICE 17 7  30/6  24/3 مجموعه برنامه 

 

  رفسنجان یدانشگاه علوم پزشک یعلم یئتاعضاء ه ییو اجرا یریتیمد یازهاين یآموزش یتاولو یارو انحراف مع میانه یانگین،م - 5 جدول

  )=57n( 1397 در سال  

  یارانحراف مع یانگینم  یانهم  یآموزش یتاولو ییاجرا – یریتیمد يهایتفعال یستل

  79/2  31/7  8 1 یارتباط يمهارت ها

  03/3  24/7  8 2 کلاس یریتنحوه مد

  64/2  03/7  8 3 زمان یریتمد

  70/2  00/7  8 4 یريگیمتصم یریتمد

  TBL (  5 5/7  86/6  43/2( یمبر ت یآموزش مبتنروش 

  68/2  76/6  7 6  یروش بحث گروه

  90/2  74/6  5/7 7 یریتها و فنون مدروش

  84/2  72/6  7 8 تعارض یریتمد

  70/2  65/6  7 9 یاستخدام يادار يهانامه یینو مقررات و آ ینقوان

  91/2 43/6  7 10 و مقررات ارتقاء ینقوان
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  بحث

 نییتع يبرا ییمهم، مبنا يازهاین ییبا شناسا یازسنجین

 مهم عناصر ریسا یدهو سازمان يزیربرنامهاهداف بوده که با 

سطح  ءارتقا تاًینها و دیاسات يهايمندتوان ارتقاء جهت در

اقدام در  نیاول یشود. از نظر علمیمآموزش دانشگاه انجام 

افراد  یآموزش يازهاین نییتع یهر برنامه آموزش یطراح

از منابع  نهیامکان استفاده به ازهاین نیا ییاست و شناسا

  .]3، 8[کند یمموجود را فراهم 

ت ئیه اعضاء یآموزش طهیح يازهاین پژوهش نیدر ا

 در سیتدر نینو يهاوهیشامل: ش تیاولو بیبه ترت یعلم

 ان،یجودانش در يریادگی يهاوهیش و اصول کلاس،

 و یسخنران روش ان،یجودانش در تیپرورش خلاق يهاوهیش

 و نیقوان)، یسخنران(مهارت  خوب یسخنران کی اصول

 ان،یجودانش ییراهنما در مشاور دیاسات با مرتبط مقررات

  بود.   يار حرفهرفتا و اخلاق

 وهیش يریادگی به ازین ت،یاولو نیاول آموزش، طهیدر ح

مطالعه  يهاافتهی با جهینت نیا که بود سیتدر نینو

Ghadami اراك، هم یو همکاران در دانشگاه علوم پزشک-

 سطح در گرید ي. در مطالعه ا]15[داشت  یخوان

 نینو وهیبه آموزش ش ازیکشور ن یعلوم پزشک يهادانشگاه

آموزش قرار داشته  طهیح يازهایاول ن تیاولودر  سیتدر

 يازهاین . در]16[ است حاضر قیسو با تحقاست که هم

 لان،یگ یدانشگاه علوم پزشک یت علمئیه اعضاء یآموزش

 رتبه در مؤثر و مناسب سیتدر روش انتخاب یآموزش ازین

. ]3[ است گرفته قرار سیتدر و یطراح طهیح يازهاین دوم

 يو اجرا یو همکاران، نحوه طراح Avizhgan قیدر تحق

 یآموزش يازهایاول ن تیاولوآموزش از راه دور به عنوان 

 علوم دانشگاه یپزشک دانشکده هیپا یت علمئیه ءاعضا

 انواع يریکارگ به مهارت و شد نییتع اصفهان یپزشک

قرار  يبندتیاولو نیو فنون آموزش در رتبه چهارم ا هاروش

توان به یمآموزش  طهیح يازهاین گری. از د]17[گرفته است 

 يهاوهیش ان،یجودانش در يریادگی يهاوهیاصول و ش

 کی اصول و یسخنران روش ان،یجودانش در تیپرورش خلاق

 اساس نیا بر. نمود اشاره) یسخنران(مهارت  خوب یسخنران

 يهاگروه خصوصاً د،یاسات يمندسازتوان يراستا در و

 مطالعه را فوق مباحث لیتر در دوران تحصکه کم یآموزش

با موضوعات فوق  یآموزش يهادوره يبرگزار اند، نموده

توسط مرکز مطالعات و توسعه آموزش دانشگاه و دفاتر 

  گردد.یم شنهادیپ هاتوسعه آموزش دانشکده

و همکاران شامل  Toolabiدر مطالعه  یآموزش يازهاین

 تال،یجیخانه دکتاب ک،یمنابع الکترون شرفتهیپ يجستجو

مطالعه زبان  ،یسیو انگل یبه زبان فارس یسیفن مقاله نو

و  یمقدمات سیو روش تدر شرفتهیپ قیروش تحق ،یسیانگل

و  Alaviدر مطالعه  ]8[و آموزش از راه دور بود  شرفتهیپ

در دانشگاه  یت علمئیه ءاعضا یآموزش يازهایهمکاران، ن

 یسخنران ،یسیمقاله نو شامل بیترت به راز،یش یعلوم پزشک

در آموزش گزارش  یو پژوهش یآموزش يهارسانه شرفته،یپ

دانشگاه  یدر دانشکده پزشک ی. در پژوهش]18[شده است 

 را سیتدر عملکرد بهبود و اصلاح به ازین کایمرآماساچوست 

. دسته]19[عنوان نموده اند  دیاسات یآموزش تیاولو جزء

 [
 D

O
I:

 1
0.

29
25

2/
jr

um
s.

19
.3

.2
79

 ]
 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.1

73
53

16
5.

13
99

.1
9.

3.
5.

2 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jo

ur
na

l.r
um

s.
ac

.ir
 o

n 
20

26
-0

6-
24

 ]
 

                             9 / 16

http://dx.doi.org/10.29252/jrums.19.3.279
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.17353165.1399.19.3.5.2
https://journal.rums.ac.ir/article-1-5070-en.html


  ت علمیئرویکرد توافق سنج و نیازهاي اعضاء هی 288

 1399، سال 3، شماره 19دوره   رفسنجان کیمجله دانشگاه علوم پزش

توان از نقاط قوت یمرا  طهیح 5در  یآموزش يازهاین يبند

 يو اجرا يزیربرنامه ندینمود، چرا که فرآ انیپژوهش حاضر ب

  . دینمایمتر ربطان سهل يآن را توسط ذ

 ازین نیترشیپژوهش حاضر نشان داد که ب يهاافتهی

 یپژوهش طهیدر ح یت علمئیه اعضاء يسو از شده احساس

 منابع در جستجو ،یسیانگل زبان به مقاله نگارش به مربوط

که  يااست که با مطالعه یاطلاعات يهاگاهیپا و یکیالکترون

 و بود رفتهیپذ صورت نیقزو یدر دانشگاه علوم پزشک

و چاپ  دیتول يهاوهیش با ییآشنا شامل را یپژوهش يازهاین

 ییآشنا ،ی، نگارش متون علمISIدر مجلات  یمقالات علم

 و یفیک پژوهش روش با ییآشنا ،یکم یپژوهش روش با

 کرده ذکر یقاتیتحق يهانامهپرسش یسنج روان و یطراح

مشابه با عنوان  یو با پژوهش ]20[داشت  یخوانهم بودند،

البرز  یدر دانشکده علوم پزشک یت علمئیه ءاعضا یازسنجین

 مقاله هیگو در پژوهش طهیح در ازین یفراوان درصد نیترشیب

 نیچن. هم]21[دارد  یخوانهم است یسیانگل زبان به یسینو

مطالعه  نیدر ا یت علمئیه ءاعضا ياعلام شده از سو تیاولو

اولشان  تیاولوکارزان و همکاران که  Mirzaeiبا مطالعه 

. در ]4[بود مطابقت داشت  یسیبه زبان انگل یسیمقاله نو

و  Sabzavariمشابه انجام شده توسط  قیکه در تحقیحال

در  یسیمقاله نو ،یمورد بررس ازیهفت ن انیهمکاران از م

در  گریمشابه د قیو در تحق ]16[پنجم قرار گرفت  تیاولو

 قاتیاول به تحق تیاولو کا،یاورژانس آمر یمراکز پزشک

و  Avizhgan. در مطالعه ]22[ افتیاختصاص  یآموزش

 يآمار لیشامل مهارت تحل یپژوهش يازهایهمکاران، ن

 ياجرا و یطراح ،یسیانگل زبان به یسی، مقاله نوهاداده

 نحوه و یفارس زبان به یسینو مقاله ه،یثانو يهاپژوهش

در دانشگاه  ي.در مطالعه ا]17[ بود کلاب ژورنال يبرگزار

 زبان به یسینو مقاله ؛یپژوهش يازهاین لام،یا یعلوم پزشک

 پژوهش با ییآشنا ،یسینو رفرنس و متون یبررس ،یسیانگل

 یکم قیتحق ،یفارس زبان به یسینو مقاله ز،یآنال-متا و یفیک

 از شده اعلام یپژوهش يازهاین گری. از د]4[ است شده ذکر

نحوه  در مطالعه حاضر شامل یت علمئیه اعضاء يسو

 نحوه ،یکیصورت الکترونهآسان به کتب مرجع ب یدسترس

. است یفیک قیتحق روش و مقالات و یتخصص متون ترجمه

 پژوهش انجام لزوم و يتکنولوژ و علم گسترش به توجه با لذا

 طهیح نیمرتبط با ا يهامهارت یبرخ يریادگی راستا، نیا در

گردد یم شنهادیاساس پ نیرسد، بر ا یبه نظر م يضرور

 مرکز یهماهنگ با دانشگاه يفناور و قاتیمعاونت تحق

 یابیو ارزش اجرا ،یطراح به اقدام آموزش توسعه و مطالعات

شده در  یازسنجیبا موضوعات ن يمندسازتوان يهادوره

گردد دانشگاه علوم یم شنهادیپ نی. هم چندیدانشگاه  نما

و اجرا  نیراستا تدو نیرا در ا ییهادوره يمجاز یپزشک

 . دینما

اطلاعات مربوط به  يفناور طهیاول در ح یآموزش تیاولو

 AMOSو  زرلیبا ل يو معادلات ساختار لیتحل يهاروش

 يهانهیزم کا،یآمر گانیشیم یالتیدر دانشگاه ا یقیبود. تحق

 و نترنتیاز جمله ا یآموزش يهادر دوره يادغام تکنولوژ

 یآموزش يهاتیبر وب، به عنوان اولو یمبتن يهادوره توسعه

شده  انیب يازهاین گری. از د]23[ بود شده ذکر طهیح نیدر ا
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 يهاپژوهش لیتحل يافزارها نرم با ییآشنا طهیح نیدر ا

 یکتب ،یشفاه يها(آزمون يریادگی یابیارز يهاروش ،یفیک

)، SPSS(همانند  يآمار لیتحل يهاافزار نرم)، یعمل و

 کنفرانس، دئویو و يمجاز يفضاها در يریادگیآموزش و 

 End Note) هانامه انیمنابع (مقالات و پا یدهسازمان برنامه

 تیاولو نیقزو یدر دانشگاه علوم پزشک يابود. در مطالعه

و در مطالعه در دانشگاه  ]21[منابع است  ياول، جستجو

اطلاعات مد  يفناور يهابا مهارت ییآشنا لامیا یعلوم پزشک

]، که با توجه 4ندارد [ یخواننظر بود که با مطالعه حاضر هم

صورت مستمر و به آن ياجرا لزوم و یازسنجین تیبه ماه

 يعاد هااختلاف نیهدف در هر منطقه ا يهاتفاوت گروه

با هدف  یازسنجیبرنامه ن يو خود نشانگر لزوم اجرابوده 

 ریباشد. سایمو شواهد محور  یمداخلات علم یطراح

منابع،  يشامل؛ جستجو یدانشگاه علوم پزشک يازهاین

SPSS ،با نرم  یاطلاعات علم تیریمد ،یکیالکترون يریادگی

. در ]21[بود  Camtasiaبا  یی، آشناEnd Noteافزار 

 به ازهاین تیاولو لام،یا یدر دانشگاه علوم پزشک يامطالعه

اطلاعات،  يفناور يهابا مهارت ییآشنا ،بود بیترت نیا

 درآموزش وتریکامپ از استفاده و کیاستفاده از منابع الکترون

  . ]4[ بود

 و مهارت طهیح در دیاسات یآموزش يازهاین نیترمهم

و  Speakingبا مهارت  ییآشنا ،يفرد يهايمندتوان

با فن ترجمه،  ییآموزش زبان و پس از آن آشنا يهادوره

 نیبا آخر ییجو، آشناارتباط با دانش يهابا روش ییآشنا

و  هاهوشمند) و نحوه کار با آن يها(پرده سیتدر زاتیتجه

 شده انجام مطالعه در بود، فتار رییتغ يهاکیبا تکن ییآشنا

 شامل طهیح نیا يازهاین لام،یا یپزشک علوم دانشگاه در

 فنون ،یارتباط يهامهارت مار،یب حقوق ،ياخلاق حرفه ا

 تیریجو و مددانش با ارتباط روش ،ییراهنما و مشاوره

 شیپ قیاول درتحق تیاولو. ]4[ بود یآموزش يریگ میتصم

آموزش زبان  يهابا دوره ییو آشنا Speakingرو مربوط به 

و  ]17[باشد یمدر اصفهان  یپژوهش جیاست که در مشابه نتا

 در نیقزو یدر دانشگاه علوم پزشک يامطالعهدر  ازین نیا

 یآموزش يازهاین گریاز د ]21[ است گرفته قرار دوم رتبه

 ینحوه انجام مکاتبات علم ،دانشگاه نیگزارش شده در ا

 ک،یزبان آکادم ،یسیگرامر و مکالمه انگل ،یو خارج یداخل

با اصول ترجمه بود  یینحوه آشنا ،یعلم یاصول سخنران

 گریو همکاران در اصفهان د Avizhgan. در مطالعه ]21[

 نحوه ،یسیانگل يگفتگو شامل يریادگی طهیح نیا يازهاین

 از استفاده یچگونگ ،یخارج و یداخل یعلم مکاتبات انجام

 ،یکوتاه مدت، دراز مدت و فرصت مطالعات پیفلوش يهادوره

 یطراح اساس نی. بر ا]17[بود  ندوزیو و نترنتیا نت،یپاورپو

چون آموزش زبان و هم يمند سازتوان يهادوره ياجرا و

 يهادوره نیمربوط به آن توسط گروه زبان و تدو يهامهارت

توسط  یآموزش يهارسانه و زاتیبا تجه ییآشنا یآموزش

  گردد. یم شنهادیاطلاعات و ارتباطات دانشگاه پ يگروه فناور

 یدانشگاه علوم پزشک دیاسات یآموزش تیاولو نیاول

در خصوص  ییاجرا-یتیریمد يهاتیفعال طهیرفسنجان در ح

کلاس و پس  تیریآن نحوه مد نیو دوم یارتباط يهامهارت

بود. در مطالعه  يریگ میتصم تیریزمان، مد تیریاز آن مد
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 يهاتیفعال طهیح در نیقزو یدر دانشگاه علوم پزشک يا

 کیاستراتژ تیریمد که دهیگزارش گرد ییاجرا-یتیریمد

اول است که در مطالعه  تیاولو) کیاستراتژ يزیربرنامه(

اول مطالعه  تیاولوکه یدر حال ]21[دوم بود  تیاولوحاضر 

Avizhgan زمان بوده که در  تیریو همکاران در اصفهان مد

 .]17[دهد یم لیسوم را تشک تیاولورو  شیپ قیتحق

Avizhgan يبندگونه طبقهنیا را ازهاین نیو همکاران، ا 

 ،یآموزش تیریمد ،يریگمیتصم زمان، تیریمد ،اندکرده

 کیاستراتژ تیریمد و متقابل رفتار لیتحل ،یعموم تیریمد

 یت علمئیه ءچندگانه اعضا يها. لذا با توجه به نقش]17[

 لزوم ،یتیریمد يهاتیدر دانشگاه همانند مشارکت در فعال

به نظر  يفوق توسط آنان ضرور يهامهارت يریادگی

در زمان  یآموزش يهاگردد دورهیم شنهادیرسد، لذا پیم

 يهاطهیدر تمام ح یت علمئیه اعضاء يریکارگ هشروع ب

لازم در  يگذاراستیسال اول اجرا و سکیو در  یفوق طراح

 اساس بر. ردیصورت پذ يبازآموز يهادوره يبرگزار يراستا

در دوره ارشد  یت علمئیه اعضاء مشارکت محقق تجارب

از  ياریبس يمجاز یدانشگاه علوم پزشک یآموزش پزشک

 نیلذا مشارکت در ا د،یتواند مرتفع نمایمفوق را  يازهاین

  گردد.یم شنهادیدوره موکداً پ

 يهمکار عدم حاضر پژوهش يهاتیمحدود نیترمهم از

 مراجعه وجود با که بود یعلم اتیه اعضاء از یبرخ مناسب

 شنهادیپ اساس نیا بر. ندادند انجام را لازم يهمکار متعدد

 تل روش به ابتدا در بعد، دوره یازسنجین برنامه گرددیم

دانشکده یآموزش يهاگروه توسط يحضور صورت به و استار

 در ياجلسه در هاگروه ندگانینما سپس و دهیگرد انجام ها

دانشگاه را  يازهاین سنجتوافق کردیرو با مطالعات مرکز

. در ابدیمشارکت ارتقاء  زانیتا م ند،ینما ییو نها نییتع

توسط  یآموزش يهابرنامه یابیارزش و اجرا ،یطراح تینها

 یمرکز مطالعات و توسعه آموزش دانشگاه علوم پزشک

ربط همانند معاونت يذ يواحدها ریسا يهمکار بارفسنجان 

اطلاعات و ارتباطات و گروه  يگروه فناور ،يو فناور قاتیتحق

بسته هیته و يرحضوریغ و يحضور يهادوره قالب درزبان 

 نقاط نیترگردد. از مهمیم شنهادیپ يآموزش مجاز يها

 يریکارگبه و یازسنجین يهاطهیح يبندطبقه پژوهش قوت

 یبر اساس متون و منابع علم یدلف کیتکن قیدق و یعلم

  .بودسلامت توسط متخصص آموزش بهداشت و ارتقاء 

  يریگجهینت

 يارهاین تیاولو سه ،یدلف کیتکن جیبر نتا یمبتن

رفسنجان  یدانشگاه علوم پزشک یعلم ئتیه اعضاء یپژوهش

 در جستجو ،یسیبا نگارش مقالات به زبان انگل ییآشنا شامل

 ینحوه دسترس ،یاطلاعات يهاگاهیپا و یکیالکترون منابع

 شامل بیبه ترت یآموزش يازهاین تیآسان به کتب، سه اولو

وهیش و اصول کلاس، در سیتدر نینو يهاوهیبا ش ییآشنا

 در تیپرورش خلاق يهاوهیش ان،یجودانش در يریادگی يها

ها و مهارت ازیمرتبط با ن يهاتیاولو نیترمهم ان،یجودانش

 يهابا دوره ییآشنا :شامل بیبه ترت يفرد يهايتوانمند

با فن ترجمه،  یی، آشناSpeakingآموزش زبان و مهارت 

 يازهاین تیجو، و سه اولوارتباط با دانش يبرقرار يهاروش

و  لیتحل يهاروش شامل یابیارزش و اطلاعات يفناور
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 لیتحل يافزارها، نرمAMOSو  زرلیبا ل يمعادلات ساختار

ها (آزمون يریادگی یابیشارز يهاروش ،یفیک يهاپژوهش

 يهامهارت با ییآشنا نیچنهم. بود)، یعمل و یکتب ،یشفاه

 نیتراز مهم زمان تیریمد کلاس، تیریمد نحوه ،یارتباط

دانشگاه علوم  یعلم ئتیه اعضاء ییاجرا و یتیریمد يازهاین

  .دیگرد نییرفسنجان تع یپزشک

  یقدردان و تشکر

دانشگاه علوم  يو فناور قاتیتحق معاونتاساس از  نیبر ا

و  نیاز مسئول ،یمنابع مال نیرفسنجان به لحاظ تأم یپزشک

 یدر طراح يهمکار يبرامرکز مطالعات و توسعه آموزش همکاران 

 یعلم ئتیمحترم ه ءو خصوصاً اعضا هشپژو حیصح يو اجرا

  .میرا دار یمشارکت در پژوهش کمال تشکر و قدردان يدانشگاه برا

..
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A Survey on Needs of Rafsanjan University of Medical Sciences Faculty Members in 

2018: A Descriptive Study 
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Background and Objectives: Professional development of faculty members is one of the aspects of improving 

academic quality and an effective factor in improving the quality and empowerment of faculty members in 

educational system. The purpose of this study was to determine the needs of the faculty members of Rafsanjan 

University of Medical Sciences by applying agreement approach. 

Materials and Methods: This descriptive study was conducted among 57 faculty members of Rafsanjan University 

of Medical Sciences in 2018, using census method, with the aim of identifying needs in five areas: research, 

education, personal skills and competencies, information technology and evaluation, and management and executive 

needs. Needs assessment was conducted using the Delphi technique in three rounds. The results were reported as 

mean, standard deviation, median in separate tables and priority needs were determined in each area.  

Results: The most important needs in the five areas included getting to know writing articles in English, searching 

for electronic resources and databases, introducing new teaching methods in the classroom, principles and practices 

of learning, language courses such as speaking, familiarization with the translation technique, analysis methods and 

structural equations with LISREL and AMOS, softwares for analyzing qualitative research, communication skills and 

classroom management. 

Conclusion: Accordingly, design, implementation and evaluation of educational programs is recommended by the 

Education Development Center and other related units of Rafsanjan University of Medical Sciences. 

Key words: Need, Need assessment, Agreement approach, Delphi technique, Faculty members, Rafsanjan 
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