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تواند از راه اثر بر مغز، روي روان انسان که محیط است که می

است، اثرگذار باشد.  ها و رفتارهاي انسانشامل افکار، هیجان

منظور از محیط فیزیکی ساخته شده، اجزاي فیزیکی محیط 
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ها، خانه شود، مانندانسان ساخته می است که توسط

ها و فضاهاي باز. محیط فیزیکی ها، گذرگاهها، خیابانساختمان

ساخته شده، با اثر بر نوع و میزان فعالیت انسان، آثار مهمی بر 

محیط فیزیکی  .سلامت جسم و روان افراد جامعه دارد

 ههاي مثبت و منفی کها و خاطرهتواند با تجربهچنین میهم

نماید روي رفتارهاي آنان اثر بگذارد. از این در افراد ایجاد می

توان از طراحی مناسب محیط فیزیکی ساخته شده رو می

(environmental design)دهی به اعمال اشخاص ، براي شکل

  . ]1-2[و گسترش الگوهاي ویژه رفتاري در آنان بهره برد 

رفتارهاي  هاي کاهشاز سوي دیگر، افزایش امنیت و راه

ها و مدیران هاي همیشگی انسانخلاف، از اهداف و دغدغه

به معنی  (crime)جوامع بوده است. رفتار خلاف یا خلافکاري 

تخلف از قانون کیفري و شکستن قوانین رفتاري است که از 

ظف است متخلفین سوي دولت تصویب شده است و دولت مؤ

اجرا نماید. این را تحت پیگرد قرار دهد و جریمه را وضع و 

چنین هر عمل غیرقابل پذیرش را چه پیگیري شود مفهوم، هم

هاي گیرد. پژوهشبر می یا بدون مجازات بگذرد نیز در

 نهایی براي گیريرفتارشناسی نشان داده است که تصمیم

انجام رفتار خلاف، حاصل برآیند برداشت درونی فرد از سه 

احتمال "و  "هاییسود ن"، "امکان و سهولت اجرا"عامل 

است که در این میان ارزیابی درونی از  "دستگیر شدن

، نیرومندترین اثر را در پیشگیري از "احتمال دستگیري"

یک  1971. بر همین اساس در سال ]2-3[خلافکاري دارد 

، با در نظر گرفتن  (Ray Jeffery)شناس به نام ري جفريجرم

ه اي نوآورانها، نظریهانو رفتاري در انس شناختیروانهاي یافته

 Crime} "پیشگیري از خلافکاري از راه طراحی محیط"به نام 

Prevention Through Environmental Design (CPTED)} 

) که Oscar Newman)را مطرح نمود و در پی او اسکار نیومن 

به  1972مهندسی معمار و یک طراح شهري بود، از سال 

جرایی این نظریه در معماري شهري کارهاي ابررسی و ارائه راه

 .]2-3[پرداخت 

 نظریه پیشگیري از خلافکاري با طراحی محیط

(CPTED)   

ها، علم و هنر طراحی ساختمان Architecture)معماري (

ساختارهاي محیطی، فضاي بیرونی و کل محیط ساخته شده 

 ها، فضاي سبز و چشمها، شهرها، گذرگاهاست و طراحی محله

نظریه پیشگیري از خلافکاري به  گیرد. بر می را دراندازها 

به این معنی است که اگر  (CPTED)وسیله طراحی محیط 

اي ساختارهاي محیط فیزیکی و معماري شهري به گونه

طراحی شود که بتواند حس درونی از احتمال شناسایی و 

دستگیر شدن را در افرادي که گرایش به خلافکاري دارند 

تواند رخداد رفتارهاي خلاف را کاهش، و از یافزایش دهد، م

. نظریه پیشگیري ]2-4[ این راه امنیت محیط را افزایش دهد

 (CPTED)از خلافکاري از راه طراحی مناسب محیط فیزیکی 

هاي اخیر به تدریج و راهکارهاي اجرایی آن، در طول دهه

مورد  21هاي آغازین قرن تر شده و از سالبازبینی و کامل

ها نشان . پژوهش]4-5[ه جهانی نیز قرار گرفته است توج

دهد که طراحی محیط و معماري مناسب محیط ساخته می

ها و ها، محلههاي مسکونی، شهركشده (مانند مجتمع

شهرها)، این ظرفیت را دارد که با اثر بر روان ساکنین، آنان را 

ل حاز نظر رفتاري به عناصري فعال در نگهداري دلسوزانه از م

و پاسداري از امنیت و سلامت آن تبدیل نماید و از آنجا که در 

هایی فرصت خلافکاري براي افراد مستعد فراهم چنین محیط
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اي هنمی شود، آنان نیز معمولاً چنین اماکنی را براي فعالیت

نیت تواند امنمایند و برآیند این نکات میسوء خود انتخاب نمی

ترین اصول و راهکارهاي رجسته. ب]4-6[محیط را افزایش دهد 

  ) عبارت است از: CPTEDاجرایی نظریه (

(Natural surveillance) 1 بانی طبیعیدیده. امکان   

ها نشان داده است اگر محیط فیزیکی خارجی، به پژوهش

اي طراحی گردد که امکان دیدن و دیده شدن را افزایش گونه

آن افزایش هاي مثبت اجتماعی بین ساکنین دهد، تعامل

ی بیم شناسایتواند از نظر روانی، می. هردو این نکات  یابدمی

و دستگیر شدن را در افرادي که تمایل به خلافکاري دارند 

اگر محیط به را کاهش دهد. خلافکاري افزایش و بالطبع 

اي طراحی گردد که به خلافکاران احساس زیر نظر بودن گونه

را منتقل نماید معمولاً  و مورد پرسش و بررسی قرار گرفتن

نمایند. هایی دوري و در آن فعالیت نمیآنان از چنین محیط

بانی طبیعی دهدیتواند هاي طراحی محیط که میبرخی روش

ا ههاي ساختمانرا تقویت نماید عبارت است از: طراحی پنجره

روها و محیط بیرونی دید داشته باشد، اي که به پیادهبه گونه

اي که قابل دیده شدن به گونه هاها و خروجیطراحی ورودي

روها هاي مدار بسته، روشن بودن پیادهباشد، استفاده از دوربین

ها به نحوي که عابرین پیاده و دوچرخه و طراحی خیابان

-8[تري براي استفاده از آن داشته باشند سوارها تمایل بیش

7 ،5-4[.  

تواند نورپردازي مناسب از دیگر اصول مهمی است که می

ها و ها، وروديدیده بانی طبیعی را افزایش دهد. راه پله

چنین هاي رسمی و همها (شامل ورودي و خروجیخروجی

هایی که امکان ورود و خروج غیر رسمی و فرصت طلبانه محل

، ها، خودپردازهاها، انباريد دارد)، پارکینگاز آن وجو

هاي بازي کودکان و ها، محلها، پاركها، ایستگاهگذرگاه

هاي ورزشی از نقاط مهمی هستند که حتماً باید روشنایی محل

نقاط  اي باشد کهمناسب داشته باشد. نورپردازي نباید به شیوه

هایی با روشنایی چنین نباید از لامپکور ایجاد نماید، هم

کند، رگ ایجاد میهاي بزشدید که درخشش زیاد و سایه

استفاده کرد. از آن جا که چشم به طور طبیعی به نورشب 

هایی با روشنایی شود از چراغکند، توصیه میعادت می

 تر و با ارتفاع مناسب به صورتی کهمتوسط، ولی به تعداد بیش

گیري شود. ها را فراهم نماید، بهرهامکان تشخیص چهره

ردازي درست علاوه بر ها نشان داده است که نورپپژوهش

افزایش امنیت محیط، در کاهش مصرف انرژي نیز مؤثر بوده 

  . ]3-4، 6، 9[ است

(Natural access control) 2هاي دسترسی . مدیریت راه

  به محیط

ها، وجود مرزبندي هاي مهم در حفظ امنیت محیطاز پایه

روشن بین فضاهاي عمومی، نیمه عمومی و خصوصی است. 

هاي محدود، مشخص و کنترل شده، ها و خروجیوروديوجود 

هایی که امکان ورود یا خروج غیر رسمی محدود کردن محل

اي و فرصت طلبانه از آن وجود دارد، کاشت گیاهان سبز بوته

هاي کم ارتفاع، کاشت گیاهان سبز ولی خاردار زیر پنجره

، طراحی ساختمان به هابان یا رونده خاردار پشت نردهچس

اي که دسترسی به طبقات بالا و سقف براي غیر ساکنین گونه

هاي با ارتفاع کمري براي امکان پذیر نباشد، استفاده از نرده

انی بحیاط جلو که در کنار جلوگیري از دسترسی امکان دیده

 ايهاي با ارتفاع شانهنماید، استفاده از نردهرا نیز فراهم می
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بیه درهاي قفل شونده بین براي مرزبندي فضاهاي جانبی، تع

حیاط جلو و پشت، استفاده از دیوار بلند براي جدا کردن حیاط 

گیري از نگهبان و بررسی افرادي پشت از فضاي عمومی، بهره

تواند هایی است که میکه وارد و خارج می شوند از جمله روش

ها دسترسی کنترل نشده به محیط را کاهش دهد و پژوهش

افرادي که مستعد رفتارهاي منفی هستند  نشان داده است که

ند کنهایی را براي خلافکاري انتخاب نمیمعمولاً چنین محیط

]8 ،6-5[.  

 Natural territorial). تقویت قلمروهاي طبیعی3

reinforcement)    

ل ترین اصها، تقویت قلمروهاي طبیعی قويبر پایه پژوهش

ا براي این که معماري براي کاهش خلافکاري است که زمینه ر

ساکنین، بخشی از محیط را به عنوان قلمرو خود بشناسند و 

کند. از نظر نسبت به آن احساس مالکیت نمایند، فراهم می

طی احساس مالکیت روانی، زمانی که افراد نسبت به محی

دانند. آنان نسبت ظف به پاسداري از آن مینمایند خود را مؤ

 ل و محقو خود را مسئو ندشوبه حضور افراد ناآشنا حساس می

دانند که مشروعیت آنان را بررسی و در صورت لزوم مقامات می

ود شرا مطلع نمایند. احساس مالکیت قلمرو باعث می مسئول

نها گذرد نه تساکنین براي دنبال کردن آنچه در محیطشان می

احساس راحتی بلکه احساس وظیفه نمایند. در چنین شرایطی 

و سادگی شناسایی و اعمال آنان زیر نظر  ها به سرعتغریبه

یابد. قرار می گیرد و در نتیجه امکان خلافکاري کاهش می

تواند احساس امنیت و حمایت تقویت حس قلمرو و مالکیت می

را در ساکنین، و احساس خطر از شناسایی و دستگیر شدن را 

در افرادي که مستعد خلافکاري هستند افزایش دهد. افزایش 

تواند به نوبه خود حس مالکیت امنیت در محیط میاحساس 

به قلمرو و تمایل به تعامل بین ساکنین را افزایش دهد و با 

برقراري احساس سودمندي جمعی، انگیزه آنان را براي مراقبت 

د، تر سازاز قلمرو و مداخله هنگام رویارویی با  عمل خلاف بیش

ردد ار و تقویت گتواند پیوسته تکرو این چرخه مثبت روانی می

]9 ،7 ،4-3[ .  

قابل استفاده و دلپذیر کردن محیط نیز عامل مهمی دیگري 

تواند از نظر روانی در تقویت حس قلمرو و به دنبال است که می

د. سزایی داشته باشه آن تقویت حس حفاظت از محیط تأثیر ب

گسترش فضاهاي سبز، درختی بودن و برقراري امکانات رفاهی 

هاي بازي گاه، وسایل ورزشی و بازي، محلاحتمانند استر

هاي هاي فروش خوراکی و نوشیدنی، محلکودکان، محل

هایی براي هاي سالم و محلدوچرخه سواري، سرگرمی و تفریح

، از هاي نمایشیهاي جمعی و اجراي برنامهگردهمایی، فعالیت

مندانه ساکنین در تواند مایه حضور علاقهعواملی است که می

ن هاي شیریهاي مثبت و تجربهمحیط بیرونی، افزایش تعامل

جمعی، تقویت معاشرت و دوستی بین آنان و نهایتاً ایجاد حس 

ها حاکی از آن است ]. پژوهش10-11[خانواده بزرگ گردد 

تواند انگیزه ساکنین را براي مراقبت از محیط که این حالت می

راي رفتارهاي ها افزایش و بسترهاي مستعد را بو هم محل

 ].3، 7-8، 10[خلافکارانه کاهش دهد 

   (Physical maintenance). پاکیزگی و آراستگی محیط4

هرچند پاکیزگی و آراستگی جزو معماري محیط بشمار 

 CPTEDآید ولی چون در کاهش خلافکاري مؤثر است در نمی

گیرد . ظاهر عمومی یک محیط از عواملی مورد توجه قرار می

هایی را درباره هنجارهاي آن محیط و تواند نشانهاست که می
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این که با نادیده گرفتن آنها چقدر احتمال جریمه شدن وجود 

دارد، به افراد منتقل نماید. از نظر روانی، پاکیزگی و آراستگی 

رساند که این محیط مالکین و ساکنینی محیط این پیام را می

ظ آن احساس دارد که فعالانه از آن نگهداري و براي حف

 آن تحملاي را از خرابکاري در کنند و هیچ درجهیت میمسئول

، به هم ریختگی و خرابی نشانه نمایند. برعکس کثیفینمی

تواند این پیام را عدم کنترل و غفلت از محیط است و می

 ی درمسئولبرساند که این مکان به حال خود رها شده است، 

  ]. 8، 11[امدي ندارد کار نیست و خرابکاري در این جا پی

براي نمونه، وقتی افراد با ساختمانی مخروبه با چند پنجره 

، آنان که مستعد خلافکاري هستند شوندشکسته روبرو می

ي را ترهاي بیشتوانند این تمایل را پیدا کنند که پنجرهمی

مکن چنین متري به بار بیاورند، همهاي بیشبشکنند و خرابی

شده در آن بیتوته کنند، مواد مصرف کنند است وارد ساختمان 

یا اموال غیر قانونی، سرقت شده و آثار جرم و جنایت را در آن 

رویی را در نظر بیاورید که در قسمتی از مخفی نمایند. پیاده

زودي افراد دیگر نیز ه آن مقداري زباله ریخته شده باشد، ب

هاي بالههاي خود را در همان قسمت رها خواهند کرد و ززباله

تري در آن ناحیه جمع خواهد شد. دیواري که با بیش

ا تواند خلافکاران رهاي غیر رسمی کثیف شده است، مینوشته

هاي خود تشویق کند که همان محل را براي دیوار نوشته

  ].12[انتخاب نمایند 

) که در Broken windows theoryنظریه پنجره شکسته (

هاي جیمز ویلسون اس به ناماز سوي دو جامعه شن 1982سال 

)James Wilson و جرج کلینگ (George Kelling) مطرح (

شد به اثر روانی خرابی و آشفتگی محیط  فیزیکی در افزایش 

ها و اهمیت تمیز و سالم رفتارهاي خلافکارانه و تخریبی انسان

ها در کاهش خلافکاري در آن ها و محوطهبودن ساختمان

هاي متعددي درستی این . پژوهش]11-12[محیط می پردازد 

نظریه را نشان داده است. پیرو این نظریه، اگر اشکالات محیط 

فیزیکی (مثلأ وجود پنجره شکسته، زباله، کثیفی یا خرابی 

رو، دیوار نوشته و غیره) حتی وقتی اندك ساختمان یا پیاده

تواند هفته) اصلاح شود، می1باشد، سریع (ظرف کمتر از 

هاي ثانوي را کاهش و از گسترش و خلافکاري خرابکاري

ا بالا تواند بچنین این سیاست میها پیشگیري نماید. همخرابی

 یتمسئولبردن سطح اجتماعی محیط، باعث شود شهروندان 

شناس کماکان در آن منطقه باقی بمانند و در پی آن با کاهش 

ی نرفتارهاي خلافکارانه در منطقه، مانند یک چرخه مثبت ایم

  ].11-13[محیط را تقویت نمایند 

هاي ویژه عابر پیاده و دوچرخه . گسترش گذرگاه5

  سوارها 

هاي هایی که گذرگاهها نشان داده است، در محیطپژوهش

چنین دوچرخه سوارها عمومیت و فعالیت عابر پیاده و هم

 فعالانه وگیري از آنها آسان است، حضور تري دارد و بهرهبیش

دار مردم در محیط و به دنبال آن مثبت و معنیهاي تعامل

توانند مانند یابد و این عوامل میامنیت محیط افزایش می

  ].7-8، 14-15[دیگر را تقویت کنند اي مثبت یکچرخه

 گفتار پایانی

د اگر رسهاي پیشگفت، به نظر میبا در نظر گرفتن یافته

 ین شهرسازي ومسئولعموم معماران، طراحان محیط و 

آشنا باشند و بتوانند آن را در  CPTEDشهرداري با اصول 

توانند ها رعایت نمایند، میها و محوطههاي ساختمانطراحی
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ه ویژه آنان که با اثر روي رفتارهاي مثبت و منفی شهروندان، ب

مستعد خلافکاري هستند، گام مثبتی را در افزایش امنیت 

اصول هزینه بالایی  اجراي اینمعمولاً  .]7،10[محیط بردارند 

 تواندها نشان داده است که رعایت آنها حتی میندارد و پژوهش

به جوامع  هاي موجودهایی که خلافکارياز راه کاهش هزینه

]. رعایت این 8،12کند، مقرون به صرفه نیز باشد [تحمیل می

و  هاي انتظامییت از دولت، نیرويمسئولاصول به معنی سلب 

د با توانمدیریت شهري نیست بلکه می ینمسئولامنیتی و 

طراحی مناسب محیط فیزیکی و اجتماعی و افزایش 

هاي مردمی، زمینه مساعد را  براي رفتارها خلافکارانه مشارکت

 12[کاهش داده و این نیروها را در برقراري امنیت یاري نماید 

ممکن است نتواند میزان کلی   CPTED. پیروي از] 6، 8،

تواند با در جامعه کاهش دهد ولی دست کم میخلافکاري را 

اثر بر تصمیم افرادي که گرایش به رفتار خلاف دارند، آنها را 

]. 3،7هایی منصرف نماید [از خلافکاري در چنین محیط

هرچند طراحی مناسب محیط فیزیکی را نباید به عنوان روشی 

شمار ه یکتا در پاك کردن رفتارهاي خلافکارانه از جامعه ب

ورد، ولی شایسته است همواره آن را به عنوان یکی از بازوهایی آ

ها ثمربخش تواند در افزایش امنیت شهروندان و خانوادهکه می

 باشد در نظر داشت.

  تشکر و قدردانی

لین کتابخانه مجازي دانشگاه علوم پزشکی ایران که ئواز مس

د دنامکان دسترسی را به منابع علمی براي نگارندگان فراهم نمو

  گزاریم.سپاس
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Crime Prevention through Environmental Design (CPTED): Psychocognitive 

Effect of Appropriate Environmental Design on Preventing Criminal Behavior 

and Improving Social Security 
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Physical environment has an important role in altering the behavior of human beings. In each built environment, the 

mental decision to offend is significantly influenced by perceived risk of being caught. Appropriate environmental 

design can prevent criminal behavior. Crime Prevention through Environmental Design (CPTED) is an architectural 

method for built environment design, which is effective in deterring criminal behavior and improving social security. 

CPTED strategies enhance the mental perceived risk of apprehension by appropriately designing the built environment. 

Guardianship, access control, territorial reinforcement, environmental health, and development of pedestrian and 

bicycle paths are the most important CPTED strategies.  

However, it is not a panacea for preventing criminal behavior, but can be a neuropsychiatric and cognitive tool in 

deterring them, and increasing social security.  
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