
 

  پژوهشیمقاله 

  رفسنجان یمجله دانشگاه علوم پزشک

  1037-1052 ،1402 دي ،22 دوره
  

  

  

  

  

  هاي اضطراب اجتماعیاي با نشانهنقش میانجی تنظیم شناختی هیجان در رابطه اجتناب تجربه

  در دانشجویان: یک مطالعه توصیفی 
  

  

  

  3، فاطمه مرحمتی 2، محمد نریمانی 1میکائیلی نیلوفر

  

  10/10/1402: مقاله رشیپذ 09/10/1402: سندهیاز نو هیاصلاح افتیدر 12/07/1402: جهت اصلاح سندهیارسال مقاله به نو 01/05/1402:مقاله افتیدر
  

  

  

  چکیده

شود. هدف این روانی در دانشجویان مشاهده میهاي ترین نشانهعنوان یکی از مطرحاضطراب اجتماعی بهو هدف:  زمینه

اي در هاي اضطراب اجتماعی با اجتناب تجربهمیانجی تنظیم شناختی هیجان در رابطه بین نشانهپژوهش تعیین نقش 

  دانشجویان بود.

-1402 نفر از دانشجویان دانشگاه محقق اردبیلی در سال تحصیلی 253در این پژوهش توصیفی، تعداد  ها:مواد و روش

هاي نامهپرسشها از آوري دادهاي انتخاب و مورد مطالعه قرار گرفتند. براي جمعگیري تصادفی خوشهبه روش نمونه 1401

نامه تنظیم شناختی هیجان فرم کوتاه پرسشنامه پذیرش و عمل نسخه دوم و و همکاران، پرسش Conorاضطراب اجتماعی 

)Cognitive Emotion Regulation Questionnaireهاي آماري دست آمده با استفاده از روشهاي به) استفاده شد. داده

  تحلیل قرار گرفت. و مورد تجزیه Pearsonیابی معادلات ساختاري و همبستگی مدل

 و )P ،29/0=β>001/0( )، تنظیم شناختی هیجان مثبتP ،31/0=β>001/0( اياجتناب تجربهها، بر اساس یافته ها:یافته

اي از چنین، اجتناب تجربهبر اضطراب اجتماعی اثر مستقیم داشتند. هم )P ،37/0=β>001/0(تنظیم شناختی هیجان منفی 

) بر P ،122/0=β>001/0(و تنظیم شناختی هیجان مثبت ) P ،130/0=β>001/0طریق تنظیم شناختی هیجان منفی (

  اضطراب اجتماعی اثر غیرمستقیم داشت.

تنظیم شناختی گري میانجیاي به طور مستقیم و غیرمستقیم با نتایج مطالعه حاضر نشان داد که اجتناب تجربه :گیرينتیجه

و مدیریت هیجانی و در اي تجربههیجان در ایجاد و حفظ اضطراب اجتماعی نقش دارد. مداخلاتی در جهت کاهش اجتناب 

  .گرددمی پیشنهاددانشجویان 

  ، تنظیم شناختی هیجان، دانشجویانايتجربهجتماعی، اجتناب اضطراب ا کلیدي:هاي واژه

 

  

  گروه آموزش روان شناسی، دانشگاه محقق اردبیلی، اردبیل، ایران استاد، -١

  nmikaeili@uma.ac.ir: ی، پست الکترونیک045- 33515610، دورنگار:  33262678-045تلفن: 

  استاد، گروه آموزش روان شناسی، دانشگاه محقق اردبیلی، اردبیل، ایران -2

  اردبیل، ایران دانشجوي کارشناسی ارشد، دانشگاه محقق اردبیلی، -3
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   مقدمه

مشکلاتی مانند اضطراب از هیجانات پراهمیت در زندگی 

یکی از انواع اختلالات . ]1آید [حساب میهر فرد به

در این است.  )Social anxiety( اجتماعیاضطرابی، اضطراب 

 شودنوع از اختلال فرد در برابر روابط اجتماعی مضطرب می

دهد. این علائم و غالباً از خود رفتار اجتنابی نشان می

اي این افراد را احتمال اختلال در زندگی شخصی و حرفه

عنوان یک اختلال از این اختلال به .]2[دهد افزایش می

لات اضطرابی پس از اضطراب فراگیر دومین طبقه اختلا

پزشکی اختلال اضطرابی شایع و سومین اختلال شایع روان

  ].3باشد [بعد از افسردگی می

در اضطراب اجتماعی افراد هیجانات که جاییآناز 

کنند تمایل ناخوشایندي همچون شرم یا ترس را تجربه می

ممکن است هاي مختلف دارند و یا به اجتناب از موقعیت

گرایشی به تجربه هیجانات و افکار درونی خود نداشته باشند؛ 

کردن در این رسد نوعی اجتناب از تجربهبنابراین به نظر می

هاي اخیر توجه زیادي به اجتناب افراد وجود دارد. در سال

 عنوان عامل آسیب) بهExperiential avoidanceاي (تجربه

روانی شده است. اجتناب  شناسی طیف متفاوتی از مشکلات

هاي قصد دوري از تجربهاي متغیري است که بهتجربه

شود. این سازه دربردارنده دو کننده به کار برده میناراحت

جزء است. اول، عدم تمایل نسبت به برقراري تماس با 

افکار و دوم، سعی براي اجتناب  و اتفاقات شخصی، هیجانات

ی که موجب فراخواندن این از تجارب دردناك یا رویدادهای

 ايافراد مبتلا به فوبیکه جاییآن]. از 4شوند [ها میتجربه

هاي اجتماعی دارند، اجتماعی میل به اجتناب از موقعیت

اجتناب  ها رابطه بین اضطراب اجتماعی وبرخی پیشینه

  ]. 5اي را نشان دادند [تجربه

اختلالات مغز درگیر در به طور معمول مناطق مختلفی از 

اضطرابی هستند. یکی از مناطق درگیر در اختلالات 

]. هیپوکامپ و 6) است [Amygdalaاضطرابی، آمیگدال (

عنوان بخشی از سیستم لیمبیک داراي نقش آمیگدال به

 هاي عصب]. پژوهش7متمایزي در ایجاد اضطراب هستند [

دهنده آن  شناختی پیرامون اختلال اضطراب اجتماعی نشان

هاي پذیري زیاد در آمیگدال نسبت به سرنخواکنشکه  است

اجتماعی یا هیجانی وجود دارد و به عبارتی افراد نسبت به 

به هیجانات خاصی حساس هستند. افزون بر این با توجه 

مدل شناختی اضطراب اجتماعی، هسته اساسی این اختلال 

]؛ 8حساسیت زیاد و عدم تنظیم هیجان عنوان شده است [

توان برداشت کرد که راین با توجه به مطالب ذکر شده میبناب

تواند نقش اساسی در این اختلال داشته تنظیم هیجان می

باشد. در تنظیم هیجان از دو نوع راهبرد شناختی و رفتاري 

وسیله تنظیم شناختی هیجان به ].9شود [استفاده می

کند تا زمانی که با رویدادهاي شناخت به انسان کمک می

رو شد، احساساتش را مدیریت فشارزا یا تهدیدکننده روبه

  ].10ها تسلط داشته باشد [کند و بر آن

هاي تنظیم شناختی هیجان به دوطبقه انطباقی استراتژي

هاي غیر سازگارانه شامل شود. روشو غیرانطباقی تقسیم می

 Other)، سرزنش دیگران (Self-blameسرزنش خود (

blameنشخوار ذهنی ،( )Rumination( سازي  و فاجعه

)Catastrophizing] هاي سازگارانه ] و روش11) هستند

، )Positive refocusingشامل تمرکز کردن مجدد مثبت (

گیري )، دیدگاهPositive reappraisalارزیابی مجدد مثبت (
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 Refocus onریزي (نسبت به دیگران، تمرکز مجدد بر برنامه

planning) و پذیرش (Acceptance] بررسی که 12) است .[

اضطراب اجتماعی انجام  علائمدر افراد داراي  2021در سال 

ین ه ابگرفت حاکی از رابطه این دو با یکدیگر بوده است. 

زا براي افراد مبتلا به اضطراب صورت که در شرایط استرس

بیشتر به سمت راهبردهاي ناسازگارانه ها آناجتماعی، 

طور ]. همین13کنند [سوق پیدا می تنظیم شناختی هیجان

توان گفت راهبردهاي ناسازگارانه تنظیم شناختی هیجان می

هاي ناخوشایند شده و تواند باعث تشدید تنش و هیجانمی

شود مکانیزم عمل افراد اضطرابی که اجتناب همین باعث می

توان گفت فرد در نتیجه تقویت شود؛ بنابراین می ،باشدمی

اي از راهبردهاي ناسازگارانه تنظیم هیجان هاجتناب تجرب

ها افزایش هاي روانی آنکند و در نتیجه آسیباستفاده می

اثربخشی آموزش "یابد. نتیجه پژوهشی تحت عنوان می

اي زنان مبتلا به تنظیم شناختی هیجان بر اجتناب تجربه

کند می تأییداین فرضیه را  "عملی-اختلال وسواس فکري

]14.[  

توجه به شیوع  اضطراب اجتماعی، احتمال بروز عوارض با 

جدي براي فرد و تحمیل هزینه اضافی بر سیستم بهداشت و 

شناختی، یافتن خصوص سیستم مشاوره و رواندرمان و به

انگیزه و چرایی افراد براي ایجاد و پایداري این اختلال و 

گیري از شناخت عوامل تأثیرگذار در این آسیب، جهت پیش

اي برخوردار است اضطراب اجتماعی از اهمیت ویژه لائمع

که تا به حال پیشینه پژوهشی در خصوص جایی]. از آن15[

گري اي و اضطراب اجتماعی با میانجیارتباط اجتناب تجربه

و همچنین به دلیل  تنظیم شناختی هیجان انجام نشده است

اهمیت تنظیم هیجان و کنترل اضطراب در جامعه دانشجو 

لذا هدف این  .)،.شغل و . (به علت موفقیت در تحصیل،

مطالعه تعیین نقش میانجی تنظیم شناختی هیجان در رابطه 

هاي اضطراب اجتماعی در اي با نشانهاجتناب تجربه

قابل  1مدل فرضی پژوهش در نمودار دانشجویان است. 

  مشاهده است

  

  

  

  

  

  

  

گري تنظیم شناختی هیجان در اي با میانجیاضطراب اجتماعی بر اساس اجتناب تجربه هاينشانهمدل مفهومی الگوي روابط ساختاري  -1 نمودار

  1401-1402در سال تحصیلی  دانشجویان دانشگاه محقق اردبیلی

  

   

  

 هیجانتنظیم شناختی 

  

 اياجتناب تجربه

  

 اضطراب اجتماعی
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 1402، سال 10، شماره 22دوره   رفسنجان کیپزشمجله دانشگاه علوم 

  هامواد و روش

شناسی این مطالعه از لحاظ هدف کاربردي و از نظر روش

در  IR.UMA.REC.1402.028توصیفی است و با کد اخلاق 

کمیته اخلاق دانشگاه محقق اردبیلی به تصویب رسیده است. 

جامعه آماري شامل کلیه دانشجویان دانشگاه محقق اردبیلی 

  بود.  1401- 1402لی در سال تحصی

جا که معادلات ساختاري تا اندازه زیادي با برخی از از آن

توان از هاي رگرسیون چندمتغیره شباهت دارد، میجنبه

قواعد انتخاب حجم نمونه در تحلیل رگرسیون چندمتغیره 

معادلات ساختاري یابی مدلبراي تعیین حجم نمونه در 

استفاده نمود. در تحلیل رگرسیون چندمتغیره نسبت تعداد 

کمتر باشد. در غیر این  5نمونه به متغیرهاي مستقل نباید از 

پذیر تعمیمصورت نتایج حاصل از معادله رگرسیون چندان 

مشاهده به ازاي هر  10تر نخواهد بود. نسبت محافظه کارانه

ده است. حتی در نظر گرفتن متغیر مستقل نیز پیشنهاد ش

در تحلیل رگرسیون بین پیشمشاهده به ازاي هر متغیر  15

چندگانه با روش معمولی کمترین مجذورات استاندارد، یک 

آید. پس به طور کلی قاعده سرانگشتی خوب به حساب می

یابی معادلات ساختاري تعیین حجم در روش شناسی مدل

ه به ازاي هر متغیر مشاهد 15تا  5 ازتواند نمونه می

ها) تعیین شود. از نامهالات پرسشؤگیري شده (تعداد ساندازه

نامه استفاده شد که پرسش 3رو در پژوهش حاضر این

بایست حداقل تعداد مورد بود و می 45هاي آن مجموع ماده

). ولیکن در 5در  45نفر باشد (با ضرب کردن  225نمونه 

هاي عی شد تعداد نمونهجهت بالا بردن اعتبار پژوهش س

نفر در نظر  280اي به حجم بیشتري اتخاذ گردد. لذا نمونه

 253هاي مخدوش گرفته شد که بعد از حذف داده

  ].16نامه وارد تحلیل آماري شد [پرسش

به این  .انجام گرفتاي خوشهگیري با روش تصادفی نمونه

یلی، هاي دانشگاه محقق اردبصورت که با مراجعه به دانشکده

و در هر دانشکده تعیین  5ابتدا کشی قرعهبه صورت 

رشته تحصیلی و از هر رشته از طریق تصادفی  دانشکده، سه

، انتخاب مختلفهاي کلاس از میان ورودي 2کشی) (قرعه

پژوهششدند و پس از کسب اجازه و رعایت نکات اخلاقی، 

 اختیاردر محیط پژوهش حاضر شد. اطلاعات لازم در گر 

کنندگان قرار گرفت و به آنان اطمینان داده شد که شرکت

ماند و هر صورت محرمانه محفوظ میبه نامهاطلاعات پرسش

توانند از ادامه تکمیل زمان که تمایل نداشتند آزادانه می

ها انصراف دهند. پس از انتخاب حجم نمونه و با نامهپرسش

گاه محقق دانشجوي دانشنظر داشتن معیارهاي ورود ( در

عدم داشتن اختلال و  شرکت در پژوهش بهرضایت اردبیلی، 

اختلال جسمانی خاص: -روانی: اسکیزوفرنی، اعتیاد

) و معیارهاي خروج (نقص در تکمیل هاي حرکتیمعلولیت

نهایت پس از  ها انتخاب شدند و درها) نمونهنامهپرسش

 داده مورد تحلیل آماري قرار 253هاي مخدوش، حذف داده

 آوري اطلاعات از ابزارهاي زیر استفاده شد:گرفت. براي جمع

 Social( و همکاران Conor نامه اضطراب اجتماعیپرسش

anxiety questionnaire :( مقیاس اضطراب اجتماعی توسط

Conor  به قصد بررسی هراس  2000و همکاران در سال

نامه یک مقیاس این پرسش]. 18د [اجتماعی تدوین ش

باشد و دربرگیرنده گزاره می 17خودسنجی است و حاوي 

هاي فیزیولوژیکی است. سه حوزه ترس، اجتناب و نشانه

و  15، 14، 10، 5، 3، 1خرده مقیاس ترس شامل سؤالات 
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، 12، 11، 9، 8، 6، 4خرده مقیاس اجتناب شامل سؤالات 

، 7، 2امل سؤالات و خرده مقیاس ناراحتی فیزیولوژیک ش 16

 5ها بر اساس طیف لیکرت هاي آزمودنیاست. پاسخ 17، 13

 )، تا حدودي1(نمره  )، کم0وجه (نمره  هیچ اي از بهدرجه

گذاري ) نمره4(نمره  )، خیلی زیاد3(نمره  )، زیاد2(نمره 

نامه پیرامون هاي این پرسششود. محتواي گویهمی

و رفتارهاي اجتنابی در  هاي درونیهاي بدنی، هراسنشانه

افراد مبتلا به اضطراب اجتماعی است. حداقل نمره اکتسابی 

چه  باشد. هرمی 68صفر و حداکثر نمره نامه پرسشدر این 

شدت این اختلال در این  نمره فرد بالاتر باشد، نشان دهنده

]. در تفسیر نمرات، اضطراب اجتماعی در 17فرد است [

دقت یی آکاربا  40نقطه برش و همکارانش  Conorتحقیق 

درصد مبتلایان به اضطراب اجتماعی  80تشخیص مطلوب، 

کند. پایایی به روش بازآزمایی در را از افراد بهنجار متمایز می

هایی با تشخیص اختلال اضطراب اجتماعی برابر با گروه

باشد. همسانی درونی یا می 89/0یا  78/0ضریب همبستگی 

ز افراد بهنجار براي کل مقیاس برابر ضریب آلفا در گروهی ا

و  92/0اجتناب ، 98/0هاي فرعی ترس و براي مقیاس 14/0

گزارش شده  80/0براي مقیاس فرعی ناراحتی فیزیولوژیکی 

همسانی درونی آزمون  ،Amozadehدر ایران نیز ]. 18است [

و در  82/0را با یک نمونه غیر بالینی در نیمه اول آزمون 

و  76/0، همبستگی دو نیمه آزمون 86/0نیمه دوم آزمون 

گزارش کرده  91/0را  Spearman Brownضریب همبستگی 

هاي ترس، است. همچنین همسانی درونی در زیرمقیاس

و  75/0، 74/0یب هاي فیزیولوژیکی به ترتاجتناب و ناراحتی

نامه در ]. پایایی پرسش19[به دست آمده است  75/0

 92/0مطالعه حاضر با استفاده از روش آلفاي کرونباخ 

  محاسبه شده است.

 Acceptance andنسخه دوم (- نامه پذیرش و عملپرسش

Action Questionnaire-II2011در سال  نامه): این پرسش 

ناپذیري  جش انعطافسنو همکاران با هدف  Bondتوسط 

به ویژه در ارتباط با اجتناب تجربی طراحی شد شناختی روان

سؤال و دو خرده مقیاس امتناع از  10که شامل  ]20[

هاي پرسشهاي هیجانی و کنترل روي زندگی است. تجربه

تمایل نداشتن تجربه افکار و احساسات نامه پرسشاین 

وانی در بودن در ترسم)، ناتمیهایم احساسناخواسته (از 

هاي درونی (خاطرات زمان حال و حرکت در جهت ارزش

-دردناکم، مرا از داشتن یک زندگی رضایت بخش محروم می

نامه بر اساس هاي این پرسشسنجد. پرسشکند) را می

تا  طور نیستهرگز این: 1نمره اي (طیف لیکرت هفت درجه

باشد. حداقل نمره طور است) میهمیشه همین: 7 نمره

باشد و نمرات بیشتر می 70و حداکثر نمره  10اکتسابی 

و همکاران  Bondاي بالاتر است. دهنده اجتناب تجربهنشان

 این آزمون راروایی و  آزمودنی پایایی 2816اي با در مطالعه

 هاي یک پژوهش همسانی درونی قابل. یافتهمعتبر دانستند

ها نامه نشان داد. این یافتهنسخه دوم پرسشتوجهی را براي 

باشد که ) همسو می2011و همکاران ( Bondهاي با پژوهش

]. 21) گزارش دادند [%88-%78( %84همسانی درونی را 

و پایایی بازآزمایی  84/0طور متوسط آلفاي کرونباخ همین

به دست آمد  79/0و  81/0ماه به انتظام  12تا  3در فاصله 

با استفاده نامه در مطالعه حاضر یب پایایی پرسشضر]. 20[

  به دست آمد. 79/0از روش آلفاي کرونباخ 
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 ... هاي اضطراب اجتماعیاي با نشانهنقش میانجی تنظیم شناختی هیجان در رابطه اجتناب تجربه 1042

 1402، سال 10، شماره 22دوره   رفسنجان کیپزشمجله دانشگاه علوم 

نامه تنظیم شناختی هیجان فرم کوتاه پرسش

)Cognitive Emotion Regulation Questionnaire-Short 

form9ماده است و از  36نامه شامل ): نسخه اولیه پرسش 

وتاه شده این خرده مقیاس تشکیل شده است. شکل ک

با هدف  2006در سال  Kraaijو  Garnefskiمقیاس توسط 

سنجش راهبردهاي تنظیم شناختی هیجان در پاسخ بـه 

 که در ]22[حـوادث تهدیدکننـده زنـدگی طراحی شد 

خرده  9مقیاس است و مانند نسخه اصلی از  18بردارنده 

مقیاس که عبارت است از سرزنش خود، پذیرش، نشخوار 

ریزي، تمرکز مجدد مثبت، تمرکز مجدد بر برنامه فکري،

اتخاذ دیدگاه، سرزنش دیگري،  باز ارزیابی مثبت و فاجعه 

ها بر هاي آزمودنیپنداري، تشکیل شده است. پاسخ آمیز

)، 1وجه (نمره  هیچ اي از بهدرجه 5اساس طیف لیکرت 

همیشه )، 4(نمره اغلب )، 3(نمره  )، تا حدودي2(نمره گاهی 

حداقل و حداکثر نمره در هر  .شودگذاري می) نمره5(نمره 

دهنده  بالاتر نشان هاست و نمر 10و  2زیرمقیاس به ترتیب 

 باشد. تدویناستفاده بیشتر فرد از آن راهبرد شناختی می

نامه پایایی آن را از روش آلفاي کرونباخ کنندگان این پرسش

و کل  87/0فی راهکارهاي من 91/0براي راهکارهاي مثبت 

محاسبه کردند. همسانی درونی ابزار به  93/0نامه پرسش

گزارش شد و  85/0تا  62/0 در محدودهآلفاي کرونباخ  هشیو

همبستگی منفی با مقیاس  هروایی ابزار از طریق محاسب

]. در ایران 22اضطراب و افسردگی مورد تأیید قرار گرفت [

 در محدودهاخ همسانی درونی ابزار به روش آلفاي کرونب

و پایایی بازآزمایی براي راهبردهاي سازگارانه  88/0تا  75/0

]. 23گزارش شد [ 86/0و  77/0و ناسازگارانه به ترتیب 

نامه در پژوهش حاضر با استفاده از ضریب پایایی پرسش

روش آلفاي کرونباخ در مؤلفه تنظیم شناختی هیجان منفی 

  به دست آمد. 87/0و تنظیم شناختی هیجان مثبت  85/0

افزار نرمهاي این پژوهش از وتحلیل دادهبراي تجزیه

SPSS  افزار و نرم 27نسخهLISREL  استفاده شد  8/8نسخه

توصیفی میانگین، انحراف  هايشاخصها با استفاده از و داده

معادلات ساختاري یابی مدلو  Pearsonمعیار و همبستگی 

در  05/0ها آزمون داري درتجزیه و تحلیل شد. سطح معنی

  نظر گرفته شد.

  نتایج

سال و  67/24نفر دانشجو با میانگین سنی  253تعداد 

سال در این  41تا  18سال در بازه سنی  38/4انحراف معیار 

کنندگان شرکتنفر از  253از میان مطالعه شرکت داشتند. 

 114درصد ( 1/45نفر) زن و  139درصد ( 9/54در پژوهش 

 62درصد ( 5/24نفر) مجرد و  191درصد ( 5/75نفر) مرد، 

 47نفر) مقطع کارشناسی،  121درصد ( 8/47نفر) متأهل، 

نفر)  13درصد ( 1/5نفر) کارشناسی ارشد و  119درصد (

  دکتري بودند.

نمرات ، میانگین و انحراف معیار متغیرهاي 1جدول 

نشان را اضطراب اجتماعی، تنظیم هیجان و اجتناب تجربی 

آمده مقدار چولگی مشاهده  دستتوجه به نتایج بهدهد. با می

قرار دارد. یعنی ) -2، 2شده براي متغیرهاي پژوهش در بازه (

از لحاظ کجی متغیرهاي اضطراب اجتماعی، تنظیم هیجان و 

- اجتناب تجربی نرمال بوده و توزیع آن متقارن است. هم

 که قرار دارد) -2، 2ها در بازه (مقدار کشیدگی آن ،چنین

دهد توزیع متغیرهاي پژوهش از کشیدگی نرمال نشان می

  ].24برخوردار است [نیز 
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 1043   و همکاران میکائیلینیلوفر 

 1402، سال 10، شماره 22دوره   رفسنجان کیمجله دانشگاه علوم پزش

ماتریس همبستگی متغیرهاي پژوهش را نشان ، 2جدول 

بین اضطراب اجتماعی با ، 2دهد. طبق نتایج جدول می

) و تنظیم شناختی r=52/0؛ P >01/0(اي تجربهاجتناب 

ارتباط  01/0 ) در سطح خطايr=49/0؛ P >01/0منفی (

؛ P>01/0دار و با تنظیم شناختی مثبت (مثبت و معنی

53/0 -=r دار برقرار ارتباط منفی و معنی 01/0) در سطح

  است.

  )n=253( 1401- 1402ها در دانشجویان دانشگاه محقق اردبیلی در سال تحصیلی هاي آنمیانگین و انحراف معیار متغیرهاي پژوهش و مؤلفه - 1جدول 

 کشیدگی چولگی  حداکثر  حداقل انحراف معیار میانگین متغیر

  اضطراب اجتماعی

  77/0  08/1  29  6  43/5  40/13 ترس

  89/0  02/1  35  7  38/6  97/15 پرهیز

  04/0  69/0  20  4  53/3  83/8 ناراحتی فیزیولوژیکی

  80/0  01/1  84  17  42/14  20/38  نمره کل
 

 تنظیم هیجان
  - 37/0  23/0  46  11  08/7  25/26 شناختی منفیتنظیم 

  - 31/0  - 46/0  40  8  59/6  10/26 تنظیم شناختی مثبت
 

  - 22/0  - 04/0  52  14  57/7  56/35 اياجتناب تجربه

  

  

  )n=253( 1401-1402دانشجویان دانشگاه محقق اردبیلی در سال تحصیلی ماتریس همبستگی متغیرهاي پژوهش در  - 2 جدول
  

 تنظیم شناختی مثبت تنظیم شناختی منفی  اياجتناب تجربه  اضطراب اجتماعی  متغیرها

       1  اضطراب اجتماعی

      1  52/0  اياجتناب تجربه

    1  36/0 49/0 تنظیم شناختی منفی

  1  -15/0  -28/0  -53/0 تنظیم شناختی مثبت

  

بر  دهد.هاي برازش مدل را نشان می، شاخص3جدول 

شاخص برازش هاي برازندگی مدل پژوهش، اساس شاخص

، شاخص 93/0) برابر Comparative Fit Indexتطبیقی (

و  86/0) برابر Normal Fit Indexبرازش هنجار شده (

) برابر Goodness of Fit Indexشاخص نیکویی برازش (

، 22/2، نسبت کاي اسکوئر بر درجه آزادي برابر 92/0

 Root Meanمیانگین مربعات خطا برابر (شاخص ریشه 

Square Error of Approximation (069/0  با توجه است که

نظر  توان گفت که مدل تحقیق ازمده میآ دستبه نتایج به

  ].25داري و برازش مورد تأیید است [هاي معنیشاخص
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 ... هاي اضطراب اجتماعیاي با نشانهنقش میانجی تنظیم شناختی هیجان در رابطه اجتناب تجربه 1044

 1402، سال 10، شماره 22دوره   رفسنجان کیپزشمجله دانشگاه علوم 

هاي اضطراب اي و نشانههاي برازندگی مدل رابطه بین اجتناب تجربهشاخص -3 جدول

دانشجویان دانشگاه محقق اردبیلی در در گري تنظیم شناختی هیجان اجتماعی با میانجی

  )n=253( 1401-1402سال تحصیلی 

 نام شاخص مقدار ]25قبول [بازه قابل نتیجه

  اسکوئر بر درجه آزادينسبت کاي   22/2 3کمتر از  قبول قابل

  خوب
  08/0خوب: کمتر از 

 1/0تا  08/0متوسط: 
  شاخص ریشه میانگین مربعات خطا 069/0

  شاخص برازش تطبیقی 93/0 90/0بیشتر از  قبول قابل

  شاخص نیکویی برازش 92/0 90/0بیشتر از   قبول قابل

  شده شاخص نیکویی برازش اصلاح 86/0 80/0بیشتر از  قبول قابل

پژوهش در ، مدل ساختاري بین متغیرهاي 2نمودار 

در این مطالعه تمام شده است.  داده حالت استاندارد نشان

، تنظیم شناختی هیجان )E.A( ايروابط اجتناب تجربه

با  )N.CER( )، تنظیم شناختی هیجان منفیP.CER( مثبت

داري در سطح معنی )S.A( هاي اضطراب اجتماعینشانه

  دار شد.معنی 05/0

 
دانشجویان گري تنظیم شناختی هیجان در هاي اضطراب اجتماعی با میانجیاي با نشانهضرایب استاندارد شده مدل رابطه بین اجتناب تجربه -2 نمودار

  )n=253( 1401- 1402دانشگاه محقق اردبیلی در سال تحصیلی 
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 1045   و همکاران میکائیلینیلوفر 

 1402، سال 10، شماره 22دوره   رفسنجان کیمجله دانشگاه علوم پزش

 داده نمایش tنیز مدل پژوهش در حالت  3در نمودار 

مربوط  tداري آماره و معنی 3به نمودار توجه  باشده است. 

، 05/0به هر یک از متغیرهاي پژوهش در سطح خطاي 

 )E.A( ايفرضیه پژوهش مبنی بر رابطه نقش اجتناب تجربه

) با S.A( اجتماعیهاي اضطراب بینی نشانهپیشدر 

) و P.CER( تنظیم شناختی هیجان مثبتگري میانجی

  شود.تأیید می )N.CER( تنظیم شناختی هیجان منفی

 

دانشجویان گري تنظیم شناختی هیجان در هاي اضطراب اجتماعی با میانجیاي با نشانهمدل رابطه اجتناب تجربه tنتایج تحلیل محاسبه مقدار  - 3 نمودار

  )n=253( 1401- 1402دانشگاه محقق اردبیلی در سال تحصیلی 

  

- اثر مستقیم متغیرهاي اجتناب تجربه، 4اطلاعات جدول 

و منفی بر اضطراب  اي و تنظیم شناختی هیجان مثبت

اي بر چنین اثر مستقیم متغیر اجتناب تجربهاجتماعی و هم

  دهد.تنظیم شناختی هیجان مثبت و منفی را نشان می

اي و بین اجتناب تجربه tمقدار ، 4با توجه به جدول 

، تنظیم شناختی هیجان مثبت با 50/4اضطراب اجتماعی 

، تنظیم شناختی هیجان منفی با -20/4اضطراب اجتماعی 

اي با تنظیم شناختی ، اجتناب تجربه38/5اضطراب اجتماعی 
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 ... هاي اضطراب اجتماعیاي با نشانهنقش میانجی تنظیم شناختی هیجان در رابطه اجتناب تجربه 1046

 1402، سال 10، شماره 22دوره   رفسنجان کیپزشمجله دانشگاه علوم 

اي و تنظیم شناختی و اجتناب تجربه - 11/6 هیجان مثبت

ه این مقادیر خارج از کاست. به دلیل آن 08/5هیجان منفی 

گیریم که اجتناب پس نتیجه می، است 96/1و  -96/1دامنه 

داري با اضطراب اجتماعی و اي رابطه مستقیم و معنیتجربه

اثر مستقیم تنظیم  ،چنینتنظیم شناختی هیجان دارد. هم

  شناختی هیجان بر اضطراب اجتماعی نیز معنادار است.

گري هاي اضطراب اجتماعی و میانجیاي با نشانهشده نهایی رابطه بین اجتناب تجربه اصلاح tضرایب مسیر و مقدار  - 4 جدول

 )n=253( 1401- 1402دانشجویان دانشگاه محقق اردبیلی در سال تحصیلی تنظیم شناختی هیجان در 

  P مقدار  خطاي استاندارد  t مقدار  ضرایب مسیر  متغیرها

 >001/0  072/0  50/4  31/0  اضطراب اجتماعی   اياجتناب تجربه

  اياجتناب تجربه
  

 >001/0  032/0  08/5  35/0  تنظیم شناختی منفی

  اياجتناب تجربه
  

 >001/0  021/0  - 11/6  - 42/0  تنظیم شناختی مثبت

 >001/0  028/0  38/5  37/0  اضطراب اجتماعی   تنظیم هیجان منفی

 >001/0  037/0  - 20/4  - 29/0  اجتماعیاضطراب    تنظیم هیجان مثبت

اجتناب تجربهاثر غیرمستقیم منظور بررسی به، چنینهم

گري تنظیم شناختی بر اضطراب اجتماعی با میانجیاي 

براي تعیین شدت اثر غیرمستقیم و  Sobelاز آزمون هیجان 

 VAF )Varianceاي به نام از طریق میانجی از آماره

accounted for( ] که نتایج آن در ، ]25استفاده شده است

 tبا توجه به میزان آماره ارائه گردیده است.  5جدول 

) بین متغیرهاي بالا که خارج از بازه t Sobelغیرمستقیم (

) است؛ لذا اثر غیر مستقیم متغیر اجتناب -96/1و  96/1(

متغیر اي بر اضطراب اجتماعی وجود دارد. بنابراین تجربه

علاوه بر اثر مستقیم، به طور غیر مستقیم و  اياجتناب تجربه

از طریق تنظیم شناختی هیجان مثبت و منفی نیز بر 

 دستگذارند. با توجه به میزان بهثیر میأاضطراب اجتماعی ت

درصد  4/29شود که مشاهده می، VAFآمده براي آماره 

طریق تنظیم  بر اضطراب اجتماعی از اياجتناب تجربهتأثیر 

اي بر درصد  تأثیر اجتناب تجربه 2/28شناختی منفی و 

تواند اضطراب اجتماعی از طریق تنظیم شناختی مثبت می

  تبیین گردد.

دانشجویان دانشگاه گري تنظیم شناختی هیجان در هاي اضطراب اجتماعی با میانجیاي بر نشانهنتایج تحلیل اثرات غیرمستقیم اجتناب تجربه - 5 جدول

  )n=253( 1401-1402محقق اردبیلی در سال تحصیلی 

  نتیجه آزمون  VAFآماره   ضریب مسیر استاندارد t-sobel اثرات غیرمستقیم

    اي اجتناب تجربه
  تنظیم شناختی منفی

  اضطراب اجتماعی 
  تأیید  294/0  130/0  473/8

  
  تنظیم شناختی مثبت

  
  تأیید  282/0  122/0  755/8

  بحث

پژوهش حاضر با هدف تعیین الگوي روابط ساختاري 

اي با هاي اضطراب اجتماعی بر اساس اجتناب تجربهنشانه

گري تنظیم شناختی هیجان در دانشجویان انجام میانجی

اي بر شد. نتیجه پژوهش نشان داد اثر متغیر اجتناب تجربه

اضطراب اجتماعی معنادار است و متغیر اجتناب  علائممتغیر 
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هاي بینی نشانهاي اثر مستقیم و مثبت در پیشتجربه

ا اضطراب اجتماعی در دانشجویان دارد. به این معنی که ب

اي، نمره افراد در مقیاس اضطراب افزایش اجتناب تجربه

یابد. این یافته همسو با نتایج اجتماعی نیز افزایش می

 ]27[و همکاران  Sarfan ]26[و همکاران  Farhadiپژوهش 

کسی که توان گفت باشد. در تبیین نتیجه حاصل میمی

مبتلا به اضطراب اجتماعی است، دچار همجوشی با افکاري 

من مورد ارزیابی منفی دیگران هستم و ممکن است "ثل م

باشد که سعی می "ها قرار بگیرممورد تمسخر و یا انتقاد آن

کردن خودش از  کردن این افکار و دور دارد با کنترل

تعاملات اجتماعی به آرامش برسد، ولیکن این آرامش موقتی 

 واره (من نقضی دارم ومدت است؛ چون این طرح و کوتاه

 گیرم) در فرد شکلمورد قضاوت و سرزنش دیگران قرار می

گرفته و در نتیجه وي به طور مداوم این افکار را تجربه 

اي توانیم بگوییم کارکرد اجتناب تجربهکند؛ بنابراین میمی

این است که تأثیر تجارب آزارنده را کنترل یا به حداقل 

مدت شود گیري آرامشی فوري و کوتاهبرساند و موجب شکل

 ].28[نمایند که به طور منفی رفتار را تقویت می

اثر متغیر تنظیم  که یافته دیگر این پژوهش نشان داد

اضطراب اجتماعی معنادار  علائمشناختی هیجان بر متغیر 

پیشاست و متغیر تنظیم شناختی هیجان اثر مستقیم در 

هاي اضطراب اجتماعی در دانشجویان دارد. از نشانهبینی 

که متغیر تنظیم شناختی هیجان دو مؤلفه مثبت و جاییآن

منفی دارد، ما به بررسی هر دو پرداختیم و نتایج پژوهش 

دهنده آن بود که تنظیم شناختی هیجان منفی با نشان

اضطراب اجتماعی رابطه مستقیم و مثبت و تنظیم شناختی 

هیجان منفی با اضطراب اجتماعی رابطه مستقیم ولی منفی 

] Park ]29 و Leeهاي د. این نتیجه همسو با پژوهشدار

در اضطراب توان گفت باشد. در تبیین این یافته میمی

هاي غیر سازگارانه تنظیم هیجان اجتماعی افراد از مکانیسم

هاي کنند؛ بنابراین کسانی که در مهارتبیشتر استفاده می

 هايشناختی مشکل دارند در مورد تهدید ناشی از موقعیت

کنند و به اضطراب اجتماعی دچار سازي میفردي فاجعهمیان

علاوه، افراد با اضطراب اجتماعی بالا در زمینه شوند.  بهمی

جاي توجه نیز داراي سوگیري هستند، به این صورت که به

بر موقعیت تمرکز کنند و واکنش مناسب به آن نشان که آن

وجه متمرکز بر دهند، بر تهدیدها معطوف شده و حالتی از ت

آورند. افراد مبتلا به جمعیت هراسی در خود را به وجود می

مقایسه با همسالان غیر مضطرب خود از درك هیجانی 

کمتر، سرکوب بیشتر هیجانات و دشواري در کنترل 

هنگامی که  این افراد ]30[برند هیجانات منفی، رنج می

جایی آن که دهند، بهفعالیتی را در حضور دیگران انجام می

بر عمل خود توجه کنند، بر احساسات فیزیکی خویش 

کنند. به همین اشتباه تعبیر میشوند و آن را بهمتمرکز می

دلیل تمرکزکردن بر تکالیف و انجام رفتار هدفمند که یکی از 

سختی انجام ها بههاي تنظیم هیجان است براي آنلفهؤم

که تنظیم هیجانی موفق با پیامدهاي جاییشود و از آنمی

مطلوب سلامت جسمی و روانی همراه است، دشواري در 

تنظیم هیجان با اختلالات روانی بسیاري از جمله اختلال 

  .]31[اضطراب اجتماعی مرتبط است 

 ايتجربهاجتناب دهنده آن بود که نهایت نتایج نشان در

تنظیم ه بر اثر مستقیم، به طور غیرمستقیم و از طریق علاو

مینیز بر اضطراب اجتماعی تأثیر  هیجان منفی و مثبت

تاکنون به بررسی تأثیر غیرمستقیم که جاییآناز . گذارد
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گري تنظیم اي بر اضطراب اجتماعی با میانجیاجتناب تجربه

ون شناختی هیجان نپرداخته است، لذا نتایج همسویی پیرام

توان چنین اما مطالعاتی هستند که می ،این یافته وجود ندارد

افراد مبتلا به توان گفت میها استنتاج کرد. نتایجی را از آن

آمیز هاي استرسهراس اجتماعی هنگام رویارویی با موقعیت

ها شوند و راهکارهایی که آندچار افزایش شدت هیجان می

ی تجربه شده استفاده هاي منفدادن این هیجانبراي کاهش

ها و گرفتن هیجان کنند، به طور ناخودآگاه سبب شدتمی

شود. معمولاً نوعی بد تنظیمی و عدم کنترل احساسات می

دهنده از  افکار و یا هیجانات آزار هاین افراد هنگام تجرب

دهی هیجانی همچون سرکوبی، راهبردهاي ناسازگارانه نظم

آمیز کردن اتفاقات  فاجعه سرزنشگري، نشخوار فکري و خود

. در نقطه مقابل زمانی که فرد به ابراز ]32[کنند استفاده می

پردازد، بهبود ها میدرست هیجانات و مدیریت آن

نظران که برخی صاحبنحويشود، بهشناختی حاصل میروان

ها در طول دورهاي از بر این باور هستند که مرور هیجان

دادها مفهوم بیشتري پیدا کنند و شود که رویزمان، سبب می

هاي شاید به آنان کمک کند تا تجربه موردنظر و هیجان

توان با می بنابراین. ]33[مربوط به آن را بهتر پردازش کنند 

گذاشتن این متغیرها در یک مدل به این نتیجه منطقی 

رسید که زمانی که فرد مبتلا به فوبی اجتماعی در 

 گیرد و یا هیجانات ناراحتمیزا قرار هاي تنشموقعیت

هاي ناسازگارانه تنظیم کند، به روشکننده را تجربه می

پذیرش و  آورد که همین باعث عدمهیجان خودروي می

تواند اجتناب زمان می مرور شود و بهتجربه هیجانی فرد می

نهایت موجب افزایش  اي را در فرد افزایش داده و درتجربه

هاي اجتماعی هاي اضطراب خویش در موقعیتو نشانه علائم

  شود.

ها با انجام پژوهش حاضر نیز مانند سایر پژوهش

که این پژوهش به هایی مواجه بود از جمله اینمحدودیت

گرفته و در طور اختصاصی در جامعه دانشجویان انجام 

ها باید تعمیم نتایج حاصل از این پژوهش به دیگر جامعه

زم به عمل آید. محدودیت دیگر استفاده صرف از احتیاط لا

نامه بود و این احتمال وجود دارد که برخی پرسش

دقت پاسخ داده نشده باشد. بنابراین،  ها بانامهپرسش

هاي هاي آتی از روششود که در پژوهشپیشنهاد داده می

تر هاي عمیقگیريکیفی همچون مصاحبه براي یافتن نتیجه

 هاي دیگرطور این مطالعه بر روي نمونههمین استفاده شود و

  هم انجام شود.پزشکان، پرستاران و ...)  (نوجوانان،

  گیرينتیجه

کلی نتایج پژوهش حاضر نشان داد که اجتناب  طوربه

تواند اضطراب اجتماعی را اي به طور مستقیم میتجربه

بیان داشت اجتناب  هاچنین، یافتهبینی کند. همپیش

گري تنظیم شناختی هیجان ي از طریق میانجیاتجربه

تواند بر ایجاد و تداوم اضطراب اجتماعی نقش غیرمستقیم می

منظور  داشته باشد. بنابراین، نتایج این پژوهش ما را به

 هایی براي مداخله چندریزي و تدوین دستورالعملبرنامه

ویژه دانشجویان، با هدف ایجاد بعدي براي مراجعان به

هاي رساندن آسیب حداقلگیري و بههایی براي پیشهبرنام

شود براي می پیشنهادچنین، روانی یاري خواهد کرد. هم

افراد مبتلا به هراس اجتماعی مداخلات درمانی همچون 

اي) و منظور کاهش اجتناب تجربهپذیرش و تعهد (به درمان
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کارگیري راهبردهاي تنظیم هیجان براي  فنون و آموزش به

فزایش مهارت مدیریت و کنترل هیجانی در این افراد لحاظ ا

  شود.

 تشکر و قدردانی

نامه کارشناسی ارشد نویسنده مقاله حاضر برگرفته از پایان

تصویب  20/10/1401در تاریخ  22543سوم است که با شماره 

 تأمیناز معاونت محترم پژوهشی دانشگاه محقق اردبیلی بابت شد. 

نویسندگان این گردد. مالی تحقیق صمیمانه تشکر و قدردانی می

این هاي نامهپرسشتکمیل  کنندگان که درمقاله از تمامی شرکت

  پژوهش مشارکت فعال داشتند، کمال تشکر و قدردانی را دارند.
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The Mediating Role of Cognitive Emotion Regulation in the Relationship between Experiential 

Avoidance and Social Anxiety Symptoms in College Students: A Descriptive Study  
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Background and Objectives: Social anxiety is seen as one of the most prominent psychological symptoms in students. The aim 

of this study was to determine the mediating role of cognitive emotion regulation in the relationship between social anxiety 

symptoms and experiential avoidance in college students. 

Materials and Methods: In this descriptive research, 253 students of Mohaghegh Ardabili University were selected and studied 

in the academic year 2022-2023 by cluster random sampling method. To collect data, the Social Anxiety Questionnaire of Conor 

et al., the Acceptance and Action Questionnaire – version 2, and the short form of the Cognitive Emotion Regulation 

Questionnaire were used. The obtained data were analyzed using the statistical methods of structural equations modeling and 

Pearson’s correlation. 

Results: According to the findings, experiential avoidance (β=0.31, p<0.001), cognitive regulation of positive emotion (β=0.29, 

p<0.001), and cognitive regulation of negative emotion (β=0.37, p<0.001) had a direct effect on social anxiety. Also, experiential 

avoidance through cognitive regulation of negative emotion (β=0.130, p<0.001) and cognitive regulation of positive emotion 

(β=0.122, p<0.001) had an indirect effect on social anxiety 

Conclusion: The results showed that experiential avoidance plays a role in creating and maintaining social anxiety directly and 

indirectly through the mediation of cognitive emotion regulation. Interventions to reduce experiential avoidance and emotional 

management in students are recommended. 

Key words: Social anxiety, Experiential avoidance, Cognitive emotion regulation, Students 
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