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  چکیده

هاي ترین چالشهدف در هسته اصلی خود، راهنماي مقابله با مهم 17سازمان ملل، با  2030دستور کار زمینه و هدف: 

یابی به اهداف توسعه پایدار، این مطالعه با هدف پزشکی در دستهاي علوم جهان است. با توجه به نقش مهم دانشگاه

یابی به اهداف توسعه پایدار انجام گرفته هاي علوم پزشکی جهت دستهاي موجود براي دانشگاهها و چالششناسایی فرصت

  است. 

ی ایران انجام گرفت. هاي علوم پزشکدر دانشگاه 1401صورت اکتشافی در سال پژوهش کیفی حاضر به ها:مواد و روش

انجام و تا مرحله هاي مختلف هاي شاغل در معاونتمدیران و کارشناسنفر از  38مند با هاي نیمه ساختاریافته هدفمصاحبه

  انجام گرفت.  Lundmanو  Graneheimها به روش تحلیل محتواي قراردادي اشباع ادامه یافت. تحلیل داده

 یابی به اهداف توسعه پایدار در چهار دستههاي علوم پزشکی کشور در مسیر دستانشگاهفرصت براي د 25تعداد  ها:یافته

چالش در پنج  35چنین، تعداد گذاري و ارتباطات و هماهنگی شناسایی شد. همشامل نیروي انسانی، ارائه خدمات، سرمایه

  و تأمین مالی شناسایی شدند.دسته شامل نیروي انسانی، ارائه خدمات، نظارت و کنترل، همکاري و تعاملات 

به اهداف یابی دستگذاران و مدیران سلامت در جهت گردد سیاستمی با توجه به نتایج مطالعه حاضر پیشنهاد گیري:نتیجه

گذاري هاي کافی و مناسب، سرمایهکارگیري مشوقهاي مختلف، بهداري افراد متخصص در حوزهتوسعه پایدار استخدام و نگه

ها و تجهیزات مدرن مخصوصاً در )، استفاده از سیستمPrimary health care; PHCهاي بهداشتی اولیه (وزه مراقبتکافی در ح

ها را در دستور کار دیگر و با سایر سازمانهاي علوم پزشکی با یکها و دانشگاهها و بهبود روابط بین معاونتحوزه ثبت داده

  خود قرار دهند.

  هاها، چالشهاي علوم پزشکی، پژوهش کیفی، فرصتتوسعه پایدار، دانشگاه اهداف هاي کلیدي:واژه
 

  

 

  

  علوم پزشکی ایران، تهران، ایران استادیار، دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی، دانشگاه -1

  علوم پزشکی تهران، تهران، ایران صصی، گروه مدیریت و اقتصاد سلامت، دانشکده بهداشت، دانشگاه(نویسنده مسئول) دکتري تخ -2

  pouriafarrokhi73@gmail.com: پست الکترونیکی، 021- 86702030، دورنگار: 021-86702030تلفن: 
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   مقدمه

) Sustainable development goalsاهداف توسعه پایدار (

که پیوستگی اهداف ترین توافقات جهانی است کی از مهمی

هاي مختلف مانند پیوند بین آموزش، جنسیت و در بخش

، بر آموزش 1990از دهه . ]1- 2[دهد سلامت را نشان می

عنوان یکی از حقوق اساسی بشر تأکید شد. در همین به

 Millennium developmentراستا، اهداف توسعه هزاره (

goalsاهداف 2015یابی تا سال الاجل دست)، با ضرب ،

. از بین ]3[مربوط به آموزش ابتدایی و متوسطه را شامل شد 

در رابطه با آموزش  4هدف توسعه پایدار، هدف شماره  17

ب - 4و  3- 4باشد و در زیرمجموعه این هدف یعنی می

طور به 3-4شده است. هدف  ه آموزش عالی اشارهمستقیماً ب

خاص بر ایجاد دسترسی برابر به آموزش فنی، کار و دانش و 

ها براي تمامی زنان و جمله حضور در دانشگاه دانشگاهی، از

در هدف  ،چنینهم. ]5-6[تأکید دارد  2030مردان تا سال 

تحصیلی در هاي بورسگیر شمار ب بر گسترش چشم-4

ویژه توسعه، به حال ی براي کشورهاي درسطح جهان

وسعه و ت حال یافته، جزایر کوچک در کشورهاي کمتر توسعه

جمله  نام در آموزش عالی، از کشورهاي آفریقایی، جهت ثبت

آوري اطلاعات و ارتباطات، اي و فنهاي فنی و حرفهآموزش

یافته و دیگر  هاي فنی و مهندسی در کشورهاي توسعهبرنامه

تأکید شده است  2020ي در حال توسعه تا سال کشورها

]8 -7[.  

، مشخص شد که پیوندهاي 19-گیري کوویددر پی همه

تري بین مؤسسات آموزش عالی در سراسر تر و ضروريقوي

هاي براي ایجاد مشارکت چنین رویکردي فعالجهان و هم

جهانی براي تضمین و اجرا اقدامات در راستاي رسیدن به 

آموزش . ]9[نیاز است  پایدار سازمان ملل مورد اهداف توسعه

راهگذاري بر روي نسل آینده و ارائه علاوه بر سرمایهعالی 

براي مشکلات جامعه، تفکر عملیاتی و تعامل انتقادي کارها 

در مورد موضوعات اهداف توسعه پایدار را درجهت بهبود 

مؤثر در اقدام . بنابراین، ]10[کند وضعیت حال تشویق می

ها جهت اهداف توسعه پایدار مستلزم همکاري بین دانشگاه

هاي مختلف تربیت است که متخصصان از صنایع و حوزه

اي) و همکاري لازم را با یکدیگر داشته رشته (یادگیري بین

  .]9، 11[باشند 

ها ظرفیت تولید، ترجمه و انتشار دانش مرتبط با دانشگاه

توانند به ها میبه اهداف توسعه پایدار رادارند. آن یابیدست

ها، نفعان براي شناسایی اولویتگذاران و سایر ذيسیاست

ها و حلهاي سیاستی، اجراي راهمشکلات، ارزیابی گزینه

توانند ها میتر از همه، آنها کمک کنند. مهمارزیابی سیاست

ي سیاست هابا تطبیق فعالانه سرمایه جامعه با اولویت

عمومی و تسهیل در دسترسی به دانش و منابع براي دولت و 

 جامعه، به تبدیل اهداف توسعه پایدار به اهداف قابل

ها دانشگاهگیري کشور کمک کنند. علاوه بر این، اندازه

برداري، ردیابی و مستندسازي ظرفیت و توانایی نقشه

دهی گزارشگیري و ها، شناسایی، اندازهسیستماتیک تلاش

هاي معتبر درجهت پیوند دادن پژوهش به سیاست و شاخص

توان با ادغام اهداف می، چنین. هم]1، 12[ دارند عمل را

 هاي موردهاي درسی، دانش و مهارتتوسعه پایدار در برنامه

این اهداف رهبران آینده را نیاز براي اجرا و ارزشیابی بهتر 

  .]13[ندتر ساخت متوان
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ها در مسیر رسیدن با اهداف توسعه پایدار با دانشگاه

در  شو همکار Singhهایی مواجه هستند. مطالعه چالش

بندي اهداف، عدم اولویتها را ترین چالشکشور امارات، مهم

ها و وجود موانع عدم همکاري و ارتباط ضعیف بین دانشگاه

یافته، چنینهم. ]14[فرهنگی و اجتماعی گزارش کردند 

کثر نشان داد که ا 2022در سال  Wolhuterمطالعه هاي 

ها هنوز براي کمک به تحقق اهداف توسعه پایدار دانشگاه

هاي هاي مختلف، دانشگاهاز بین دانشگاه .]15[آماده نیستند 

رسیدن جوامع به  علوم پزشکی داراي نقش بسیار مهمی در

داراي تأثیر مستقیم و در رسیدن به  4و  3اهداف شماره 

هاي نتیجه دانشگاه اهداف تأثیر غیرمستقیم دارند. درسایر 

ها، ها، استراتژيتوانند در تدوین سیاستعلوم پزشکی می

ها و ارائه خدمت از طریق مراکز بهداشتی دستورالعمل

رسیدن یک جامعه به اهداف توسعه پایدار داراي  درمانی، در

نقش بسیار مؤثري باشند. بر اساس آخرین دانش 

- ن، مطالعه حاضر اولین مطالعه در کشور ایران مینویسندگا

ها موجود براي ها و چالشهدف شناسایی فرصت باشد که با

یابی به اهداف هاي علوم پزشکی در جهت دستدانشگاه

  گرفته است.  توسعه پایدار انجام

  هامواد و روش

انجام گرفت.  1401صورت کیفی در سال مطالعه حاضر به

دانشگاه علوم پزشکی ایران با کد اخلاق مطالعه حاضر مصوب 

باشد. در این می IR.IUMS.REC.1399.1438به شماره 

ها با افراد کلیدي از طریق مطالعه سعی شد که مصاحبه

مند و با حداکثر تنوع، با مدیران و گیري هدفنمونه

هاي مختلف شامل معاونت نظر در معاونتکارشناسان صاحب

زش، تحقیقات و فناوري، توسعه و الملل، بهداشت، آموبین

علوم هاي دانشگاهمدیریت منابع، درمان و غذا و دارو از 

شوندگان بر اساس  پزشکی کشور انجام گیرد. تنوع مصاحبه

هایی مانند رشته تحصیلی، سطح تحصیلات و سمت ویژگی

گران بر اساس سابقه سازمانی تعیین گردید. در ابتدا پژوهش

اي سازمانی مختلف و رزومه علمی هکاري افراد در سمت

. کردندها را انتخاب ها، افراد مناسب جهت انجام مصاحبهآن

کننده در مطالعه با استفاده از روش بسیاري از افراد شرکت

گلوله برفی (معرفی از طرف سایر خبرگان) وارد مطالعه 

  شدند. 

معیارهاي ورود افراد به مطالعه شامل تجربه و دانش 

اهداف توسعه پایدار، دارا بودن حداقل مدرك مرتبط با 

یکی از  تحصیلی کارشناسی، داراي سمت سازمانی در

هاي علوم پزشکی و تمایل به شرکت در هاي دانشگاهمعاونت

معیارهاي خروج از مطالعه شامل  ،چنینمطالعه بود. هم

سابقه کار کمتر از پنج سال، عدم تمایل به مشارکت و عدم 

تا زمان ها مصاحبهانش و تجربه مربوطه بود. برخورداري از د

نمیاشباع یعنی زمانی که مفهوم یا کد جدیدي استخراج 

نفر از مدیران،  38مجموع تعداد  ، ادامه داشت. درشد

هاي مختلف علوم متخصصین و افراد باتجربه از دانشگاه

پزشکی کشور شامل دانشگاه علوم پزشکی ایران، تهران، 

ز، مشهد، اصفهان و شیراز در مطالعه شهید بهشتی، تبری

  مشارکت داشتند.

هاي نیمه ها با استفاده از مصاحبهگردآوري داده

توافق  ساختاریافته عمیق و انفرادي در محلی مورد

کنندگان با تعیین وقت قبلی انجام گرفتند. هر شرکت
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 72و حداکثر  34دقیقه (حداقل  45طور میانگین مصاحبه به

د. در صورت عدم امکان مصاحبه حضوري دقیقه) طول کشی

شونده)، مصاحبه (مانند مسافت طولانی، مشغله زیاد مصاحبه

هاي برنامهافزارها و صورت غیرحضوري از طریق نرمها به

  مبتنی بر وب مانند گوگل میت، اسکایپ و غیره برگزار شد. 

ها از فرم راهنما حاوي سؤالات بسته جهت انجام مصاحبه

، سطح تحصیلات، رشته تحصیلی، سمت شامل جنسیت

سازمانی، سن و سابقه کار و سؤالات اصلی در راستاي اهداف 

پژوهش استفاده گردید. فرم مربوطه بر اساس بررسی متون و 

ها با نتیجه مصاحبه نظر تیم پژوهشی طراحی گردید. در

سؤالات جمعیت شناختی آغاز گردید و در ادامه سؤالات 

به نظر "دو سؤال اصلی پژوهش شامل  شد.اصلی پرسیده می

هاي علوم پزشکی کشور در هاي دانشگاهترین فرصتشما مهم

به نظر شما "و  "مند؟ایابی به اهداف توسعه پایدار کددست

علوم پزشکی کشور در هاي دانشگاههاي چالشترین مهم

بود. در ابتداي  "مند؟ابه اهداف توسعه پایدار کدیابی دست

کنندگان در مورد اهداف پژوهش و شرکت ها بهمصاحبه

ها توضیحات کافی ارائه گردید. کسب رضایت محرمانگی داده

گیري کنارهها، حق کنندگان، حفظ محرمانگی دادهشرکت

، کنندگان از ادامه همکاري در هر مرحله از پژوهشمشارکت

  پژوهش بودند. در رعایت شده  ملاحظات اخلاقیاز 

ش تحلیل محتواي قراردادي و مطابق ها به روتحلیل داده

ها و بر اساس آوري دادهزمان با جمعبا روش استقرایی هم

در پنج گام انجام شد  Lundmanو  Graneheimرویکرد 

کل مصاحبه کلمه به کلمه سازي . در گام اول پیاده]16[

بلافاصله بعد از انجام هر مصاحبه انجام شد. در گام دوم کل 

متن براي درك کلی از محتواي آن مرور گردید. در گام 

بعدي به واحدهاي معنایی برچسب مناسب داده شد و 

واحدهاي معنایی شامل کلمات،  ؛کدگذاري اولیه انجام شد

 هایی مرتبط ازداراي جنبههایی بودند که جملات یا پاراگراف

ها با استفاده از نرمنظر محتوا و زمینه بودند. مدیریت داده

انجام گرفت. در گام چهارم با  12نسخه  MAXQDAافزار 

، هاتفاوتها و انجام مقایسه مداوم و در نظر گرفتن شباهت

بندي گردیدند و تر طبقهکدهاي اولیه مشابه در طبقات کلی

مقایسه زیر طبقات با یکدیگر و تأمل عمیق  در مرحله آخر با

عنوان طبقات اصلی ها بهو دقیق، محتواي نهفته در داده

ها، از معرفی گردید. جهت اطمینان از صحت و پایایی داده

شده توسط  معیارهاي دقت علمی در تحقیقات کیفی ارائه

Guba  وLincoln  استفاده شد. این معیارها شامل چهار

یا قابلیت پذیرش، قابلیت اعتماد و وابستگی  مرحله مقبولیت

  . ]17[ها، قابلیت تأیید و قابلیت انتقال است داده

  نتایج

نفر زن  25، در این مطالعه تعداد 1بر اساس جدول 

نفر داراي تحصیلات کارشناسی  18درصد)، تعداد  7/65(

نفر از رشته تحصیلی بهداشت  10داد درصد)، تع 3/47ارشد (

درصد) از  7/44نفر ( 17درصد) و تعداد  3/26(

عنوان کارشناس در کنندگان در سازمان خود بهمشارکت

  حال ارائه خدمات بودند.

  

  )n=38( 1401هاي علوم پزشکی ایران در سال کنندگان از دانشگاهمشخصات دموگرافیک شرکت -1 جدول
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 1241   عسگر آقایی هشجین، پوریا فرخی

 1402، سال 12، شماره 22دوره   رفسنجان کیمجله دانشگاه علوم پزش

  درصد  دتعدا  متغیرهاي کیفی

  جنسیت
  2/34  13  مرد

  7/65  25  زن
 

  سطح تحصیلات

  3/26  10  کارشناسی

  3/47  18  کارشناسی ارشد

  3/26  10  دکتري
 

  رشته تحصیلی

  6/23  9  پزشکی

  3/26  10  بهداشت 

  گذاري ومدیریت، سیاست

  اقتصاد سلامت 
7  4/18  

ا   8/7  3  سلامت و بلای

  6/23  9  *سایر
 

  سمت سازمانی

  6/23  9  مدیر 

  4/18  7  معاون

  7/44  17  کارشناس

*سایر *  5  1/13  
 

  متغیرهاي کمی

قل   ر  میانگین  حداکثر  حدا معیا نحراف    ا

 

  ±2/2  43  65  32  سن (سال)

  ±1/3  7/23  32  10  سابقه کار (سال)

از سایر رشتهشرکت * اطلاعات و غیره. هاي تحصیلیکنندگان  فناوري  نند تغذیه،  ا   م

  ت علمی، ارزیاب داخلی و غیرهأمانند هی شده با سمت سازمانی خارج از موارد ذکر نکنندگا** شرکت
  

هاي علوم پزشکی در هاي موجود در دانشگاهفرصت

  یابی به اهداف توسعه پایداردست

هاي علوم پزشکی در هاي دانشگاهها و پتانسیلفرصت

مایه اصلی یابی به اهداف توسعه پایدار در چهار دروندست

 امل نیروي انسانی (آموزش و انگیزه)، ارائه خدماتش

گذاري (مشارکت بخش (اثربخشی و دسترسی)، سرمایه

خصوصی و مشارکت بخش دولتی)، ارتباط و هماهنگی 

  ).2(بهبود تعامل) تقسیم شدند (جدول 
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 یابی به اهداف توسعه پایدارهاي علوم پزشکی در دستهاي دانشگاهها و چالشفرصت 1242

 1402، سال 12، شماره 22دوره   نجانرفس کیمجله دانشگاه علوم پزش

  1401ایدار در سال یابی به اهداف توسعه پهاي علوم پزشکی ایران در دستهاي موجود در دانشگاهفرصت - 2 جدول

  
  )n=4اصلی (مایه درون

  فرعیمایه درون

)7=n(  
  )n=25کدهاي نهایی (

ل
سی

تان
پ

ت
ص

فر
و 

ا 
ه

ود
ج

مو
ي 

ها
  

  نیروي انسانی

  آموزش

  استفاده از نیروي انسانی کارآمد، متخصص، متعهد و پرتلاش

  منددهندگان توانه از افراد و آموزشاستفاد

کل سطح ارائه خدمات مخصوصاً از طریق هاي آموزشی در وجود فرصت

  هاي بهداشتی درمانیشبکه

  انگیزه
  استفاده از ابزارهاي مختلف براي افزایش انگیزه پرسنل

  هاالزحمهموقع و مبتنی بر عملکرد حقپرداخت به

  ارائه خدمات

  اثربخشی

  هاي هدف هاي خدماتی مناسب براي گروهطراحی بسته

  ه مهاجران افغانهارائه خدمات ب

  ها و مستندسازي درستبهبود ثبت داده

  تقویت نظارت کافی بر اثربخشی خدمات

  ارائه خدمات رایگان به جمعیت تحت پوشش مراکز بهداشتی درمانی اولیه

  دسترسی

  هنده خدمات وجود تعداد مراکز کافی جهت ارائه

  جهت شناسایی مشکلاتدر دسترس بودن پرونده جمعیت تحت پوشش 

  دسترسی راحت عموم مردم به خدمات سلامت 

  برخورداري مراکز بهداشتی درمانی از فضاهاي کافی 

  ها و مراکز بهداشتی در شهرها و روستاها (توزیع مراکز)وجود پایگاه

  ارائه خدمات مدون 

  هاي اجرایی مناسبوجود برنامه

  در کشور PHCه تقویت و گسترش شبک

  گذاريسرمایه

  مشارکت بخش خصوصی

  جلب مشارکت خیرین و واقفین 

هاي غیر علوم جلب مشارکت جمعی از طریق همکاري با سایر سازمان

  گذاريپزشکی براي سرمایه

  مشارکت بخش دولتی
  گذاري بیشتر وزارت بهداشت و درمان در زمینه بهداشت و آموزشسرمایه

  ها ها و منابع لازم براي تقویت شبکهرساختتأمین زی

  بهبود تعاملات  ارتباطات و هماهنگی

  بخشیهاي بینبهبود تعاملات و هماهنگی

  زیست در دانشگاه  داران محیطاستفاده از دوست

  هاي حوزه سلامتتوسعه و گسترش برنامه

  

ترین منابع شوندگان اذعان داشتند که از مهم مصاحبه

هت رسیدن به اهداف توسعه پایدار برخورداري از نیروي ج

میزان شاهد هاي اخیر متخصص است که متأسفانه در سال

مهاجرت و خروج این افراد از کشور هستیم. استفاده و بالاي 

کارگیري نیروي انسانی متخصص موجود در کشور یکی از به

  باشد.هاي موجود در حال حاضر میترین پتانسیلمهم
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 1243   عسگر آقایی هشجین، پوریا فرخی

 1402، سال 12، شماره 22دوره   رفسنجان کیمجله دانشگاه علوم پزش

اي رسیدن به اهداف توسعه پایدار بهتر است که بر"

هاي علوم پزشکی در جذب افراد نهایت تلاش خود را دانشگاه

شاهد این  سال گذشته متأسفانه داشته باشند، بنده در یک

هاي مختلف به کشورهاي مند از رشتهام که افراد توانبوده

کننده است.  بسیار ناراحتکه اند مختلف مهاجرت کرده

هاي علوم پزشکی براي رسیدن به اهداف توسعه شگاهدان

سازي  پایدار به تخصص این افراد نیاز دارند که باید با فراهم

شرایط مناسب نهایت تلاش خود را در جهت حفظ این افراد 

  )1کننده  (شرکت "کارگیرند. به

المللی در حوزه آموزش به نظرم متخصصین ملی و بین" 

، نقش اندشدهکه به حاشیه کشیده مندي داریم بسیار توان

. تجربیات و دانشی که شوداین افراد متخصص باید بیشتر 

گذاران در دهندگان، مدیران و سیاستدارند را باید با ارائه

از  ودکه بش دارنذگاشتراك ب هقالب جلسات ماهانه یا سالانه ب

  )6کننده  (شرکت "ها استفاده کرد.آن

ور بهداشتی و آموزشی از اختصاص بودجه بیشتر به ام

هاي علوم تواند دانشگاههاي موجود است که میدیگر فرصت

  رسیدن به اهداف توسعه پایدار کمک کند. در  پزشکی را

به نظر بنده مدیران باید به جذب مشارکت خیرین و "

میاي داشته باشند. با مشارکت خیرین واقفین توجه ویژه

هداشت و درمان از طریق سرمایه زیادي را به سیستم بتوان 

هاي علوم پزشکی تزریق کرد، البته این نکته حائز دانشگاه

می، توانیم این افراد را مدیریت کنیماهمیت است که اگر ن

عقیده و  زیرا خیرین با، یک تهدید محسوب شودتواند 

برداشت شخصی خودشان مشارکت خواهند کرد و ممکن 

 "کشور نیستند. ارند که نیازذگاست دست روي مواردي ب

  )8کننده  (شرکت

شاید بتوان گفت که در هر سازمان یا سیستمی وجود "

منابع مالی جزء اولین اقدامات است، چون هر اقدامی که 

بخواهیم انجام بدهیم اول باید به جیبمون نگاه کنیم. براي 

توجه بیشتر در این مسیر مهم است. دولت باید  همین جلب

آموزش و بهداشت در کشور  بیشتر از گذشته به بخش

اهمیت بدهد که بتوانیم یک کشور با جمعیت سالم داشته 

ها نمیبیماريدر غیر این صورت در مرحله درمان  ،باشیم

ه ادعاي رسیدن به اهداف توسعه پایدار را داشتتوانیم 

  )11کننده  (شرکت ".باشیم

اي هبا توجه به شرایط اقتصادي حاکم در کشور، دانشگاه

توانند با استفاده از م پزشکی و مراکز بهداشتی درمانی میعلو

داري عنوان یک فرصت در جذب و نگهاهرم مشوقات به

  نیروي انسانی مناسب اقدام کنند. 

این است که از ها ترین فرصتمهمبه نظرم یکی از "

هاي صحیح استفاده کنیم. در هاي درست در زمانمشوق

پنجه  و کلات اقتصادي دستحال حاضر که اکثر مردم با مش

ها واقعاً نباید اتفاق تعویق و تأخیر در پرداختی ،کنندنرم می

و در حد امکان به افرادي که در ارائه خدمات یا توسعه  دبیفت

 ،دارند اوردو تحقیق براي سازمان خود یا حتی دانشگاه دست

  )2کننده  (شرکت "دپرداختی بیشتري صورت بگیر
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 یابی به اهداف توسعه پایدارهاي علوم پزشکی در دستهاي دانشگاهها و چالشفرصت 1244

 1402، سال 12، شماره 22دوره   نجانرفس کیمجله دانشگاه علوم پزش

وندگان شبکه بهداشت و درمان در ش چنین، مصاحبههم

موجود هاي پتانسیلترین عنوان یکی از مهمکشور ایران را به

دانستند که ارائه طیف گسترده خدمات در دورترین نقاط می

هاي این ترین ویژگیصورت رایگان از مهمهم به کشور آن

تواند با ارائه خدمات بیشتر و سیستم یاد شد. این سیستم می

پذیر مانند پناهندگان و هاي آسیببه گروهمند هدف

  مهاجرین تقویت گردد.

در جهت رسیدن به اهداف توسعه پایدار بهتر که در "

هرحال با مسیر ارائه خدمات تغییراتی ایجاد گردد چون به

هاي جدید مسیر جدید نیز احتیاج ارائه استراتژي یا برنامه

یم، به نظرم هاي درست را در مسیر درست برداراست که گام

مندتر به گروهدر همین راستا بهتر است که خدمات را هدف

 "صورت مدون و مستمر ارائه بدهیم.پذیر بههاي آسیب

  )19کننده  (شرکت

ها در ایران امروزه یک که بحث افغانبا توجه به این"

دانند به نظر مسئولین و بحث داغ است و همه تهدید می

عنوان فرصت ببینند چون وانند بهتمدیران این اتفاق را می

سلامتی این افراد از اهمیت بالایی برخوردار است. بعضی از 

المللی مثل کمیساریاي عالی پناهندگان هاي بینسازمان

سازمان ملل، یونسکو و غیره به این موضوع بسیار اهمیت 

ده ش توان با ارائه مستندات واقعی و تنظیمدهند و میمی

ها دریافت کرد و از این طریق در دانشگاه بودجه خوبی براي

 (شرکت "یابی به اهداف توسعه پایدار بهتر عمل کرد.دست

  )13کننده 

ترین مهمهمکاري بین بخشی و درون بخشی همواره از 

هاي علوم پزشکی براي هاي موجود است که دانشگاهپتانسیل

  رسیدن به اهداف توسعه پایدار باید از آن استفاده کنند.

هاي علوم پزشکی در مسیر میزان موفقیت دانشگاه"

هاي بین به همکارينیاز رسیدن به اهداف پایدار بسیار 

طور مستقیم که به 4و  3بخشی دارد. به جزء هدف شماره 

هاي علوم پزشکی مرتبط مرتبط با آموزش عالی و دانشگاه

 6و  13، 12ثال براي رسیدن به اهداف م عنواناست، به

ها، سازمان جهاد کشاورزي، راه و ها باید با شهرداريدانشگاه

نظر و اطلاعات  شهرسازي و غیره در ارتباط باشند و تبادل

طرف و ناظر داشته باشند که البته نیازمند وجود سازمان بی

کننده  (شرکت ".شودمیدر برقراري این روابط نیز احساس 

9(  

ر هاي علوم پزشکی دهاي موجود در دانشگاهچالش

  یابی به اهداف توسعه پایداردست

-ها و موانع یافت شده در ارتباط با نقش دانشگاهچالش

به اهداف توسعه پایدار به یابی دستهاي علوم پزشکی در 

ترتیب مربوط به حیطه نیروي انسانی (تأمین نیروي انسانی، 

انجام وظایف و انگیزه)، ارائه خدمات (شرایط محیط کار، 

د ارائه خدمات)، نظارت و کنترل (ابزار تجهیزات و فراین

نظارت و ارزیابی و تداوم نظارت و کنترل)، همکاري و 

تعاملات (ارتباطات درون بخشی و همکاري بین بخشی) و 

  ).3ها) بود (جدول تأمین منابع (تخصیص منابع و پرداختی
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 1245   عسگر آقایی هشجین، پوریا فرخی

 1402، سال 12، شماره 22دوره   رفسنجان کیمجله دانشگاه علوم پزش

  1401به اهداف توسعه پایدار در سال یابی هاي علوم پزشکی ایران در دستهاي موجود در دانشگاهچالش - 3 جدول

  )n=5مایه اصلی (درون  
  مایه فرعیدرون

)12=n(  

  کدهاي نهایی

)35=n(  

ش
چال

ود
ج

مو
ع 

وان
 م

 و
ها

  

  نیروي انسانی

  تأمین نیروي انسانی

  تأمین نامناسب و ناکافی نیروي انسانی

  ندسازي پرسنلمحمایت از توانعدم

  یند جذب نیرو انسانیآز در فرنیا هاي موردعدم توجه به تخصص

  انجام وظایف

  فشار کاري زیاد از سطوح بالادستی

  حجم بالاي وظایف محول شده به واحدها

  عدم آگاهی کارکنان محیطی نسبت به اهداف توسعه پایدار

  انگیزه

  موقع از کارکنان عدم تشویق و تقدیر به

  انگیزه پایین کارکنان در بخش دولتی

  هاي مناسب تشویق و تنبیهعدم وجود اهرم

  ارائه خدمات

  شرایط محیط کار

  هاي کاريتوجهی به نوآوري در محیطبی

  توجهی به عوامل اجتماعی مؤثر بر سلامتبی

  ازحدمراتب بیش وجود بروکراسی و سلسله

  تجهیزات

و مراکز  هاي علوم پزشکیروز کردن تجهیزات دانشگاهعدم تأمین و به

  دهنده خدماتارائه

  داري تجهیزاتضعف در حفظ و نگه

  فرایند ارائه خدمات

  ايهاي مناسب ثبت دادهعدم وجود سیستم

  ها عدم توجه به موانع اجرایی و ناتمام ماندن طرح

  هاي قبلیشده از فعالیت آوريعدم تحلیل و تفسیر اطلاعات جمع

  نظارت و کنترل

  نظارت و ارزیابیابزار 

  عدم کنترل بر بخش خصوصی

  ازحد به اعداد و ارقام تأکید بیش

  نادیده گرفتن گزارشات

  هاازحد به کمیت و فراموش کردن کیفیت انجام فعالیتتوجه بیش

  تداوم نظارت و ارزیابی

  هاي نامنظمنظارت و ارزیابی

  ضعف در مستندسازي و گزارشات سالیانه

  عدم استفاده از متخصصین باتجربه در ارزیابی فرایند ارائه خدمات

  همکاري و تعاملات

  ارتباطات درون بخشی

 Information(واحد هاي فناوريعدم همکاري معاونت

Technology; IT با معاونت بهداشت (  

  هاي اجتماعیمحدودیت در دسترسی به شبکه

  مت و محورهاي اهداف توسعه پایدارعدم تناسب بین اطلاعات تیم سلا

  همکاري بین بخشی

  هاي علوم پزشکیها با دانشگاهعدم همکاري کافی سایر سازمان

  المللیهاي بینها جهت همکاريفراهم نبودن زیرساخت

  عدم وجود فرهنگ مشارکت جمعی 

  هاي علوم پزشکی با یکدیگرعدم مشارکت بین بخشی دانشگاه

  ن منابعتأمی

  تخصیص منابع
  شدهکمبود منابع و اعتبارات تخصیص داده

  عدم توجه به جنبه بهداشت نسبت به درمان

  هاپرداختی

هاي شده در راستاي اجراي برنامهبینیهاي پیشعدم پرداخت بودجه

  دانشگاه

  یابی به اهدافکمبود و کاهش درآمد مالی در فرایند دست
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صورت کنندگان بههایی که شرکتن چالشترییکی از مهم

نبود منابع مالی و انسانی کافی بود.  ،مکرر به آن اشاره کردند

کارگیري نیروي انسانی متخصص باید همواره توجه در به

داشت که نیروي انسانی داراي چه تخصص و سطح دانشی 

کارگیرنده بتواند بهترین جایگاه را باشد که سازمان بهمی

د مختلف در نظر بگیرد. به همان میزان که جذب براي افرا

داري نیروي انسانی آموزش و نگه، نیروي انسانی مهم است

هاي مختلف مانند باشد. استفاده از اهرمنیز حائز اهمیت می

ها، ارتقاء کارکنان و غیره ها، استقبال از ایدهها، تنبیهتشویق

  د.شده انجام گیر درستی و کاملاً مدیریتباید به

هایی که اخیراً با آن مواجه هستیم یکی از چالش"

استفاده از نیروي انسانی است که بعضی از نیروهاي جدید 

ها و متأسفانه داراي تخصص مرتبط و کافی براي پست

جایگاه خود نیستند. این مشکل وقتی بیشتر نمایان خواهد 

هاي مدیریتی شد که افراد بدون تخصص کافی در جایگاه

هاي متعصبانه خود را در رابطه با یرند و دیدگاهقرار بگ

کننده  (شرکت "شده اعمال کنند. مشکلات و اهداف تعیین

23(  

تشویق و دادن امتیازات و تسهیلات به نیروي انسانی به "

هر ، هرحالباشد. بهترین موجبات انگیزه مینظرم از مهم

ر باشد و اگفردي داراي نیازها و احتیاجات شخصی خود می

ها تأخیر داشته باشد یا کارگیرنده در پرداختیهسازمان ب

کم ها داشته باشد کمپرداختی کمتري نسبت به سایر سازمان

 "وري خواهند شد.نیروي انسانی دچار ناامیدي و کاهش بهره

  )20کننده  (شرکت

ها و مراکز بهداشتی موجود در دانشگاهي هااز دیگر چالش

به اهداف توسعه پایدار حیطه  یابیجهت دست درمانی در

کنندگان اذعان داشتند ارائه خدمات بود. در این رابطه شرکت

که مراکز بهداشتی درمانی نباید با کمبود نیروي انسانی و 

روزترین اي که استفاده از بهگونهبه، تجهیزات مواجه شوند

ترین ابعاد ارائه خدمات تجهیزات و امکانات یکی از مهم

هاي سیستمباشد. استفاده از ثربخش و کارا میباکیفیت، ا

اي از دیگر موارد مهم است که در تهیه جدید ثبت داده

گذاران و تواند به سیاستنیاز می گزارشات و اطلاعات مورد

نهایت کارکنان دانشگاه و مراکز  مدیران کمک کند. در

-هاي علوم پزشکی باید نسبت به سیاستوابسته به دانشگاه

ن و میانی آگاهی داشته باشند. آگاهی و اطلاعات از هاي کلا

تواند منجر به هماهنگی بیشتر بین کارکنان اهداف کلان می

  . نمایدها جهت حرکت در مسیر درست کمک شود و به آن

در مسیر رسیدن به هر هدفی وجود تجهیزات کافی "

بسیار مهم است، در سیستم بهداشت و درمان ایران متأسفانه 

هاي تکنولوژي بسیار سخت است. زمان با پیشرفتحرکت هم

ها براي داشتن عملکرد بهتر باید در خرید و به نظرم سازمان

استفاده از تجهیزات و تکنولوژي جدید بهتر عمل کنند و در 

کننده  (شرکت "ها کوشا باشند.داري آنادامه در حفظ و نگه

21(  
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گرفتن از موجود در ایران بهره ي هاترین چالشاز مهم"

گذار یا مدیري باشد. اگر سیاستها میهاي ثبت دادهسیستم

بخواهد تصمیمی بگیرد باید بر اساس اطلاعات موجود باشد. 

خوبی هاي بهداشت و درمان بهحالی است که داده این در

  ]28[ "شوند.آوري، تحلیل و استفاده نمیجمع

هاي موجود عدم نظارت و کنترل کافی از دیگر چالش

تواند در تعیین است. ارزیابی و پایش صحیح فرایندها می

ها یا میزان پیشرفت، اعمال اصلاحات و قدردانی از سازمان

  کننده باشد. پذیر کمکافراد مسئولیت

 براي اطمینان از جلو رفتن سازمان در مسیر تعیین"

کننده ضروري است. ارزیاب یا ده، وجود یک سازمان نظارتش

رجه اول فاقد تعارض منافع باشد و بر اساس ناظر باید در د

هاي صحیح و مناسب ارزیابی انجام شود. چارچوب و مؤلفه

-ها و شاخصحال حاضر بر اساس گویه متأسفانه ارزیابان در

حال ارزیابی هستند و کیفیت را در نظر  هاي صرفاً کمی در

  ]4[ "گیرند.نمی

د دیگر چالش موجود که قدمت دیرینه دارد عدم وجو

هاي علوم پزشکی با همکاري و تعامل مناسب بین دانشگاه

موقع باشد. در صورت تبادل بهها مییکدیگر و سایر سازمان

جهت رسیدن به یک هدف،  اطلاعات و کمک به یکدیگر در

  یابی و موفقیت افزایش خواهد یافت.امکان دست

هاي براي رسیدن به اهداف توسعه پایدار باید دانشگاه"

زشکی با یکدیگر همکاري داشته باشند و هماهنگ علوم پ

هایی مانند کمیته امداد، بهزیستی، بیمه و باشند. سازمان

هاي علوم پزشکی در ارتباط باشند و با غیره باید با دانشگاه

جهت رسیدن به اهداف توسعه پایدار  هماهنگی مناسب در

  )5کننده  (شرکت "اقدام کنند.

هاي علوم پزشکی براي گاهوجود همکاري در بین دانش"

اطلاع از میزان پیشرفت در زمینه ارائه خدمات، آموزش، 

پژوهش و غیره بسیار مهم است. درسته که بعضی از اطلاعات 

گذاري اطلاعات محرمانه و جنبه رقابتی داره ولی در اشتراك

مورد صورت هاي بیگیريهاي عمومی نباید سختو داده

  )29کننده  (شرکت "گیرد.

برد اهداف حمایت و تأمین مالی کافی در جهت پیش

تواند کل باشد و این عامل میسازمان بسیار حائز اهمیت می

  سازمان و افراد آن را تحت تأثیر قرار دهد. 

ها هم یک چالش هاي مالی کافی از دانشگاهحمایت عدم"

باشد. وقتی براي مهم است که داراي تاریخچه طولانی می

ها گردد باید از آنهایی مشخص میداف و برنامههها ادانشگاه

هم حمایت کرد. در خیلی از موارد بشخصه شاهد تخصیص 

 (شرکت "ام.بودجه ناکافی و تأخیر در تخصیص بودجه بوده

  )22کننده 

  بحث

هاي هاي موجود در دانشگاهها و فرصتترین پتانسیلمهم

ر در ابعاد یابی به اهداف توسعه پایداعلوم پزشکی جهت دست

گذاري و ارتباطات و نیروي انسانی، ارائه خدمات، سرمایه

هاي علوم پزشکی این هماهنگی تقسیم شدند. دانشگاه

توانالتحصیلان موجود، افراد دارند که از بین فارغ فرصت را
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پذیر را در سیستم خود جذب کنند. ، متعهد و مسئولیتمند

مدیریت منابع هاي روزترین روشچنین، بر اساس بههم

هاي مناسب، نیروي انسانی خود را وفادار انسانی و پرداختی

تحقیقات نشان داده ، دارند. در همین راستابه سازمان نگه

هاي هاي استخدام ویژه، سیاستهایی که برنامهاست سازمان

هاي دار خانواده، و شرح شغلی که شامل ارزشدوست

نگی هستند، احتمال سازمانی همراه با حمایت از تنوع فره

  داشته باشندتري موفقهاي بیشتري دارد که استخدام

 ]19 -18[.  

هاي علوم پزشکی موجود براي دانشگاهي هااز دیگر فرصت

براي افزایش  هاباشد. دانشگاهمربوط به ارائه خدمات می

اثربخشی و دسترسی در ارائه خدمات بهداشتی درمانی می

منطبق بر مشخصات دموگرافیک هاي خدماتی توانند از بسته

بهبود در چنین همکنند. مند ها هدفبیماريجمعیت و بار 

ها، تداوم ارائه خدمات اولیه رایگان، حفظ موقعیت ثبت داده

و پراکندگی جغرافیایی مراکز بهداشتی درمانی و تقویت 

موجود براي هاي فرصتترین در کشور از مهم PHCشبکه 

. باشندمیتوسعه پایدار  حرکت بهتر به سمت اهداف

هاي مختلفی را پیشنهاد دادند که از مهماستراتژي، مطالعات

بهداشت هاي برنامهتوان به تقویت یا ایجاد ها میترین آن

محور یا مداخلات مبتنی بر جامعه، تغییر کاربري دادهجامعه

 GISدور و  از نام پزشک و ادغام سنجشهاي ثبت

)Geographic information system ( 20-22[اشاره کرد[ .

تواند در تداوم بهتر نام بیمار یک ابزار است که میثبت

هاي اولیه که مراقبتدهندگان مراقبتمراقبت از طریق ارائه

-هاي منطبق با نیازها و ترجیحات بیمار را ارائه و نظارت می

  .]23[کنند، فراهم کند 

گذاري سرمایههاي موجود مربوط به بعد دیگر فرصت

دو بخش خصوصی  گذاري در هراست. در این حیطه سرمایه

، گذاريگردد. براي جذب سرمایهو دولتی احساس می

انند انواع بیمارستانها متوانند با سایر سازمانها میدانشگاه

هاي دارویی و مؤسسات تحقیقاتی همکاري داشته ها، شرکت

مثال، دانشگاه بیرمنگام با شرکاي خود براي  عنوانباشند. به

گذاري جهانی با پردیس نوآوري در بهداشت و جذب سرمایه

هاي علوم پزشکی چندین . دانشگاه]24[کند درمان کار می

دارند که  ویژه بودجه تحقیقاتی را در اختیارجریان درآمد، به

ها باشد. توجهی براي دانشگاه تواند منبع درآمد قابلمی

-با استخدام استعدادهاي برتر در رشتهتوانند میها دانشگاه

هاي مربوطه و انجام تحقیقات پیشرفته، بودجه تحقیقاتی را 

توانند از طریق ارائه خدمات می، چنینیش دهند. همافزا

بالینی باکیفیت و مدرن به بیماران داخلی و خارجی 

توانند با جوامع ها می. دانشگاه]25[درآمدزایی داشته باشند 

گذاري و مشارکت در تعامل محلی خود براي جذب سرمایه

و رسیدگی به هاي محلی باشند. با مشارکت با سازمان

توانند اعتماد ایجاد کنند و خود نیازهاي بهداشتی جامعه می

  .]26[عنوان منابع ارزشمند جامعه معرفی کنند را به

تواند یک فرصت نهایت بهبود تعاملات و ارتباطات می در

هاي علوم پزشکی محسوب گردد که بتوانند با براي دانشگاه
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 هاي حوزه سلامت را بیشتر توسعههاي لازم، برنامههماهنگی

مثال، توسعه خدمات پیراپزشکی  عنوانو گسترش بدهند. به

سازي نیروي کار براي یک استراتژي است که هدف آن آماده

بهبود نتایج بهداشت عمومی است. این برنامه بر گسترش در 

ها، دسترس بودن متخصصان بهداشتی مانند فیزیوتراپیست

رسی به ها تمرکز دارد تا دستکار درمانگران و گفتار درمان

. در ]27[هاي بهداشتی را بهبود بخشند خدمات مراقبت

در یک خلاصه سیاستی از برنامه توسعه جامعه  ،همین راستا

و سلامت صحبت شده که هدف آن گسترش دسترسی به 

هاي بهداشتی با ادغام خدمات پزشکی، خدمات مراقبت

هاي بهداشتی فتاري و سایر خدمات مراقبتپزشکی، ردندان

است که نیازمند همکاري چند سازمان ازجمله وزارت کار، 

  . ]28[باشد کشاورزي و بهداشت و درمان می

ها و ترین چالشهاي مطالعه حاضر مهمبر اساس یافته

مایه اصلی شامل نیروي انسانی، ارائه موانع در پنج درون

خدمات، نظارت و کنترل، همکاري و تعامل و تأمین منابع 

هاي دانشگاهترین منابع موجود در بندي شدند. از مهمدسته

روي یابی به اهداف توسعه پایدار نیعلوم پزشکی جهت دست

-ها با ترویج دیدگاهباشد. منابع انسانی در دانشگاهانسانی می

هاي پایداري، نقش هاي اخلاقی و جهانی و ترکیب شیوه

کند یابی به اهداف توسعه پایدار ایفا میمهمی در دست

بر اهمیت نیروي انسانی و همکارش،  Aedi. در مطالعه ]29[

شاغل در دانشگاه جهت رسیدن به توسعه پایدار تأکید شده 

تواند در انجام است. نیروي انسانی خوب و متخصص می

وظایف، تربیت سایر نیرو انسانی، برقراري ارتباط مؤثر با سایر 

آمده از  دستا، تحلیل و تفسیر نتایج بههافراد و سازمان

اقدامات و اعمال اصلاحات لازم جهت بهبود مسیر ارائه 

کننده باشند هاي علوم پزشکی کمکخدمات براي دانشگاه

ها و چنین، هسته اصلی همکاري بین دانشگاه. هم]30[

پایدار در اقتصادهاي مدرن را منابع ها براي توسعه شرکت

. نیروي انسانی کافی باید بر ]31[دهند انسانی تشکیل می

اساس تخصص در جایگاه شغلی مناسب قرار بگیرند. همه 

ها این موارد مستلزم مدیریت منابع انسانی درست در سازمان

و همکارش نیز تأکید شده است  Chamsمطالعه  . درباشدمی

که براي رسیدن به اهداف توسعه پایدار باید مدیریت منابع 

زیرا این کار منجر به ایجاد و ، انسانی پایدار داشته باشیم

  .]32[توسعه یک محیط کاري پایداري خواهد شد 

چنین، نتایج نشان داد که فشار کار زیاد و عدم مشوقهم

-هاي موجود در دانشگاهموقع از دیگر چالشهاي کافی و به

هاي علوم پزشکی براي رسید به اهداف توسعه پایدار هستند. 

اي در مورد کاربرد مدیریت پاداش در مدیریت مطالعه

هاي دولتی در چین اشاره کرد که مارستانسازمانی بی

تواند تأثیر منفی بر تحقق اهداف ضعیف میهاي مشوق

نتیجه بهبود سیستم حقوق و  سازمانی داشته باشد. در

بودن انگیزه بیتواند به غلبه بر ها میدستمزد و مشوق

چنین، افزایش وظایف محول هم .]33[کارکنان کمک کند 

تواند تأثیر مستقیم بر رضایت شغلی و ده و فشار کاري میش

استرس شغلی کارکنان داشته باشد. یک مطالعه بر روي 
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هاي بهداشتی نشان داد که استرس شغلی متخصصان مراقبت

تواند تأثیر منفی بر کیفیت مراقبت از بیمار و کارکنان می

 کیفیت انجام وظایف داشته باشد. علل مختلف استرس شامل

هاي شبانه ساعات کاري متنوع، بارهاي کاري سنگین، شیفت

منجر به محرومیت از خواب، عدم تعادل بین کار و زندگی، 

، و حداقل کنترل بر محل کار همراه با حداقل نزوا طلبیا

  . ]34[شود استقلال می

هاي علوم پزشکی هاي موجود در دانشگاهاز دیگر چالش

سیدن به اهداف توسعه پایدار مربوط به حیطه ارائه جهت ر

وان به تشده می ترین موارد گزارشباشد. از مهمخدمات می

عدم توجه به نوآوري و خلاقیت در محیط کار، وجود 

بهمراتب زیاد، عدم استفاده از تجهیزات  بروکراسی و سلسله

هاي ثبت ها، عدم وجود سیستمداري نادرست آنو نگهروز 

شده  آورياي مناسب و استفاده نکردن از اطلاعات جمعدهدا

توانند ها میاشاره کرد. جهت افزایش میزان نوآوري، دانشگاه

اي صورت دورهبراي افراد داراي مدرك تحصیلی بالاتر به

زمانی را براي ابراز دیدگاه در نظر بگیرند. یک مطالعه موردي 

نشان داد که هاي شهر گرگان بر روي معلمان دبیرستان

میانگین نمرات نوآوري براي مردان و زنان با مدارك 

، این مطالعه نشان چنینهم. یابدمیدانشگاهی بالاتر، افزایش 

در ارتقاء نوآوري و خلاقیت در تواند میداد که آموزش 

، چنینهم .]35[محیط کار نقش اساسی داشته باشد 

هاي هاي رهبري و محیطسبکتعیین هدف  اي بامطالعه

فیزیکی جهت افزایش خلاقیت و نوآوري در محیط کار نشان 

کننده آفرین و محیط فیزیکی حمایتداد که رهبري تحول

. منافع ]36[توانند خلاقیت و نوآوري را افزایش دهند می

تواند مانعی براي رسیدگی به مسائل محل کار اقتصادي می

ها ممکن است با داري باشد. دانشگاهمانند تجهیزات و نگه

اي ها براي مواجه شوند که توانایی آنهاي بودجهمحدودیت

ها داري آنگذاري در تجهیزات جدید یا تعمیر و نگهسرمایه

ها با استفاده حال، مهم است که دانشگاهکند. بااینمحدود می

داري مناسب، رفاه و ایمنی کارکنان روز و نگهاز تجهیزات به

  .]37[و ارائه خدمات اثربخش را در اولویت قرار دهند 

هاي موجود املات از دیگر چالشضعف در همکاري و تع

یابی به اهداف هاي علوم پزشکی جهت دستدر دانشگاه

هاي مختلف هاي معاونتتوسعه پایدار بود. عدم همکاري

ها مانند دانشگاه با یکدیگر، فراهم نبودن زیرساخت

هاي اجتماعی، نبود یا محدودیت در دسترسی به شبکه

و ها دانشگاهبین کمبود ارتباط درون بخشی و بین بخشی 

ترین موارد این هاي داخلی و خارجی از مهمسایر سازمان

المللی اي در کشور هند در مورد بینحیطه بودند. مطالعه

ها نشان داد شدن آموزش عالی و چگونگی واکنش دانشگاه

که اگرچه چند دانشگاه اقدام به درك اهمیت و اجراي 

طور المللی سازي هنوز بهاما بین، اندالمللی کردهتعاملات بین

یکسان در آموزش عالی هند ادغام نشده است. علت این امر 

برنامهنظر تعداد انواع مؤسسات آموزش عالی، تنوع  تنوع از

تحصیلی، عدم یکنواختی بین تعداد دانشجویان ورودي هاي 

شدن در بین المللی بینو خروجی و نوع نگرش نسبت به 
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-. هم]38[شده است  عنوانساختارهاي مختلف دانشگاه 

در یک مطالعه تأکید شد که جهت رسیدن به اهداف ، چنین

وند و اي خارج شها باید از حالت جزیرهتوسعه پایدار دانشگاه

ها را ها و سازمانهاي خود با سایر دانشگاهتعاملات و همکاري

حدود مهاي بین بخشی صرفاً افزایش دهند. افزایش همکاري

کاري مهبلکه شود ا یکدیگر نمیبها دانشگاه به ارتباط

ر داخل و دها وزارت خانهو  هاسازمانسایر با  هادانشگاه

  . ]39[شود می شاملنیز خارج از کشور را 

نهایت آخرین چالش مربوط به تأمین مالی بود که  در

اعتبارات، عدم توجه به تخصیص بودجه کافی  کمبود منابع و

ها و اعتبارات موقع بودجهبه حوزه بهداشت و عدم دریافت به

ترین موارد هاي دانشگاه از مهمدر راستاي اجراي برنامه

تواند تأثیر ها میبودند. کمبود منابع و اعتبارات در دانشگاه

مین سزایی بر کیفیت آموزش و پژوهش داشته باشد. در ههب

راستا یک مطالعه در ارومیه اهمیت محدودیت منابع و 

هاي وري در بخشامکانات تولیدي و تأثیر آن بر ارتقاء بهره

. در ]40[مختلف نظام سلامت را مورد تأکید قرار داده است 

 هزینهتخصیص منابع دولت در حوزه بهداشت درمان، 

ها باید با جدیت مورد تأکید قرار گیرند. با تخصیص فرصت

گیرند و عمر منابع برخی از بیماران تحت درمان قرار می

که برخی دیگر پیش از یتري خواهند داشت، درحالطولانی

میرند. بنابراین، مهم است که اطمینان حاصل شود موعد می

هاي بهداشتی گذاري در یک حوزه مراقبتکه مزایاي سرمایه

رفته ناشی از عدم اندازه کافی زیاد است تا مزایاي ازدستبه

راستا با . هم]41[گذاري در حوزه دیگر را توجیه کند سرمایه

این مطالعه، نتایج یک پژوهش نشان داد که محدودیت منابع 

ها براي هاي مهم در دانشگاهاي از چالشو مشکلات بودجه

  .]42[گردد رسیدن به اهداف توسعه پایدار محسوب می

، عدم توجه حاضر هاي مطالعهترین محدودیتیکی از مهم

دهنده ها و مراکز ارائهنشکدهبه دیدگاه سایر متخصصین در دا

و  ت علمیأخدمات بهداشتی درمانی مانند اعضاي هی

با توجه به ، چنینکارشناسان و مدیران اجرایی بود. هم

رود میشرایط فرهنگی و اجتماعی کشور ایران احتمال 

کنندگان نسبت به اهداف توسعه پایدار بعضی از شرکت

نداشتهدگاه مثبتی سازمان ملل (مانند برابري جنسیتی) دی

نتایج مطالعه را تحت تأثیر قرار دهد. پیشنهاد تواند میکه اند 

کدام از اهداف توسعه  براي هر آتی،هاي در پژوهشگردد می

پایدار یک جامعه هدف مناسب انتخاب گردد. علاوه بر این، 

جهت جلوگیري از هرگونه تورش و نگرش منفی نسبت به 

عات کافی درباره اهداف مطالعه به اهداف توسعه پایدار، اطلا

تواند حاضر میمطالعه کنندگان ارائه گردد. نتایج شرکت

استاندارد در نامه پرسشمبنایی جهت طراحی و تدوین یک 

ها فرصتها و چالشترین مهمبندي زمینه شناسایی و اولویت

  هاي علوم پزشکی کشور ایران باشد. در دانشگاه
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  گیرينتیجه

موجود ي هاها و چالشترین فرصتحاضر مهمدر مطالعه 

یابی به اهداف توسعه هاي علوم پزشکی در دستدر دانشگاه

پایدار مشخص شدند. براي حرکت در جهت رسیدن یا 

و ها فرصتنزدیک شدن به اهداف توسعه پایدار باید از 

ها رفع گردند. هاي موجود استفاده و موانع و چالشپتانسیل

گردد که در و مدیران سلامت توصیه می گذارانبه سیاست

یابی به اهداف توسعه پایدار مسیر ارائه خدمات و دست

هاي مناسب جهت استخدام و جذب افراد متخصص استراتژي

هاي کافی و مناسب، کارگیري مشوقهاي مختلف، بهدر حوزه

، PHCگذاري کافی در حوزه بهداشت و شبکه سرمایه

جهیزات مدرن مخصوصاً در حوزه ها و تاستفاده از سیستم

هاي علوم ها و دانشگاهها و بهبود روابط بین معاونتثبت داده

ها را در دستور کار خود پزشکی با یکدیگر و با سایر سازمان

  قرار دهند.

  تشکر و قدردانی

پژوهش حاضر با حمایت دانشگاه علوم پزشکی و خدمات 

ران از تمامی گبهداشتی درمانی ایران انجام گرفت. پژوهش

ایشان شوندگان که وقت ارزشمند خود را در اختیار  مصاحبه

دادند و در مطالعه مشارکت و همکاري نمودند، تشکر و  قرار

چنین، نویسندگان از داوران محترم نمایند. همقدردانی می

که با انتقادات  مجله علمی دانشگاه علوم پزشکی رفسنجان

کیفیت این  ءود به ارتقاسازنده و بیان نظرات کارشناسی خ

  کنند. مقاله کمک کردند، تشکر می
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Background and Objectives: The United Nations’ 2030 Agenda, consisting of 17 main goals, serves as a roadmap 

for addressing the most pressing global issues. Given the critical role medical sciences universities play in 

accomplishing sustainable development goals, this study aims to identify the opportunities and challenges that 

medical sciences universities are facing towards achieving these goals. 

Materials and Methods: The current qualitative study was conducted in 2021 at Iran's medical sciences universities 

in an exploratory approach. Up to the saturation point, 38 managers and specialists from various vice departments 

participated in targeted, semi-structured interviews. The traditional content analysis method developed by Graneheim 

and Lundman was used to analyze the data. 

Results: The universities of medical sciences have 25 opportunities to accomplish the goals of sustainable 

development in four areas: investment, human resources, service provision, and communication and coordination. 

The 35 challenges are divided into five categories: human resources, service delivery, monitoring and control, 

cooperation and interactions, and financing. 

Conclusion: According to the results of the current study, investing enough in primary health care (PHC), utilizing 

modern systems and equipment, particularly in data recording, hiring and retaining experts in a variety of fields, 

using appropriate and sufficient incentives, and fostering relationships between vice-chancelleries and medical 

sciences universities and other organizations are all recommended to meet the goals of sustainable development.  

Key words: Sustainable development goals, Universities of medical sciences, Qualitative research, Opportunities, 

Challenges 
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