
 

  پژوهشیمقاله 

  رفسنجان یمجله دانشگاه علوم پزشک

  3-18 ،1404 فروردین ،23 دوره
  

اي راهبردهاي تنظیم شناختی هیجان در ارتباط بین شخصیت فعال و حمایت اجتماعی نقش واسطه

  شده با بهزیستی هیجانی در دانشجویان: یک مطالعه توصیفیادراك
  

  

  2دادوند فاطمه ،1محبوبه فولادچنگ
  

  

  

  

  

  11/12/1403 :مقاله رشیپذ   08/12/1403 :سندهیاز نو هیاصلاح افتیدر   23/10/1403: جهت اصلاح سندهیارسال مقاله به نو 18/09/1403:مقاله افتیرد
  

  

  چکیده

کند. این فشارها هاي جدیدي مواجه میاي حساس است که دانشجویان را با مسئولیتدوران دانشجویی مرحله :هدف و زمینه

شده و نند به تجارب هیجانی منفی و کاهش بهزیستی هیجانی منجر شوند. این پژوهش نقش حمایت اجتماعی ادراكتوامی

 پردازد.اي راهبردهاي تنظیم شناختی هیجان میشخصیت فعال را در بهزیستی هیجانی دانشجویان بررسی کرده و به نقش واسطه

 1404-1403دانشجویان دانشگاه شیراز در سال تحصیلی معه آماري شامل پژوهش حاضر از نوع توصیفی بود. جاها: مواد و روش

و  Zimetشده (اي انتخاب شدند و چهار مقیاس: حمایت اجتماعی ادراكگیري تصادفی خوشهروش نمونه نفر به 300بود. تعداد 

) Kraaij ،2006و  Garnefski)، راهبردهاي تنظیم شناختی هیجان (Krant ،1993و  Bateman)، شخصیت فعال (1988همکاران، 

 Pearsonها از آزمون همبستگی تحلیل داده و تجزیه جهت ) را تکمیل کردند.Magyar-Moe ،2003و  Keyes(بهزیستی هیجانی و 

 یابی معادلات ساختاري استفاده شد.و مدل

درصد) مرد بودند. مدل  3/39نفر ( 118درصد) زن و  7/60نفر ( 182دانشجوي مورد بررسی،  300نشان داد از  نتایجها: یافته

)، با β ،016/0=P=14/0) و نیز غیرمستقیم (β ،040/0=P=17/0طور مستقیم (پیشنهادي برازش مطلوبی دارد. شخصیت فعال به

نیز  شدهکند. حمایت اجتماعی ادراكهاي سازگارانه تنظیم شناختی هیجان، به بهزیستی هیجانی کمک میواسطه افزایش راهبرد

هاي هاي سازگارنه و کاهش راهبرد) با افزایش راهبردβ ،002/0=P=15/0) و غیرمستقیم (β ،006/0=P=36/0طور مستقیم (به

 شود.ناسازگارانه تنظیم هیجان به بهبود بهزیستی هیجانی منجر می

ت راهبردهاي سازگارانه و شده، با تقویهاي پژوهش حاضر نشان داد شخصیت فعال و حمایت اجتماعی ادراكیافتهگیري: نتیجه

ر اهمیت ب مطالعه حاضر، کنند. نتایجکاهش راهبردهاي ناسازگارانه تنظیم هیجان، به بهبود بهزیستی هیجانی دانشجویان کمک می

  عوامل فردي و اجتماعی در بهبود بهزیستی دانشجویان تأکید دارد.

  ردهاي تنظیم شناختی هیجان، بهزیستی هیجانی، دانشجویان، راهبشدهشخصیت فعال، حمایت اجتماعی ادراكهاي کلیدي: واژه
  

 یاجتماع یتفعال و حما یتشخص یندر ارتباط ب یجانه یشناخت یمتنظ يراهبردها يانقش واسطه .فولادچنگ م، دادوند ف :ارجاع

 شماره 24 دوره، 1404 سال ،نرفسنجا پزشکی علوم دانشگاه مجله. یفیمطالعه توص یک: یاندر دانشجو یجانیه یستیشده با بهزادراك

  3-18 :صفحات ،1

 

  

 رانیا راز،یش راز،یدانشگاه ش ،یشناسو روان یتیدانشکده علوم ترب ار،یدانش) مسئول سندهینو( -1

 foolad@shirazu.ac.irالکترونیکی:  پست، 071-36134696تلفن:      

  یرانا یراز،ش یراز،دانشگاه ش ی،شناسو روان یتیدانشکده علوم ترب ،یتیترب یشناسارشد روان یکارشناس يدانشجو -2
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.

   مقدمه

) به توانایی فرد در Emotional well-beingبهزیستی هیجانی (

تجربه و مدیریت هیجانات مثبت و منفی اشاره دارد و نقشی 

 ءکلیدي در کیفیت زندگی و موفقیت تحصیلی دانشجویان ایفا

بهزیستی هیجانی بالا با پیامدهاي مثبتی مانند تعادل  .)1(کند می

بینی و اعتماد به نفس همراه است، در مندي، خوشهیجانی، هدف

که افرادي با بهزیستی هیجانی پایین، بیشتر با احساسات حالی

. فشارهاي زندگی )2(اند منفی مانند اضطراب و افسردگی مواجه

دانشجویان با هیجانات  تاامروزي و انتظارات بالا باعث شده است 

منفی بیشتري مواجه شوند که این امر بهزیستی هیجانی آنان را 

هاي روزافزون دانشجویان نسبت به آینده اندازد. نگرانیبه خطر می

شغلی و تحصیلی نیز به کاهش بهزیستی هیجانی آنان دامن زده 

ترین مسائل در زمینه بهزیستی رو، یکی از مهماز این. )3( است

آیندهاي شخصی و محیطی هیجانی دانشجویان، شناسایی پیش

هاي مختلفی نیز انجام که در این راستا پژوهش )4(این سازه است 

  .)5، 6(گردیده است 

 Coping processesاي (بر پایه نظریه فرایندهاي مقابله

theory که توسط (Lazarus  وFolkman  ،مطرح شده است

با رد فبهزیستی هیجانی تحت تأثیر نحوه ارزیابی و سبک مقابله 

ها قرار دارد و چگونگی ارزیابی یک رویداد و تنظیم استرس

. از جمله )7(طی است هیجانات نیز متاثر از عوامل شخصی و محی

هاي سازمانی مورد توجه عوامل شخصی که به ویژه، در پژوهش

) و از Proactive personalityقرار گرفته، ویژگی شخصیت فعال (

شده جمله عوامل محیطی نیز حمایت اجتماعی ادراك

)Perceived social support است. شخصیت فعال، به افرادي (

طور نسبی کمتر تحت تأثیر شرایط محیطی قرار اشاره دارد که به

ایی شناس به گیرند، توانایی تأثیرگذاري بر محیط را دارند، ومی

ها براي ایجاد تغییر در محیط و اقدام به تحقق این تغییرات فرصت

. شواهد پژوهشی متعددي در مورد نقش )8(دهند تمایل نشان می

. با )9، 10(عوامل شخصیتی بر بهزیستی گزارش شده است برخی 

این حال، در مورد نقش شخصیت فعال خلاء پژوهشی آشکاري 

به عنوان یک منبع نیز  شدهوجود دارد. حمایت اجتماعی ادراك

مهم اجتماعی تأثیر زیادي بر تجربه هیجانات مثبت دارد و به فرد 

ه و احترام کند و باور داشته کند تا احساس ارتباط، توجکمک می

. حمایت )11(اش برآورده شده است باشد که نیازهاي اجتماعی

شده، ارزیابی شناختی در مورد دریافت حمایت از ادراكاجتماعی 

ها حمایت . طبق پژوهش)12(خانواده، دوستان و معلمان است 

اجتماعی سبب کاهش هیجانات منفی و افزایش هیجانات مثبت 

دهد و شده و در نتیجه سلامت جسمی و روانی افراد را بهبود می

  .)13، 14(تواند افسردگی، اضطراب و وسواس را کاهش دهد می

تواند با بهزیستی هیجانی مرتبط ویژگی فردي دیگري که می

 Cognitive emotionباشد، راهبردهاي تنظیم شناختی هیجان (

regulation strategies است که نقشی کلیدي در مدیریت (

. این راهبردها )15(هیجانات، ارتقاء سلامت روان و بهزیستی دارد 

تا  دکننهاي هیجانی، به افراد کمک میبا ارزیابی و تعدیل واکنش

تري نشان دهند و هاي سازندهها، واکنشدر مواجهه با چالش

. تنظیم شناختی )16(احساس رضایت بیشتري را تجربه کنند 

هیجان فرآیندي آگاهانه است که به دو دسته سازگارانه و 

. راهبردهاي سازگارانه شامل )17(شود ناسازگارانه تقسیم می

. شوندریزي میثبت و تمرکز بر برنامهپذیرش، ارزیابی مجدد م

گري، نشخوار فکري و راهبردهاي ناسازگارانه نیز خودسرزنش

 توانندگیرند. راهبردهاي ناسازگارانه مینمایی را در بر میفاجعه

، اما راهبردهاي سازگارانه به رشد )18(مشکلات روانی ایجاد کنند 

کنند و با بهزیستی بالاتر همراه فردي و سلامت روان کمک می

  .)19(هستند 
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ها در زمینه پژوهش مرور متون پژوهشی حاکی است که

، 6(بهزیستی از یک چارچوب منسجم و جامعی برخوردار نیستند 

ها اغلب به طور جداگانه به بررسی عوامل مختلف . پژوهش)5

اند و کمتر به تعامل این عوامل در بهزیستی هیجانی توجه پرداخته

بررسی ویژگی شخصیتی فعال نیز به حیطه سازمانی اند. کرده

محدود بوده است و نقش آن در بهزیستی دانشجویان روشن 

ین بود که آیا شخصیت نیست. از این رو مسئله اصلی پژوهش ا

زمان و از توانند به طور همشده میفعال و حمایت اجتماعی ادراك

طریق راهبردهاي تنظیم هیجان سازگارنه و ناسازگارانه، بهزیستی 

بینی کنند؟ بر اساس مدل پیشنهادي هیجانی دانشجویان را پیش

)، فرض بر این است که شخصیت فعال و حمایت 1پژوهش (شکل 

شده، از طریق افزایش استفاده از راهبردهاي ادراكاجتماعی 

سازگارانه تنظیم شناختی هیجان و کاهش استفاده از راهبردهاي 

  بخشند.ناسازگارانه، بهزیستی هیجانی را بهبود می

  

 
انی در شده با بهزیستی هیجدراكاي راهبردهاي تنظیم شناختی هیجان در رابطه بین شخصیت فعال و حمایت اجتماعی انقش واسطهمدل مفهومی  -1 شکل

  دانشجویان
  

  هامواد و روش

-این پژوهش از نظر هدف، کاربردي و از نظر ماهیت، توصیفی

همبستگی است. در این مطالعه، روابط میان چهار متغیر مکنون با 

یابی معادلات ساختاري بررسی شده است. استفاده از مدل

عنوان زیستی هیجانی بهاند از: بهمتغیرهاي مورد مطالعه عبارت

شده ، شخصیت فعال و حمایت اجتماعی ادراكزاددرونمتغیر 

زاد، و راهبردهاي تنظیم شناختی هیجان عنوان متغیرهاي بروبه

  اي.عنوان متغیر واسطهبه

جامعه آماري این پژوهش شامل تمامی دانشجویان مقطع 

. بود 1404-1403کارشناسی دانشگاه شیراز در سال تحصیلی 

 اي انتخابگیري تصادفی خوشهکنندگان با روش نمونهشرکت

 16شدند. روش انتخاب گروه نمونه به این ترتیب بود که از بین 

دانشکده و در مرحله بعد، از هر  8دانشکده دانشگاه شیراز، 

انتخاب شدند و کشی) (قرعهصورت تصادفی کلاس به 4دانشکده 

پژوهش شرکت داده شدند. ها در همه دانشجویان حاضر در کلاس

هاي مشاهده شده و با توجه به احتمال ریزش بر اساس تعداد متغیر

نفر  350هاي مفقود و مخدوش، در ابتدا حجم نمونه نمونه یا داده

که تعداد  Klineدیدگاه  در نظر گرفته شد. با توجه به

برابر تعداد پارامترهاي مدل توصیه  20تا  10کنندگان را شرکت

این حجم نمونه براي تحلیل مدل مناسب بود. پس  ،)20( کندمی
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 300ها، در نهایت نامهپرسشها و بررسی آوري دادهاز جمع

معتبر براي تحلیل آماري مورد استفاده قرار گرفت.  نامهپرسش

ملاك ورود به پژوهش شامل تحصیل در مقطع کارشناسی در 

ود. بها هنامپرسشدانشگاه شیراز و تمایل به همکاري در تکمیل 

یا انصراف از ادامه ها نامهپرسشملاك خروج شامل ناقص بودن 

در این پژوهش رشته تحصیلی، جنس، سن و معدل  همکاري بود.

  آوري شد.هاي جمعیت شناختی بود که جمعاز ویژگی

طرح این پژوهش در کمیته اخلاق دانشگاه شیراز به تصویب 

 IR.US.PSYEDU.REC.1403.069رسیده است و داراي شناسه اخلاق 

باشد. به منظور رعایت ملاحظات اخلاقی، تمامی اقدامات لازم می

از جمله دریافت رضایت آگاهانه، حفظ محرمانگی اطلاعات و 

اختیاري بودن مشارکت افراد در پژوهش صورت گرفته است. 

کنندگان در تمام مراحل پژوهش محفوظ ماند و هویت شرکت

کاري بدون نگرانی از پیامد خاصی براي امکان انصراف از ادامه هم

داري اصول صداقت، امانتمطالعه ، در این چنینهمآنان فراهم بود. 

ها از نوع نامهپرسشو اصالت متون به دقت رعایت شده است. 

هاي درسی خودگزارشی بود و دانشجویان قبل از شروع کلاس

ی به دهدادن کردند. میانگین زمان پاسخخود، اقدام به پاسخ

دقیقه بود و محقق تلاش کرد تا همکاري  10 نامهپرسشسؤالات 

خ اي که به کلیه سؤالات پاسکلیه دانشجویان را جلب کند به گونه

  دهند. بنابراین، سؤالی بدون پاسخ نبود.

  ها از ابزارهاي زیر استفاده شد: آوري دادهبراي جمع

: )Proactive Personality Scaleمقیاس شخصیت فعال (

گویه  17) طراحی شده و شامل Crant )1993و  Batemanتوسط 

شود و گذاري میاست که گویه سه به صورت معکوس نمره

ها بر اساس طیف شود. پاسخصورت خودگزارشی تکمیل میبه

ارائه » کاملاً موافقم=7«تا » کاملاً مخالفم=1«اي از درجه 7لیکرت 

هر یک از  حداقل نمرات برايکه طوريبهشوند، می

 باشد.می 119و حداکثر نمرات  17کنندگان در پژوهش شرکت

 Crantو  Batemanتر است. دهنده شخصیت فعالنشان نمره بالا

) طی سه مطالعه تأیید کردند که مقیاس شخصیت فعال 1993(

بعدي است و دامنه ضرایب آلفاي کرونباخ براي داراي ساختار تک

. در ایران، ضرایب پایایی )21(ود ب 89/0تا  87/0سه مطالعه از 

گزارش شده است  80/0و  87/0آلفاي کرونباخ و تنصیف به ترتیب 

و روایی نیز براساس تحلیل عامل تاییدي و نیز همبستگی با 

. )22() احراز شده است =Beck )46/0-rافسردگی  نامهپرسش

و همکاران، ضریب پایایی این مقیاس را به  Ilokافزون بر این، 

. روایی این مقیاس )23(گزارش کرد  87/0روش آلفاي کرونباخ 

 Spreitzerاي ماده 12 نامهپرسشنیز از طریق همبستگی با 

. در پژوهش حاضر، بر اساس )24(بررسی شد و نتایج مطلوب بود 

تا  40/0ها در دامنه تحلیل عاملی تأییدي بارهاي عاملی گویه

اي هآمد که بیانگر روایی مناسب ابزار است. شاخصدست به 78/0

ر سطح د Klineنیکویی برازش مدل نیز مطابق با معیارهاي 

دو به درجه آزادي . نسبت کاي)20( مطلوبی قرار دارند

)16/2=/df2χیافته ()، شاخص برازش تعدیلAdjusted Goodness 

of Fit Index; AGFI شاخص نیکویی برازش 88/0) معادل ،

)Goodness of Fit Index; GFI شاخص برازش 91/0) معادل ،

، شاخص 94/0) معادل Incremental Fit Index; IFIتطبیقی (

 معادل) Comparative Fit Index; CFIاي (برازش تطبیق مقایسه

 Root Mean Square، ریشه میانگین مربعات خطاي تقریب (94/0

of the Approximation Error; RMSEA ل و احتما 05/0) برابر با

. 07/0) برابر با Probability of close fit; PCLOSEبرازش دقیق (

، در پژوهش حاضر ضریب آلفاي کرونباخ براي کل چنینهم

  .)20( که مطلوب بودمحاسبه گردید  90/0مقیاس 

 Multidimensional(شده ادراكمقیاس حمایت اجتماعی 

Questionnaire of Perceived Social Support 12): ابزاري با 

و همکاران براي سنجش میزان  Zimetه توسط گویه است ک

شده از سه منبع مختلف شامل خانواده، حمایت اجتماعی ادراك
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. این )25(دوستان و افراد مهم در زندگی طراحی شده است 

مقیاس شامل سه خرده مقیاس حمایت دریافتی از خانواده 

)، و 11و  8، 6، 5هاي )، دوستان (گویه10و  7، 3، 2هاي (گویه

گذاري ) است. نمره12و  9، 4، 1هاي افراد مهم در زندگی (گویه

(کاملاً  1اي از درجه 5بر اساس طیف لیکرت  نامهپرسشاین 

است.  84و حداکثر  12) با حداقل (کاملاً موافقم 7مخالفم) تا 

نمرات بالا به معناي حمایت اجتماعی بیشتر از سوي خانواده، 

و  Zimetدوستان، یا افراد مهم در زندگی فرد است. در مطالعه 

و براي  88/0همکاران، ضریب آلفاي کرونباخ براي کل مقیاس 

و افراد مهم در  89/0، دوستان 91/0هاي خانواده خرده مقیاس

. تحلیل عاملی تأییدي نیز وجود )25(و مطلوب بود  85/0دگی زن

. در ایران روایی این ابزار با )25(سه خرده مقیاس را تأیید کرد 

استفاده از تحلیل عامل تأییدي تأیید شد و بارهاي عاملی بالاتر از 

هاي ترتیب براي خرده مقیاسبود. پایایی این مقیاس نیز به 70/0

 نامهپرسشو کل  84/0، افراد مهم 81/0، دوستان 79/0خانواده 

. در پژوهش حاضر، تحلیل عاملی تأییدي )26(گزارش شد  83/0

ها براي زیرمقیاس افراد مهم نشان داد که دامنه بار عاملی گویه

 64/0تا  61/0و خانواده  70/0تا  57/0، دوستان، 83/0تا  57/0

هاي نیکویی برازش مدل نیز، مطابق با معیارهاي شاخص قرار دارد.

Kline )20(  در سطح مطلوبی قرار دارند)04/2=/df2χ ،

90/0AGFI=، 91/0GFI=، 90/0IFI=، 89/0CFI=، 

04/0RMSEA=، 06/0PCLOSE= .(در پژوهش حاضر،  چنینهم

، حمایت 89/0ضریب آلفاي کرونباخ براي حمایت افراد مهم 

بود که  92/0و کل مقیاس  87/0، حمایت خانواده 92/0دوستان 

  دهنده پایایی مناسب ابزار است. نشان

: )Emotional Well-Being Scaleمقیاس بهزیستی هیجانی (

گویه طراحی شده  12با ) Magyar-Moe )2003و  Keyesتوسط 

است. شش گویه اول، عواطف مثبت و شش گویه دوم، عواطف 

ندگان کنند. شرکتکنمنفی فرد را طی یک ماه گذشته ارزیابی می

گر هیچ وقت) که بیان=1اي از (در یک طیف لیکرت پنج درجه

گر بهترین حالت تمام مدت) بیان=5بدترین حالت هیجانی تا (

به جزء ( 12تا  7هاي دهند. گویهها پاسخ میهیجانی، به گویه

شوند، به این صورت گذاري میبه صورت معکوس نمره) 11گویه 

گیرد. حداقل می 5نمره  "هیچ وقت"و  1ه نمر "تمام مدت"که 

نتایج تحلیل عامل  .)27(باشد می 60و حداکثر  12نمره مقیاس 

. در ایران، )28(تأییدي ساختار این مقیاس را تأیید کرده است 

 74/0هاي عواطف مثبت ضرایب آلفاي کرونباخ براي خرده مقیاس

گزارش شده و روایی افتراقی آن از طریق  58/0و عواطف منفی 

) احراز شده =Beck )46/0-rافسردگی  نامهپرسشهمبستگی با 

لی تأییدي نشان در پژوهش حاضر، نتیجه تحلیل عام. )29(است 

ها براي زیرمقیاس عواطف مثبت بین داد که دامنه بار عاملی گویه

قرار داشت. با  64/0تا  30/0و عواطف منفی بین  94/0تا  80/0

 ندبه دلیل داشتن بار عاملی کم حذف شد 11و  9این حال، گویه 

هاي نیکویی برازش مدل و در تحلیل نهایی قرار نگرفتند. شاخص

در سطح مطلوبی قرار دارند  )Kline )20با معیارهاينیز مطابق 

)99/1=/df2χ ،92/0=AGFI ،96/0=GFI ،98/0=IFI، 

98/0CFI=، 05/0RMSEA= ،06/0PCLOSE= .(در  چنینهم

و  80/0عواطف منفی پژوهش حاضر، ضریب آلفاي کرونباخ براي 

  و مطلوب بود. 86/0و کل مقیاس  95/0عواطف مثبت 

 Cognitive emotionتنظیم شناختی هیجان ( نامهپرسش

regulation questionnaire توسط :(Garnefski  وKraaij  18با 

گري مقیاس خودسرزنشخرده 9گویه طراحی شده است که 

، تمرکز بر فکر/ )4 و 3هاي ، پذیرش (گویه)2 و 1هاي (گویه

 7هاي ، تمرکز مجدد مثبت (گویه)6 و 5هاي نشخوارگري (گویه

، ارزیابی )10 و 9هاي ریزي (گویهه، تمرکز مجدد بر برنام)8و 

هاي شماري (گویهاهمیت، کم)12 و 11هاي مجدد مثبت (گویه

گري و دیگرسرزنش) 16 و 15هاي انگاري (گویه، فاجعه)14و  13

مقیاس با جمع نمره هر خرده. )30() دارد 18 و 17هاي (گویه
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شود. میانگین نمرات پنج نمرات دو گویه آن محاسبه می

مقیاس پذیرش، تمرکز مجدد مثبت، ارزیابی مجدد مثبت، خرده

ریزي به عنوان نمره راهبردهاي سازنده شماري و برنامه اهمیت کم

گري، مقیاس خودسرزنشو میانگین نمرات چهار خرده

انگاري، به عنوان نمره رگري و فاجعهگري، نشخوادیگرسرزنش

کنندگان با آید. شرکتراهبردهاي غیرسازنده به حساب می

همیشه) =5هرگز) تا (=1اي از (استفاده از طیف لیکرت پنج درجه

ها مربوط به رویدادهاي دهند و این پاسخها پاسخ میبه گویه

ها است. حداقل نمره کل زا و تهدیدکننده زندگی آناسترس

نمره بالا  اي کهباشد، به گونهمی 90و حداکثر  18 نامهرسشپ

بیانگر استفاده بیشتر از راهبرد سازگارانه یا ناسازگارانه است. این 

سنجی هاي روانثبات نسبی برخوردارند و ویژگیراهبردها از 

ضریب . )31(اي این ابزار تأیید شده است گویه 18نسخه 

تا  2ها در فاصله زمانی مقیاسهمبستگی بازآزمایی براي این خرده

، )81/0، پذیرش ()70/0گري (هفته محاسبه و براي خودسرزنش 4

ریزي ، برنامه)77/0، تمرکز مجدد مثبت ()74/0نشخوارگري (

، )78/0شماري (اهمیت، کم)76/0، ارزیابی مجدد مثبت ()83/0(

آمده که دست به) 80/0گري (یگرسرزنشو د) 72/0انگاري (فاجعه

، ضریب آلفاي کرونباخ براي چنینهم. )32(بخش است رضایت

، 91/0، 88/0، 85/0 ،92/0، 93/0ترتیب هاي بالا بهمقیاسخرده

و روایی آن از طریق تحلیل عامل  78/0و  89/0، 83/0، 89/0

. در پژوهش حاضر، نتیجه تحلیل )32(تأییدي بررسی شده است 

ها براي عاملی تأییدي نشان داد که دامنه بار عاملی گویه

در یرمقیاس راهبردهاي سازگارانه تنظیم شناختی هیجان ز

و راهبردهاي ناسازگارانه تنظیم شناختی  88/0تا  62/0 محدوده

قرار دارد. با این حال، عامل  90/0تا  73/0هیجان در محدوده 

گري به دلیل داشتن بار عاملی کم و دیگرسرزنشانگاري فاجعه

ی هاي نیکویند. شاخصحذف شدند و در تحلیل نهایی قرار نگرفت

در سطح مطلوبی  )Kline )20برازش مدل نیز، مطابق با معیارهاي 

 ،=004/2χ2/df=، 88/0AGFI=، 93/0GFI(قرار دارند 

96/0IFI=، 96/0CFI=، 05/0RMSEA=، 12/0PCLOSE= .(

در پژوهش حاضر، ضریب آلفاي کرونباخ براي خرده  چنینهم

، )75/0، پذیرش ()74/0گري (هاي خودسرزنشمقیاس

ریزي ، برنامه)80/0، تمرکز مجدد مثبت ()81/0وارگري (نشخ

، )63/0شماري (اهمیت، کم)81/0، ارزیابی مجدد مثبت ()78/0(

بود که ) 61/0گري (و دیگرسرزنش) 68/0انگاري (فاجعه

بخش است. بدین ترتیب، ضریب آلفاي کرونباخ براي رضایت

اهبردهاي و ر 87/0راهبردهاي سازگارانه تنظیم شناختی هیجان 

و براي کل مقیاس نیز  72/0ناسازگارانه تنظیم شناختی هیجان 

  دهنده پایایی مناسب ابزار است.به دست آمد که نشان 67/0برابر با 

براي  24نسخه  SPSS افزارها از نرمبراي تجزیه و تحلیل داده

آمار توصیفی (مانند میانگین، انحراف معیار، حداقل و حداکثر 

استفاده شد.  Pearsonبه ضریب همبستگی نمرات) و محاس

ها و ارزیابی مدل پژوهش از روش ، براي آزمون فرضیهچنینهم

نسخه  AMOS افزارنرم با استفاده ازیابی معادلات ساختاري مدل

اي، از داري اثرات واسطهبهره گرفته شد. جهت بررسی معنی 24

استفاده  گیري مجددنمونه 2000استرپ با استفاده از روش بوت

  در نظر گرفته شد. 05/0ها داري در آزمونشد. سطح معنی

  نتایج

کننده تحلیل شد که میانگین شرکت 300هاي حاصل از داده

بود. از این تعداد،  19/3سال با انحراف معیار  68/22سنی آنان 

درصد) بودند.  3/39نفر مرد ( 118درصد) و  7/60نفر زن ( 182

درصد  67/76و  کنندگان متأهلشرکت نفر) از 70درصد ( 33/23

نفر) مجرد بودند که به لحاظ وضعیت اجتماعی اقتصادي  230(

نفر) در طبقه  105درصد ( 35نفر) در طبقه بالا،  120درصد ( 40

  نفر) هم در طبقه پایین بودند. 75درصد ( 25متوسط و 

در ادامه حداقل و حداکثر نمرات، میانگین و انحراف معیار و 

 1نرمال بودن متغیرهاي پژوهش در جدول هاي شاخص ینچنهم
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براي بررسی نرمال بودن توزیع متغیرهاي گزارش شده است. 

هاي کجی و کشیدگی استفاده شد. با پژوهش حاضر از شاخص

، قدر مطلق ضرایب کجی و کشیدگی براي تمام 1توجه به جدول 

تیجه متغیرهاي پژوهش از مقادیر مناسبی برخوردار بود و در ن

 ، به منظور بررسیچنینهمتوزیع متغیرهاي پژوهش طبیعی است. 

هاي عامل زاد از شاخصزاد و برونخطی بین متغیرهاي درونهم

) و اغماض استفاده شد Variance Inflation Factorتورم واریانس (

و  10تر از حد مجاز که مقادیر شاخص عامل تورم واریانس بزرگ

  نبودند. 1/0تر از حد مجاز کمقادیر شاخص اغماض کوچ

  

شده، هاي شخصیت فعال، حمایت اجتماعی ادراكحداقل و حداکثر نمرات، میانگین، انحراف معیار و مقادیر آماره کجی و کشیدگی متغیر -1 جدول

  )n=300( 1403هاي تنظیم شناختی هیجان و بهزیستی هیجانی در دانشجویان دانشگاه شیراز در سال تحصیلی راهبرد

  متغیرها
حداقل 

  نمرات

حداکثر 

  نمرات
  میانگین

انحراف 

  معیار

کجی 

  (آماره)

کشیدگی 

  (آماره)

  07/0  -001/1  14/4  04/16  20  4  شده (افراد مهم)ادراك اجتماعی حمایت

  39/0  -93/0  03/4  41/15  20  4  شده (دوست)ادراك اجتماعی حمایت

  80/0  -14/1  46/3  40/16  20  4  شده (خانواده)ادراك اجتماعی حمایت

  -25/0  -92/0  73/9  86/47  60  17  شده (نمره کل)ادراك اجتماعی حمایت

  27/0  -51/0  24/13  75/89  117  43  شخصیت فعال

  -45/0  01/0  83/7  88/34  50  10  هاي سازگارانه تنظیم شناختی هیجانراهبرد

هاي ناسازگارانه تنظیم شناختی راهبرد

  هیجان
10  34  35/20  04/5  22/0  35/0-  

  -01/0  -14/0  88/7  23/55  76  28  راهبردهاي تنظیم شناختی هیجان (کلی)

  -03/0  -56/0  85/7  49/42  57  19  بهزیستی هیجانی (نمره کل)

  

در ادامه، جهت بررسی روابط ساده و اولیه بین متغیرها، ضریب 

(مرتبه صفر) مورد استفاده قرار گرفت که  Pearsonهمبستگی 

صورت ماتریس همبستگی متغیرهاي پژوهش در  نتایج آن به

آورده شده است. با توجه به نتایج قابل مشاهده در جدول  2جدول 

 01/0، روابط متغیرهاي موجود در پژوهش حاضر در سطح 2

  دار شده است.معنی

 هاي تنظیم شناختی هیجان و بهزیستی هیجانیهبردشده، راهاي شخصیت فعال، حمایت اجتماعی ادراكبین نمرات متغیر Pearsonضرایب همبستگی  -2 جدول

  )n=300( 1403در دانشجویان دانشگاه شیراز در سال تحصیلی 

  9  8  7  6  5  4  3  2  1  متغیرها

  شدهحمایت اجتماعی ادراك -1

  (افراد مهم)

1                  

                1  61/0**  شده (دوست)حمایت اجتماعی ادراك -2

              1  45/0**  56/0**  انواده)شده (خحمایت اجتماعی ادراك -3

            1  81/0**  80/0**  87/0**  شده (نمره کل)حمایت اجتماعی ادراك -4

          1  45/0**  32/0**  36/0**  44/0**  شخصیت فعال -5

هاي سازگارانه تنظیم شناختی راهبرد -6

  هیجان

**43/0  **38/0  **37/0  **47/0  **57/0  1        

تنظیم شناختی هاي ناسازگارانه راهبرد -7

  هیجان

**16/0-  **21/0-  **23/0-  **24/0-  **21/0-  **31/0-  1      

    1  33/0**  79/0**  43/0**  32/0**  22/0**  24/0**  32/0**  راهبردهاي تنظیم شناختی هیجان (کلی) -8

  1  32/0**  -38/0**  57/0**  54/0**  57/0**  41/0**  56/0**  47/0**  بهزیستی هیجانی (نمره کل) -9
  

 **01/0<P  
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براي آزمون مدل پیشنهادي پژوهش پس از بررسی 

یابی معادلات ساختاري همچون استقلال خطاها هاي مدلمفروضه

آزمون مدل ها آنو نرمال بودن چندمتغیره و اطمینان از برقراري 

، مدل با استفاده از سه دسته شاخص برازش چنینهماجرا شد. 

ر تأیید قرار گرفت. مقادی مطلق، تطبیقی و مقتصد مورد ارزیابی و

 Kline هاي برازش مدل و مقادیر قابل قبول بر اساس ملاكشاخص

  قابل مشاهده هستند.  3در جدول  )33(

  

تی شده، راهبردهاي تنظیم شناختی هیجان و بهزیسگیري بین متغیرهاي شخصیت فعال، حمایت اجتماعی ادراكهاي برازش مدل اندازهشاخص -3 جدول

  )n=300( 1403هیجانی در دانشجویان دانشگاه شیراز در سال تحصیلی 

  df2χ  AGFI  GFI  IFI  CFI  RMSEA  PCLOSE/  هاي برازششاخص

  05/0  06/0  90/0  91/0  84/0  81/0  11/2  مقادیر مدل

  <x>3  80/0>  90/0>  90/0>  90/0>  05/0<  05/0<1  )33( مقادیر قابل قبول

  

داري اثرات کل، مستقیم و میزان ضرایب و سطح معنی

گزارش  4دار در جدول هاي غیرمعنیغیرمستقیم، با حذف مسیر

، اثر مستقیم شخصیت فعال به 4شده است. طبق جدول 

) مثبت و β=49/0راهبردهاي سازگارانه تنظیم شناختی هیجان (

دار است، اما اثر مستقیم شخصیت فعال به راهبردهاي معنی

دار نیست. ) معنیβ=-10/0ناسازگارانه تنظیم شناختی هیجان (

به عبارت دیگر، شخصیت فعال فقط از طریق راهبردهاي سازگارانه 

ود. از شبینی میتنظیم شناخی هیجان، بهزیستی هیجانی پیش

طرفی دیگر، اثر مستقیم حمایت اجتماعی ادراك شده به 

) مثبت و β=29/0(راهبردهاي سازگارانه تنظیم شناختی هیجان 

دار و به راهبردهاي ناسازگارانه تنظیم شناختی هیجان معنی

)25/0-=βاثر مستقیم چنینهمدار است. ) منفی و معنی ،

راهبردهاي سازگارانه تنظیم شناختی هیجان به بهزیستی هیجانی 

)24/0=βي ناسازگارانه دار و اثر مستقیم راهبردها) مثبت و معنی

دار ) منفی و معنیβ=-33/0تنظیم شناختی هیجان به بهزیستی (

است. لازم به ذکر است که اثرات غیرمستقیم با استفاده از روش 

  استرپ بررسی شده است.بوت

اثر غیرمستقیم حمایت  4، بر اساس اطلاعات جدول چنینهم

) و اثر β=15/0شده به بهزیستی هیجانی (اجتماعی ادراك

غیرمستقیم شخصیت فعال به بهزیستی هیجانی از طریق 

) β=14/0گري راهبرد سازگارانه تنظیم شناختی هیجان (واسطه

شده و دار است، به عبارتی، حمایت اجتماعی ادراكمثبت و معنی

گري شخصیت فعال به طور غیرمستقیم از طریق واسطه

راهبردهاي تنظیم شناختی هیجان، بهزیستی هیجانی را 

  کنند.بینی میشپی

یک از دو متغیر در ادامه، براي این که مشخص شود کدام

شده سهم بیشتري در شخصیت فعال و حمایت اجتماعی ادراك

بینی بهزیستی هیجانی دانشجویان دارد؟ به اثر کل در جدول پیش

شود. طبق این جدول، اثر کل حمایت اجتماعی مراجعه می 4

 31/0ر کل شخصیت فعال برابر با و اث 51/0شده برابر با ادراك

شده تأثیر بیشتري دهد حمایت اجتماعی ادراكاست که نشان می

  نسبت به شخصیت فعال بر بهزیستی هیجانی دارد.
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شناختی هیجان  هاي تنظیمشده، راهبردهاي شخصیت فعال، حمایت اجتماعی ادراكضرایب اثرات مستقیم، غیرمستقیم و کل موجود در مدل بین متغیر -4 جدول

  )n=300( 1403و بهزیستی هیجانی در دانشجویان دانشگاه شیراز در سال تحصیلی 

  اثر کل  اثر غیرمستقیم  اثر مستقیم  مسیر تأثیر

β   مقدارP  β مقدار P β  مقدارP 

  001/0  49/0  ---  ---  001/0  49/0  ) از شخصیت فعال به راهبردهاي سازگارانه تنظیم شناختی هیجان1

شخصیت فعال به راهبردهاي ناسازگارنه تنظیم شناختی  ) از2

  هیجان

10/0-  438/0  ---  ---  10/0-  438/0  

  002/0  31/0  016/0  14/0  040/0  17/0  ) از شخصیت فعال به بهزیستی هیجانی3

شده به راهبردهاي مثبت تنظیم ) از حمایت اجتماعی ادراك4

  شناختی هیجان

29/0  001/0  ---  ---  29/0  001/0  

شده به راهبردهاي منفی تنظیم ) از حمایت اجتماعی ادراك5

  شناختی هیجان

25/0-  045/0  ---  ---  25/0-  045/0  

  001/0  51/0  002/0  15/0  006/0  36/0  شده به بهزیستی هیجانی) از حمایت اجتماعی ادراك6

) از راهبردهاي سازگارانه تنظیم شناختی هیجان به بهزیستی 7

  هیجانی

24/0  007/0  ---  ---  24/0  007/0  

) از راهبردهاي ناسازگارنه تنظیم شناختی هیجان به بهزیستی 8

  هیجانی

33/0-  001/0  ---  ---  33/0-  001/0  

 

با توجه به ترسیم شده است.  2مدل نهایی پژوهش در شکل 

توان گفت که در مدل )، می4و ضرایب مسیر (در جدول  2شکل 

تنظیم شناختی هیجان در گري راهبردهاي نهایی پژوهش، واسطه

شده با رابطه میان شخصیت فعال و حمایت اجتماعی ادراك

که ملاحظه چنان همصورت جزئی است و بهزیستی هیجانی به

 زاد به بهزیستی هیجانیشود مسیر مستقیم هر دو متغیر برونمی

گري کامل نیست. یادآور دار شده است. بنابراین، واسطهمعنی

درصد واریانس بهزیستی  68قادر است  شود که این مدلمی

دار و مهم این دهنده اثرات معنیهیجانی را تبیین کند که نشان

  متغیرها در مدل است.

 
  دار هستند.معنی 01/0هاي پیوسته نوشته شده است، در سطح کلیه ضرایبی که روي مسیر

انی در شده با بهزیستی هیجارتباط بین شخصیت فعال و حمایت اجتماعی ادراكاي راهبردهاي تنظیم شناختی هیجان در مدل نهایی نقش واسطه -2 شکل

  )n=300( 1403دانشجویان دانشگاه شیراز در سال تحصیلی 
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  بحث

هدف از پژوهش حاضر، تبیین بهزیستی هیجانی دانشجویان از 

آن با شخصیت فعال و حمایت اجتماعی  طریق بررسی رابطه

ردهاي تنظیم شناختی هیجان بود. گري راهبشده و واسطهادراك

نتایج نشان داد که هر دو متغیر شخصیت فعال و حمایت اجتماعی 

هاي مثبت و مستقیم بهزیستی بینعنوان پیششده بهادراك

هیجانی هستند و راهبردهاي تنظیم شناختی هیجان در رابطه 

شده با بهزیستی بین شخصیت فعال و حمایت اجتماعی ادراك

  گري دارد.واسطههیجانی نقش 

اثر مستقیم و مثبت شخصیت فعال بر راهبردهاي سازگارانه 

تنظیم شناختی هیجان بدین معنی است که افراد با شخصیت فعال 

بیشتر از راهبردهاي سازگارانه تنظیم شناختی هیجان استفاده 

امد گر پیهاي پیشین بیانکنند. این یافته همسو با پژوهشمی

. افراد با شخصیت فعال )34، 35( مثبت شخصیت فعال است

هستند و تمایل به تعامل مثبت با مند هدفگرا، پرانرژي و عمل

هاي حلزا، به جستجوي راههاي استرسموقعیتمحیط دارند و در 

ها . این ویژگی ممکن است به آن)36(پردازند مؤثر و مثبت می

کمک کند تا هیجانات خود را به نحو مؤثري مدیریت کنند. از 

سوي دیگر، شخصیت فعال تمایل کمتري به استفاده از راهبردهاي 

گري و نشخوار فکري دارد و از ناسازگارانه مانند خودسرزنش

ات خود بهره هاي مثبت و سازگارانه براي مدیریت احساسروش

دهنده توانایی بالاي این افراد در مواجهه با برند که نشانمی

  هاي سالم و سازگارانه است.ها به شیوهچالش

شده بر راهبردهاي اثر مستقیم و مثبت حمایت اجتماعی ادراك

تنظیم شناختی هیجان نیز بدین معنی است که افراد با حمایت 

استفاده از راهبردهاي  شده، تمایل بیشتري بهاجتماعی ادرك

آورند. سازگارانه دارند و کمتر به راهبردهاي ناسازگارانه روي می

. افرادي که )13، 14(هاي پیشین همسو است این یافته با پژوهش

اي از روابط اجتماعی حمایتی قرار کنند در شبکهاحساس می

هاي سازگارانه دارند، با اطمینان و آرامش بیشتري به سراغ راهبرد

کند در ها کمک میروند. این راهبردهاي سازگارانه به آنمی

تري داشته باشند و با شرایط مواجهه با مشکلات، دیدگاه مثبت

تري برخورد کنند. در واقع، حمایت اجتماعی خود به شکل سازنده

کند و به افراد این احساس را مانند یک پشتوانه روانی عمل می

ها، تنها نیستند و دهد که در صورت بروز مشکلات و چالشمی

. )14(مند شوند و همیاري اطرافیان خود بهرهتوانند از همراهی می

کنند، یافت میاز سوي دیگر، افرادي که حمایت اجتماعی را در

کمتر به سراغ راهبردهاي ناسازگارانه نظیر اجتناب، سرکوب 

. این نوع راهبردهاي )13(روند هیجانات، یا نشخوار فکري می

فرد احساس کند تنها است و کنند که منفی معمولاً وقتی بروز می

ها و مشکلات زندگی، ابزارها و منابع کافی براي مواجهه با چالش

را در اختیار ندارد. در صورت احساس حمایت اجتماعی، فرد با 

شود و نیازي ندارد احساس دلگرمی و امنیت بیشتري مواجه می

 ههاي منفی یا ناکارآمد براي مقابله با هیجانات استفادکه از راه

کند. این حمایت، به نوعی سپر روانی در برابر هیجانات منفی ایجاد 

کند و فرد را به سوي راهبردهاي مؤثرتر و مفیدتر هدایت می

  .)37(کند می

اثر مستقیم راهبردهاي تنظیم شناختی هیجان بر بهزیستی 

هیجانی بدین معنا است که افزایش استفاده از راهبردهاي 

و کاهش استفاده از راهبردهاي ناسازگارانه به بهبود  سازگارانه

هاي ه در همسویی با پژوهشانجامد. این یافتبهزیستی هیجانی می

 )31( Kraaijو  Garnefskyکننده نظریه  ییدأ، ت)15، 16(پیشین 

است که راهبردهاي تنظیم شناختی هیجان را عامل مهمی در 

دانند. طبق این نظریه، راهبردهاي تنظیم بهزیستی افراد می

واکنش به تجربیات هیجانی  کنند تا نحوههیجان به افراد کمک می

ا به شکلی سازگارانه مدیریت و اصلاح کنند. انتخاب و خود ر

کارگیري راهبردهاي سازگارانه نه تنها هیجانات مثبت را تقویت به

کند از طریق کاهش هیجانات منفی کرده، بلکه به فرد کمک می
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ی نشان خوببه سطحی مطلوب از بهزیستی دست یابد. این نظریه به

راهبردهاي تنظیم شناختی دهد که انتخاب آگاهانه و مؤثر می

 یابی به بهزیستی پایدار وتواند عاملی کلیدي در دستهیجان، می

  .)18، 19(شناختی باشد هاي روانجلوگیري از آسیب

در نهایت، یافته مهم پژوهش این بود که شخصیت فعال و 

هاي حمایت اجتماعی ادراك شده با واسطه استفاده از راهبرد

 هايسازگارانه تنظیم شناختی هیجان و کاهش استفاده از راهبرد

ناسازگارانه تنظیم شناختی هیجان منجر به بهبود بهزیستی 

گري راهبردهاي تنظیم واسطهشوند. جویان میهیجانی در دانش

شده و شناختی هیجان در رابطه بین حمایت اجتماعی ادراك

ض شود که افراد به محبهزیستی هیجانی با این استدلال توجیه می

احساس دریافت حمایت از اطرافیان، اعتماد به نفس بیشتري براي 

نان کنند. آدا میاستفاده از راهبردهاي سازگارانه تنظیم هیجانی پی

نمایند و یا موقعیت را رویداد هیجانی را به طور مثبت ارزیابی می

کننده مواجهه کارآمد فرد با پذیرند. این راهبردها نیز تسهیلمی

هاي زندگی است. در عین حال، حمایت ها و چالشاسترس

شود افراد کمتر به راهبردهاي شده باعث میاجتماعی ادراك

د گري، روي بیاورننظیر نشخوار فکري یا خودسرزنشناسازگارانه، 

که معمولاً به تشدید استرس و کاهش بهزیستی هیجانی منجر 

شود. این فرآیند در نهایت باعث ارتقاء بهزیستی هیجانی می

ها با احساس پشتیبانی بیشتر، شود، چرا که آندانشجویان می

  کنند.یهاي روزمره پیدا متوانایی مقابله بهتري با چالش

هاي تنظیم شناختی هیجان در رابطه بین گري راهبردواسطه

شخصیت فعال با بهزیستی هیجانی نیز با اشاره به ویژگی شخصیت 

هایی مانند انگیزش بالا، فعال قابل توجیه است. ویژگی

ها، و تمایل به ارزیابی پذیري، نگاه مثبت به چالشانعطاف

ي رشد که در افراد واجد هایی براعنوان فرصتها بهموقعیت

شود که آنان به جاي شخصیت فعال وجود دارد، موجب می

هاي هیجانی فوري یا اجتناب از مسائل، به استفاده از واکنش

راهبردهاي سازگارانه تنظیم شناختی هیجان تمایل نشان دهند. 

کند تا هیجانات منفی را مدیریت این راهبردها به آنان کمک می

هاي مثبت زندگی حفظ ها و جنبهحلود را بر راهکرده و تمرکز خ

 کنند. در مقابل، شخصیت فعال کمتر به راهبردهاي ناسازگارانه

طور شود، زیرا این افراد تمایل دارند با مشکلات بهمتوسل می

سازنده و مؤثر مواجه شوند. این رویکرد منجر به کاهش استرس، 

ایت و شادکامی بهبود مدیریت هیجانات و افزایش احساس رض

  گردد. شود که در نهایت موجب بهبود بهزیستی هیجانی میمی

ها پژوهش حاضر داراي چند محدودیت است که باید به آن

توجه شود. نخست، مطالعه حاضر از نوع همبستگی بود و از این 

رو، در استنتاج روابط علّی باید با احتیاط عمل کرد. دوم، نمونه 

دانشجویان کارشناسی و کارشناسی ارشد این پژوهش تنها شامل 

هاي دانشگاه شیراز بود که ممکن است تعمیم نتایج به سایر گروه

ها به ها را محدود کند. بنابراین، براي تعمیم یافتهسنی و دانشگاه

ها باید با احتیاط برخورد کرد. علاوه بر این، در این سایر جمعیت

اخته شد و تنظیم پژوهش تنها به تنظیم شناختی هیجان پرد

هاي آتی، رفتاري هیجان مورد بررسی قرار نگرفت. براي پژوهش

ها و مراکز آموزشی شود مطالعات مشابه در دانشگاهپیشنهاد می

ود تر انجام شهاي سنی و مقاطع تحصیلی متنوعمختلف و با گروه

ی شده بر بهزیستتا تأثیر شخصیت فعال و حمایت اجتماعی ادراك

، چنینهمدقت بررسی گردد. هاي متفاوت بهمعیتهیجانی در ج

مطالعه متغیرهاي دیگري مانند راهبردهاي تنظیم رفتاري هیجان، 

تر غنی تواند به نتایجها بر بهزیستی میهاي درونی و تأثیر آنانگیزه

و درك بهتري از روابط میان متغیرها منجر شود. در عین حال، 

فی و کمی) در تحقیقات آینده هاي ترکیبی (کیگیري از روشبهره

تر بهزیستی هیجانی و سایر تواند به کشف ابعاد عمیقمی

متغیرهاي مرتبط کمک کند. در نهایت، بررسی تغییرات زمانی 

متغیرهاي پژوهش و چگونگی تحول این روابط در طول زمان، 
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هاي جدیدي تواند زمینهویژه عوامل مؤثر بر این تغییرات، میبه

  ت فراهم آورد.براي تحقیقا

  گیرينتیجه

دهد که شخصیت هاي این پژوهش نشان میکلی یافتهطور به

شده، با تسهیل استفاده از فعال و حمایت اجتماعی ادراك

راهبردهاي سازگارانه و کاهش راهبردهاي ناسازگارانه تنظیم 

توانند به بهبود بهزیستی هیجانی افراد کمک کنند. هیجان، می

وامل فردي و اجتماعی را در سلامت روان برجسته این نتایج نقش ع

هاي مطالعه، از جمله کند. با این حال، با توجه به محدودیتمی

تمرکز بر یک جامعه خاص و روش همبستگی، تعمیم نتایج باید با 

راي هایی بشود برنامهاز جنبه عملی، توصیه می احتیاط انجام شود.

سازگارانه تنظیم تقویت شخصیت فعال، آموزش راهبردهاي 

هاي آموزشی و هیجان و ارتقاء حس حمایت اجتماعی در محیط

هایی که حمایت ، ایجاد محیطچنینهمکاري طراحی و اجرا شوند. 

اجتماعی را تقویت کنند و حس امنیت روانی را افزایش دهند، 

 تواند به بهبود کیفیت زندگی و سلامت روان کمک کند.می

  تشکر و قدردانی

دانند از کمیته اخلاق پژوهش ان این مقاله بر خود لازم مینویسندگ

ه کنندگان کدانشگاه شیراز (جهت دریافت کد اخلاق) و از تمامی شرکت

ها، زمینه نامهپرسشبه گویی پاسخبا همکاري و حمایت ارزشمند خود در 

به نتایج علمی را فراهم ساختند، یابی دستبرگزاري این مطالعه و 

  .و تقدیر به عمل آورندگزاري سسپاصمیمانه 

براساس اظهارات نویسندگان، این مقاله تعارض : تعارض در منافع

  منافع ندارد.

پژوهش حاضر با هزینه شخصی انجام شده است و حامی مالی: 

  گونه حامی مالی نداشته است.هیچ

این پژوهش تحت کد اخلاق اخلاق):  ملاحظات اخلاقی (کد

IR.US.PSYEDU.REC.1403.069  اخذ شده از دانشگاه شیراز انجام

   شده است.
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The Mediating Role of Cognitive Emotion Regulation Strategies in the Relationship 
between Proactive Personality and Perceived Social Support and Emotional Well-Being 

among Students: A Descriptive Study 
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Background and Objectives: University life is a critical phase that introduces students to new responsibilities and demands. These 

pressures can lead to negative emotional experiences and reduced emotional well-being. This study examines the role of perceived 

social support and proactive personality in students’ emotional well-being and explores the mediating role of cognitive emotion 

regulation strategies. 

Materials and Methods: The present research was descriptive. The statistical population consisted of students at Shiraz University 

during the 2024-2025 academic year. A total of 300 participants were selected through a cluster random sampling method. They 

completed four scales: Perceived Social Support (Zimet et al., 1988), Proactive Personality (Bateman & Crant, 1993), Cognitive 

Emotion Regulation Strategies (Garnefski & Kraaij, 2006), and Emotional Well-Being (Keyes & Magyar-Moe, 2003). Pearson’s 

correlation test and structural equation modeling were used to analyze the data. 

Results: The findings showed that out of 300 studied students, 182 (60.7%) were females and 118 (39.3%) were males. The proposed 

model had a good fit. Proactive personality contributes to emotional well-being directly (β=0.17, p=0.040) and indirectly (β=0.14, 

p=0.016), through the mediation of increased adaptive cognitive emotion regulation strategies. Also, perceived social support leads to 

improvements in emotional well-being both directly (β=0.36, p=0.006) and indirectly (β=0.15, p=0.002) by increasing adaptive 

strategies and reducing maladaptive emotion regulation strategies. 

Conclusion: The findings of this study demonstrated that proactive personality and perceived social support enhance emotional well-

being among students by strengthening adaptive strategies and reducing maladaptive strategies in emotion regulation. These results 

emphasize the importance of personal and social factors in improving students' well-being. 

Keywords: Proactive personality, Perceived social support, Cognitive emotion regulation strategies, Emotional well-being, Students 
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