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  چکیده

عصر جدید است که در بررسی آن مفهوم نیازها اهمیت خاصی دارد. پژوهش هاي اجتماعی از مباحث اعتیاد به شبکه :هدف و زمینه

هاي اجتماعی با توجه به نقش میانجی نیاز به بازخوردهاي حاضر با هدف تعیین رابطه بین ارضاء نیازهاي بنیادین و اعتیاد به شبکه

  اجتماعی اینستاگرام انجام گرفت. هاجتماعی در کاربران شبک

ی در سال تحصیلتبریز  هاي شهراز نوع همبستگی بود. جامعه آماري شامل دانشجویان دانشگاه حاضر توصیفی مطالعه ها:مواد و روش

اي اي چند مرحلهگیري تصادفی خوشهنفر به روش نمونه 397 ،) از جامعه آماريCohen )1988اساس فرمول . بر بود 1403-1402

و همکاران  Doradooniهاي اجتماعی هاي نیاز به بازخوردهاي اجتماعی در شبکهها شامل مقیاسانتخاب گردید. ابزارهاي گردآوري داده

) 2003( Gagneو ارضاء نیازهاي بنیادین  )1395و همکاران ( ahmadi Khajeهاي اجتماعی مبتنی بر موبایل )، اعتیاد به شبکه2023(

 یابی معادلات ساختاري استفاده شد.و مدل Pearsonها از آزمون همبستگی براي تحلیل داده بود.

درصد  48طور مستقیم ). ارضاء نیازهاي بنیادین بهP>01/0( نشان داد ي پژوهشداري بین متغیرهایهمبستگی معن ،نتایج ها:یافته

)001/0=P ،48/0-=β (32مستقیم طور غیرو به ) 32/0درصد-=βاساس کند. بر هاي اجتماعی را تبیین میس اعتیاد به شبکه) از واریان

  د.بوهاي اجتماعی داراي نقش میانجی جزئی استروپ و مقدار شمول واریانس، نیاز به بازخوردهاي اجتماعی در شبکهنتایج آزمون بوت

گرام که نیازهاي بنیادین ارضاء نشده (شایستگی، خودپیروي و تعلق) دارند و در نتیجه نیاز به بازخورد کاربران اینستا گیري:نتیجه

نتایج مطالعه بر آموزش کاربران درباره هاي اجتماعی هستند. هاي اجتماعی دارند، بیشتر در خطر اعتیاد به شبکهاجتماعی در شبکه

  هاي اجتماعی تأکید دارد.، تقویت ارتباطات واقعی و مدیریت زمان استفاده از شبکههاآنهاي سالم پاسخ به و راهشناختی رواننیازهاي 

  هاي اجتماعی، نیازهاي بنیادین عمومی، نیاز به بازخوردهاي اجتماعی اعتیاد به شبکه هاي کلیدي:واژه
  

 ازهايیارضاء ن یندر رابطه ب یاجتماع يبه بازخوردها یازن یانجینقش م .ن یکائیلیس، مبشرپور ا، عطادخت ب، انامق  یلیاسماع :ارجاع

، 1404 سال ،رفسنجان پزشکی علوم دانشگاه مجله.  یفیمطالعه توص یک: ینستاگرامدر کاربران ا یاجتماع يهابه شبکه یادو اعت یادینبن

.465-480 :صفحات ،5 شماره 24 دوره

 

  

  گاه محقق اردبیلی، اردبیل، ایران، دانششناسیروانشناسی، دانشکدة علوم تربیتی و شناسی، گروه رواندانشجوي دکتري روان -1

  اه محقق اردبیلی، اردبیل، ایرانشناسی، دانشکده علوم تربیتی و روانشناسی، دانشگ(نویسنده مسئول) استاد، گروه روان -2

  atadokht@uma.ac.ir پست الکترونیکی: ،0451-5516686تلفن:    

  ل، ایرانشناسی، دانشکده علوم تربیتی و روانشناسی، دانشگاه محقق اردبیلی، اردبیاستاد، گروه روان -3

  اه محقق اردبیلی، اردبیل، ایرانشناسی، دانشکده علوم تربیتی و روانشناسی، دانشگاستاد، گروه روان -4
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   مقدمه

رام، ویژه اینستاگهاي اجتماعی، بهبا گسترش استفاده از شبکه

ناپذیر از زندگی روزمره تبدیل تعاملات مجازي به بخشی جدایی

 عکس بگیرند، تا دهداند. این پلتفرم به کاربران امکان میشده

فیلترها را اعمال کنند، چت کنند و محتواي مجازي را با 

ها نظر کنند و روي آن» لایک«توانند کنندگانی که میدنبال

). هرچند این فضاها امکان تبادل 1به اشتراك بگذارند ( ،بدهند

ها کنند، اما استفاده مکرر از آناطلاعات و ارتباط را فراهم می

شناختی منفی، از جمله اعتیاد به ي روانتواند پیامدهامی

اعتیاد به ). 2هاي اجتماعی را به همراه داشته باشد (شبکه

هاي اجتماعی هاي اجتماعی به توجه بیش از حد به شبکهشبکه

ماعی هاي اجتبه دلیل انگیزه غیرقابل کنترل براي ورود به شبکه

الیت در یا استفاده از آن و صرف زمان و انرژي بسیار براي فع

هاي مهم زندگی را هاي اجتماعی اشاره دارد که سایر حوزهشبکه

هاي اجتماعی و ). فراگیر بودن فعالیت در شبکه3( کندمختل می

 شناختی گرایشها سؤالاتی درباره عوامل رواناعتیاد به این شبکه

هاي اجتماعی ایجاد کرده است. محققان نیازهاي و اعتیاد به شبکه

). 4عوامل خطر براي اعتیاد رفتاري گزارش کردند ( روانی را از

شناختی از عوامل اند که نیازهاي روانهاي اخیر نشان دادهپژوهش

ماعی هاي اجتمهم تأثیرگذار بر گرایش به استفاده افراطی از شبکه

گري سه نیاز بنیادین استقلال، ). نظریه خودتعیین5هستند (

هاي اصلی رفتار انسان معرفی شایستگی و تعلق را به عنوان محرك

د توانهاي اجتماعی می). در این راستا، استفاده از شبکه5کند (می

راهی براي ارضاء این نیازها به ویژه در نوجوانان و جوانان باشد 

)6.(  

هاي اجتماعی از سوي دیگر، نیاز به بازخورد اجتماعی در شبکه

یکی از متغیرهاي ) Need to belongبراساس نظریه نیاز به تعلق (

هاي اجتماعی محسوب شناختی مرتبط با اعتیاد به شبکهروان

. طبق این نظریه، انسان تمایل ذاتی و نیاز عاطفی به )7(گردد می

اگر نیازهاي ارتباطی افراد تعلق و پذیرفته شدن در یک گروه دارد. 

در محیط اجتماعی زندگی واقعی تامین نگردد، افراد انگیزه پیدا 

هاي اجتماعی به نند تا از طریق تعامل با دیگران در شبکهکمی

 Davisرفتاري -). مطابق با مدل شناختی8(دنبال جبران باشند 

هاي اجتماعی نقش مهمی تجربه ارتباط، تقویت و بازخورد از شبکه

). 9کند (می ءهاي اجتماعی ایفادر علت شناسی اعتیاد به شبکه

) نیز از Uses and satisfaction theoryنظریه استفاده و رضایت (

طه تواند رابهاي اجتماعی میهایی است که در کاربران شبکهنظریه

هاي اجتماعی و نیاز به بازخورد اجتماعی استفاده مداوم از رسانه

مندي، اساس نظریه استفاده و رضایت ). بر10را تشریح کند (

آورده کردن مخاطبان مسئول انتخاب آزادانه رسانه خاص براي بر

  ). 11ها و نیازهاي خود براي رسیدن به رضایت هستند (خواسته

هاي پیشین عمدتاً به بررسی رابطه بین اعتیاد به پژوهش

 Lauو  Chengاند. هاي اجتماعی و نیازهاي فردي پرداختهشبکه

دریافتند که ناامیدي از ارضاء نیاز به ارتباط و نبود حس تعلق 

). مطالعه 12هاي اجتماعی شود (یاد به شبکهتواند منجر به اعتمی

Zeinali  نیز نشان داد که ارضاء نشدن نیازهاي بنیادین مانند

در  هاي اجتماعیشایستگی، خودپیروي و تعلق با اعتیاد به شبکه

و همکاران نشان  Liuچنین، پژوهش طولی ). هم13ارتباط است (

طور اط، بهداد که نیازهاي روانی استقلال، شایستگی و ارتب

بینی هاي اجتماعی را در آینده پیشمعناداري اعتیاد به شبکه

بینی کاهش ارضاء این نیازها کند، اما این اعتیاد قادر به پیشمی

  ).14در آینده نیست (

 ايهاي پیشین، تاکنون مدل جامع و یکپارچهبا وجود پژوهش

 ايهاي اجتماعی بر مبناي نیازهبراي تبیین اعتیاد به شبکه

شناختی و نیاز به بازخوردهاي اجتماعی ارائه نشده بنیادین روان
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است. پژوهش حاضر با هدف رفع این خلأ نظري، به بررسی نقش 

میانجی نیاز به بازخورد اجتماعی در رابطه بین ارضاي نیازهاي 

هاي اجتماعی در کاربران شناختی و اعتیاد به شبکهبنیادین روان

بر این اساس، مدل مفهومی پژوهش مطابق  پردازد.اینستاگرام می

  .ترسیم شده است 1شکل 

 

  

  
  

 هاي اجتماعی با نقش میانجی نیاز به بازخورد اجتماعی در دانشجویان کاربر اینستاگراممدل مفهومی روابط ارضاء نیازهاي بنیادین با اعتیاد به شبکه -1 شکل

  هاي شهر تبریز دانشگاه

  

 هامواد و روش

طرح پژوهش توصیفی و از نوع همبستگی با استفاده از روش 

ي هاتحلیل مسیر بود. جامعه تحقیق شامل دانشجویان دانشگاه

گیري بود. روش نمونه 1402-1403شهر تبریز در سال تحصیلی 

 اي بود.اي چند مرحلهگیري تصادفی خوشهاستفاده شده، نمونه

هاي شهر تبریز دو بدین صورت که در مرحله اول از بین دانشگاه

کشی ز به صورت تصادفی با قرعهدانشگاه دولتی و آزاد اسلامی تبری

ها روي کاغذ انتخاب شد و در مرحله دستی با نوشتن نام دانشگاه

شی کبعدي از هر دانشگاه دو دانشکده به صورت تصادفی با قرعه

دستی انتخاب شد. بدین شرح که از دانشگاه آزاد اسلامی تبریز 

ی ولتدانشکده علوم انسانی و دانشکده علوم پایه و از دانشگاه د

تبریز دانشکده علوم انسانی و دانشکده فنی مهندسی انتخاب 

گردید. در مرحله سوم از هر دانشکده در بین مقاطع تحصیلی 

هاي تحصیلی مختلف مختلف دانشجویان کارشناسی در گروه

انتخاب گردید. در نهایت با ارائه توضیحاتی مبنی بر اهداف پژوهش 

ها براي شرکت در پژوهش، نگران و درخواست از آاز طرف پژوهش

دانشجویان انتخاب شده با اعلام آمادگی و داوطلبانه در پژوهش 

آوري شده توسط شناختی جمعهاي جمعیتشرکت کردند. ویژگی

ی هاي تحصیلگران شامل جنسیت، سطح تحصیلات، رشتهپژوهش

  هاي اجتماعی اینترنتی بود.و سابقه عضویت در شبکه

) Cohen )2013پیشنهادي  از فرمول براي تعیین حجم نمونه

 افزاربراي مدل معادلات ساختاري استفاده گردید که توسط نرم

). در این 15محاسبه شد ( Sample size calculatorاینترنتی 

اي بودن طرح پژوهش و استفاده از محاسبه با توجه به غیرمداخله

) اندازه Cohen )2013یابی معادلات ساختاري، طبق پیشنهاد مدل

در  80/0و توان آزمون  05/0)، سطح معناداري 30/0اثر متوسط (

افزار اینترنتی تعیین حجم نظر گرفته شد و این مقادیر وارد نرم

نمونه گردید. این پارامترها در چارچوب تحلیل رگرسیون چندگانه 

). 16اند (رود، انتخاب شدههاي ساختاري به کار میکه در مدل

متغیر پنهان  9، در تعیین حجم نمونه با این روش تعداد چنینهم

اساس مدل مفهومی پژوهش  پذیر برمتغیر مشاهده 49و تعداد 

افزار اینترنتی تعیین حجم نمونه گردید. نتایج نشان داد وارد نرم
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نفر است که با در  184که حداقل حجم نمونه مورد نیاز برابر با 

گیري از تعداد ندگان، نمونهدهنظر گرفتن احتمال ریزش پاسخ

  بیشتري انجام شد. 

کنندگان، نداشتن ضرر، لزوم داشتن رضایت آگاهانه شرکت

داشتن اختیار ورود و خروج از پژوهش، محرمانه ماندن اطلاعات 

ها صرفاً جهت انجام کار پژوهشی و پاسخگو افراد، استفاده از داده

ول اخلاقی کنندگان از اصبودن محقق در قبال حقوق شرکت

مدنظر پژوهش بود. طرح این پژوهش در کمیته اخلاق دانشگاه 

محقق اردبیلی به تصویب رسیده است و داراي شناسه اخلاق 

IR.UMA.REC.1403.102  است. ملاك ورود به پژوهش شامل

رضایت آگاهانه شرکت در پژوهش، دانشجوي دانشگاه دولتی و آزاد 

که روانی شدید و عضویت در شب تبریز بودن، سابقه نداشتن بیماري

اجتماعی اینستاگرام و فعال بودن در آن حداقل به مدت یک سال 

 وها نامهدهی پرسشپاسخبود و ملاك خروج از پژوهش ناتوانی در 

هاي نامعتبر (یک پاسخ براي همه ها با پاسخنامهتکمیل پرسش

  ود. ب ها) و استفاده نکردن از اینستاگرام در شش ماه گذشتهگویه

  ها از ابزارهاي زیر استفاده شد:جهت گردآوري داده

 Basic Need Satisfactionمقیاس ارضاء نیازهاي بنیادین (

Scale عبارت  21): مقیاس ارضاء نیازهاي بنیادین عمومی از

تشکیل شده است و ارضاء یا ناکامی نیازهاي بنیادین عمومی را 

ه صورت لیکرتی هفت هاي مقیاس ببه گویهدهی پاسخسنجد. می

اي از نمره یک (اصلاً درست نیست) تا نمره هفت (کاملاً درجه

 6گویه)، شایستگی ( 8درست است) است و سه زیر مقیاس تعلق (

گویه) دارد. نمره بالاتر در مقیاس نشان  7گویه) و خودپیروي (

و همکاران گزارش  Wei .)17دهنده سطح بالاتر ارضاء نیازها است (

نیازهاي خودمختاري، شایستگی و ارتباط به  ارضاء کردند که

، r ،59/0=r=50/0ترتیب به طور مثبت با رضایت از زندگی (

57/0=r) 50/0) و عزت نفس=r ،53/0=r ،41/0=r رابطه دارد (

براي  81/0تا  61/0). پایایی مقیاس در تحقیقات مختلف 18(

براي خرده مقیاس  86/0تا  60/0خرده مقیاس استقلال، 

براي مقیاس تعلق گزارش شده است  90/0تا  61/0شایستگی و 

 Besharat). در ایران نیز پایایی و روایی مقیاس توسط 19، 36(

شافی توسط ). تحلیل عاملی اکت20مورد تأیید واقع شده است (

Besharat  علاوه بر عامل کلی ارضاء نیازهاي بنیادین عمومی سه

عامل خودپیروي، شایستگی و تعلق (پیوستگی) را براي مقیاس 

). در بررسی روایی 25ارضاء نیازهاي بنیادین عمومی تأیید کرد (

 هاي اینمقیاس نتایج ضرایب همبستگی نشان داد، زیر مقیاس

گرایی، عاطفه مثبت و بهزیستی نهاي بروآزمون با شاخص

هاي دار و با شاخصنیهمبستگی مثبت معشناختی روان

شناختی همبستگی نوروزگرایی، عاطفه منفی و درماندگی روان

دار دارد که در کل روایی همگرا و تشخیصی مقیاس منفی معنا

کند. در پژوهش ارضاء نیازهاي بنیادین عمومی را تأیید می

Besharat 83/0درونی مقیاس بر حسب آلفاي کرونباخ از  همسانی 

محاسبه گردید و پایایی بازآزمایی این مقیاس براي ارضاء  91/0تا 

و ارضاء نیاز تعلق  75/0، ارضا نیاز شایستگی 67/0نیاز خودپیروي 

). در پژوهش حاضر، پایایی کل مقیاس 25( گزارش گردید 77/0

هاي ارضاء نیاز یاسو براي زیرمق 90/0به روش آلفاي کرونباخ 

و ارضاء نیاز تعلق  77/0، ارضاء نیاز شایستگی 69/0خودپیروي 

  آمد.دست به 80/0

هاي اجتماعی مقیاس نیاز به بازخوردهاي اجتماعی در شبکه

)Scale Feedback Need for Online Social; NfOSF:(  این

 بر اساس نظریه نیازهاي و همکاران Duradoniمقیاس توسط 

Maslow )1987کننده شرکت 1403هاي حاصل از ) و داده

گویه است  5). این مقیاس شامل 21ایتالیایی ساخته شده است (

(کاملاً  5(کاملاً مخالفم) تا  1اي از درجه 5که در مقیاس لیکرت 

هاي این مقیاس از طریق شود. گویهگیري میموافقم) اندازه
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هاي اجتماعی ر شبکهشناس با تجربه دروان 4مصاحبه و مشورت با 

هاي مجازي (یعنی نویسندگان) ایجاد شده است. و محیط

. من خوشحالم که 1هاي مقیاس به ترتیب موارد زیر است: گویه

. 2کنند. هاي اجتماعی را مشاهده میمردم محتویات من در شبکه

ها) در مورد مطالبم دریافت وقتی بازخورد مثبتی (مثلاً لایک

. براي من دریافت قدردانی از 3کنم. ت میکنم احساس رضایمی

. من دوست دارم 4هاي اجتماعی مهم است. محتواي من در شبکه

. 5هاي اجتماعی انتشار گسترده داشته باشد. مطالب من در شبکه

کنندگان زیادي داشته هاي اجتماعی دنبالخواهم در شبکهمن می

ل بعدي تمای باشم. سه گویه اول تمایل بازخورد مثبت و دو گویه

کند. نمرات بالاتر نیاز بالاتر براي بالاتر براي شهرت را سنجش می

دهد. هاي اجتماعی را نشان میبازخوردهاي اجتماعی در شبکه

هاي عاملی اکتشافی و تأییدي از یک ساختار دو عاملی تحلیل

تمایل بازخورد مثبت و تمایل بالاتر براي شهرت براي مقیاس نیاز 

هاي اجتماعی توسط سازندگان اي اجتماعی در شبکهبه بازخورده

کند. نتایج بررسی روایی مقیاس توسط سازندگان حمایت می

نیاز به بازخوردهاي اجتماعی در  روابط مثبتی را بین مقیاس

)، نیاز به 25/0هاي خودشیفتگی (هاي اجتماعی با مقیاسشبکه

اك مشهور ) و مقیاس ادر24/0)، ترس از دست دادن (33/0تعلق (

) 01/0داري () با سطح معنا30/0هاي اجتماعی (بودن در شبکه

و همکاران براي  Duradoniنشان داد. پایایی درونی مقیاس توسط 

و تمایل بالاتر براي شهرت  84/0زیر مقیاس تمایل بازخورد مثبت 

 Esmaeili Anamagh). در پژوهش 21گزارش شده است ( 90/0

 92/0پایایی کل مقیاس به روش آلفاي کرونباخ  Atadokhtو 

). در پژوهش حاضر، پایایی کل مقیاس به روش 22دست آمد (به

 84/0مقیاس تمایل بازخورد مثبت و براي زیر 89/0آلفاي کرونباخ 

  دست آمد.به 88/0و تمایل بالاتر براي شهرت 

 Social mediaهاي اجتماعی (مقیاس اعتیاد به شبکه

addiction scale این مقیاس توسط :(Khajeh Ahmadi  و

گویه و  23). این مقیاس داراي 23همکاران ساخته شده است (

)، 9تا 1هاي داراي چهار خرده مقیاس عملکرد فردي (گویه

تا  16هاي )، خودکنترلی (گویه15تا  10هايمدیریت زمان (گویه

اري گذ) است. نمره23تا  20هاي ) و روابط اجتماعی (گویه19

اي است. بدین شرح که به گزینه درجه 5مقیاس به صورت لیکرتی 

)، تا 3نظر (نمره )، بی2اي مخالف (نمره )، تا اندازه1مخالف (نمره 

شود. ) داده می5) و کاملا موافق (نمره 4اي موافق (نمره اندازه

است. اعتبار صوري  115و حداکثر  23حداقل نمره فرد در مقیاس 

یاس توسط ده نفر از اساتید دانشگاه بررسی و تأیید و محتوایی مق

شده است. روایی سازه مقیاس و چهار زیر مقیاس با استفاده از 

 Khajehتحلیل عاملی اکتشافی توسط سازندگان تأیید شده است. 

ahmadi  و  92/0و همکاران ضریب آلفاي کرونباخ کل مقیاس را

گزارش  90/0الی 68/0ها را بین ضریب آلفاي کرونباخ زیر مقیاس

). در پژوهش حاضر، پایایی کل مقیاس به روش ضریب 24کردند (

 89/0الی  71/0ها در دامنه و براي زیر مقیاس 90/0آلفاي کرونباخ 

  دست آمد.به

ها پس از کسب جواز اجراي نامهبراي اجراي پرسش

ها، در بین ساعات کلاسی به ها از مسئولین دانشگاهنامهپرسش

هاي مورد نظر مراجعه شد و با ارائه توضیحاتی در خصوص هدانشکد

اهداف و ملاحظات اخلاقی پژوهش از دانشجویان واجد شرایط 

ها توسط خود نامهدعوت به شرکت در پژوهش گردید. پرسش

ه گران بکنندگان تکمیل گردید و در صورت لزوم پژوهششرکت

میل نفر به تک 420پرداختند. تعداد ذکر توضیحاتی می

هاي ناقص تعداد نامهها اقدام کردند، اما با حذف پرسشنامهپرسش

  نامه وارد مطالعه شد.پرسش 397
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براي تعیین  24نسخه  SPSSافزار در این پژوهش از نرم

هاي آماري توصیفی فراوانی، میانگین، انحراف استاندارد، شاخص

دست آوردن ضریب همبستگی به روش ه کجی و کشیدگی و ب

Pearson افزار استفاده شد. در ادامه از نرمAMOS  براي  24نسخه

 ;Structural Equation Modelingیابی معادلات ساختاري (مدل

SEM) مبتنی بر کوواریانس (Covariance-Based Structural 

Equation Modeling.مقدار  بر این اساس، ) استفاده گردید

نسبت بحرانی  ) و مقدارPath Coefficientsضرایب مسیر (

)Critical Ratio; CR آمد دست هب) براي آزمون معناداري مسیرها

 مستقیمبراي بررسی معناداري مسیرهاي غیر Bootstrapو از روش 

هاي گیري مجدد استفاده شد. در نهایت شاخصنمونه 5000با 

در  05/0ها سطح معناداري در آزمون برازش مدل بررسی گردید.

  نظر گرفته شد.

  ایجنت

سال و انحراف معیار  30/22نفر با میانگین سنی  397تعداد 

کننده سال در پژوهش شرکت کردند. از میان افراد شرکت 20/2

 39/52نفر مرد ( 208درصد) و تعداد  60/47نفر زن ( 189تعداد 

 65/54نفر ( 217درصد) بود. بر اساس محل تحصیل، به تعداد 

درصد)  34/45نفر ( 180عداد درصد) از دانشگاه دولتی تبریز و ت

نفر  134هاي تحصیلی تعداد اساس گروه از دانشگاه آزاد تبریز و بر

نفر  123درصد) در گروه تحصیلی علوم پایه، تعداد  75/33(

 140درصد) در گروه تحصیلی فنی و مهندسی و تعداد  98/30(

  درصد) در گروه تحصیلی علوم انسانی بودند. 26/35نفر (

هاي توصیفی میانگین، انحراف معیار، شاخص ،1در جدول 

دهد. کجی و کشیدگی و همبستگی متغیرهاي پژوهش را نشان می

ها در بازه توزیع ، مقدار کشیدگی داده1هاي جدول بر اساس یافته

) -2و  2ها در بازه توزیع نرمال () و چولگی داده-3و  3نرمال (

متغیري پژوهش هاي تکبود، لذا شرط نرمال بودن توزیع داده

اساس ضرایب همبستگی تمام متغیرها داراي  تحقق یافته است. بر

). اعتیاد به P>01/0دیگر هستند (رابطه همبستگی معنادار با یک

 هايهاي اجتماعی با نیاز به بازخوردهاي اجتماعی در شبکهشبکه

) و با ارضاء 01/0P< ،65/0=rاجتماعی داراي رابطه مثبت معنادار (

) 01/0P< ،70/0-=rهاي بنیادین داراي رابطه منفی معنادار (نیاز

بود. رابطه نیاز به بازخوردهاي اجتماعی و ارضاء نیازهاي بنیادین 

   ).01/0P< ،55/0-=rعمومی منفی و معنادار بود (

  

ها در هاي و ارضاء نیازهاي بنیادین و روابط بین آناعتیاد به شبکههاي توصیفی متغیرهاي نیاز به بازخوردهاي اجتماعی، شاخص -1 جدول

  )n=397( 1402-1403هاي شهر تبریز در سال تحصیل دانشجویان کاربر اینستاگرام دانشگاه

  

در ابتداي انجام تحلیل مدل معادلات ساختاري، کلیه 

از جمله جریان علیت هاي مدل معادلات ساختاري فرضپیش

نمونه مورد نیاز براي هر  20تا  10طرفه، حجم نمونه کافی یک

اي بودن متغیرها، رابطه خطی بین متغیرها، استقلال متغیر، فاصله

خطی منابع خطا، نرمال بودن تک متغیره و چند متغیره، عدم هم

چندگانه و مفروضه نرمال بودن تک متغیره بررسی و تأیید گردید. 

  کشیدگی  کجی  انحراف معیار  میانگین  متغیرها  ردیف
  ضرایب همبستگی

1  2  3  

      1  92/0  71/0  96/2  23/15  نیاز به بازخورهاي اجتماعی  1

    1  65/0  -87/0  25/0  25/17  81/63  هاي اجتماعیاعتیاد به شبکه  2

  1  -70/0  -55/0  -103/1  -45/0  37/22  10/108  ارضاء نیازهاي بنیادین متغیرها  3
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نامه جا که در این پژوهش از پرسشاز آن Kellerبر اساس نظر 

 ها بیشتر ازداراي طیف لیکرت استفاده شده و مقدار فراوانی داده

ها از روش توصیفی داده است، براي بررسی توزیع نرمال داده 30

). در بررسی نرمال 25ها استفاده شد (چولگی و کشیدگی داده

و  5تر از ارزش پایین Mardia’s indexبودن چند متغیره مقدار 

متغیره تحقق یافته دست آمد، لذا شرط نرمال بودن چندبه 37/2

خطی چندگانه با شاخص تورم واریانس پیش فرض عدم هم است.

)Variance inflation factorبرابر با  ) بررسی گردید و مقدار آن

که مقدار جا بین بود. از آنبراي هر کدام از متغیرهاي پیش 44/1

خطی است. است، نشان دهنده عدم هم 5تورم واریانس کمتر از 

فرض استقلال منابع خطا با آزمون دوربین واتسون بررسی پیش

 5/2تا  5/1در حد مناسب و بین  90/1گردید و مقدار آن برابر با 

هاي انجام تحلیل مدل معادلات بود. بعد از تأیید شدن پیش فرض

نمایی بیشینه از روش برآورد درست Klineساختاري براساس نظر 

)maximum Likelihood estimator براي برآورد پارامترهاي (

  ).16مدل استفاده گردید (

هاي اجتماعی بر اساس ارضاء بینی اعتیاد به شبکهپیش

اي نیاز به بازخوردهاي اجتماعی نیازهاي بنیادین با نقش واسطه

گونه که ژوهش بود. همانهاي اجتماعی هدف اساسی پدر شبکه

شود اثر مستقیم استاندارد ارضاء نیازهاي بنیادین با ملاحظه می

، β=-48/0دار (هاي اجتماعی منفی معنااعتیاد به شبکه

001/0=P اثر مستقیم استاندارد ارضاء نیازهاي بنیادین با نیاز به ،(

 ) و اثرβ ،001/0=P= -67/0دار (بازخوردهاي اجتماعی منفی معنا

هاي مستقیم استاندارد نیاز به بازخوردهاي اجتماعی در شبکه

هاي اجتماعی مثبت معنادار بود اجتماعی با اعتیاد به شبکه

)49/0=β ،001/0=P مدل ساختاري روابط بین 2). شکل ،

   دهد.متغیرهاي پژوهش را نشان می

  

  
ام هاي اجتماعی با نقش میانجی نیاز به بازخورد اجتماعی در دانشجویان کاربر اینستاگرنیازهاي بنیادین با اعتیاد به شبکهمدل ساختاري روابط ارضاء  -2 شکل

  ) (وضعیت استاندارد)n=397( 1402-1403هاي شهر تبریز در سال تحصیلی دانشگاه
  

ر سطح ، کلیه روابطه مستقیم در مدل د2بر اساس جدول 

)001/0<P () معنادار و مقدار نسبت بحرانیCritical ratio کلیه (

دهنده معنادار بودن روابط بالاتر بود که نشان 96/1از مسیرها 

مستقیم بدون حضور متغیر میانجی است. بر این اساس متغیرهاي 

ارضاء نیازهاي بنیادین و نیاز به بازخوردهاي اجتماعی در 

م هاي اجتماعی تأثیر مستقیعتیاد به شبکههاي اجتماعی بر اشبکه

چنین تأثیر مستقیم ارضاء نیازهاي بنیادین بر معنادار دارند و هم

هاي متغیر میانجی (نیاز به بازخوردهاي اجتماعی در شبکه
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ها به اجتماعی) نیز معنادار است و وجود روابط مستقیم بین آن

گردد. بر این اساس فرض صفر مبنی بر عدم لحاظ آماري تأیید می

  گردد.وجود روابط مستقیم بین متغیرهاي مدل رد می

 

 یلیال تحصدر س یزشهر تبر يهادانشگاه ینسناگرامکاربر ا یاندر مدل در دانشجو یمروابط مستق یراستاندارداستاندارد و غ یبضرا -2 جدول

1403-1402 )397=n(  
  

  متغیرها
ضرایب 

 غیراستاندارد

ضرایب 

  استاندارد

خطاي 

  استاندارد

نسبت 

  بحرانی
  Pمقدار 

-206/0  هاي اجتماعیاعتیاد به شبکه ←ارضاء نیازهاي بنیادین  48/0-  032/0  502/6-  001/0<  

-110/0  نیاز به بازخوردهاي اجتماعی ←ارضاء نیازهاي بنیادین   67/0-  011/0  632/9-  001/0<  

هاي اعتیاد به شبکه ←نیاز به بازخوردهاي اجتماعی 

  اجتماعی
280/1  49/0  211/0  067/6  001/0<  

  

05/0<P داريیمعن فختلاا

نظر و دیدگاه غالب آن است که هرگاه بخواهیم برآورد مناسب 

دست آوریم بهتر است کار تحلیل مستقیم بهو مطلوبی از اثر غیر

انجام دهیم. ارزیابی  Bootstrapها را با استفاده از آزمون داده

در جدول  Bootstrapمعناداري متغیر میانجی با استفاده از آزمون 

با توجه به  Bootstrapمورد بررسی قرار گرفت. بر اساس آزمون  3

) است و هم علامت بودن P>05/0داري که کمتر از (سطح معنا

حد بالا و پایین (هر دو مثبت یا هر دو منفی) یا به عبارتی با توجه 

اي توان گفت مسیرهبه قرار نگرفتن مقدار صفر بین این دو حد می

غیرمستقیم معنادار است. از آنجا که کلیه روابط مستقیم و 

غیرمستقیم در مدل معنادار است و مقدار شمول واریانس 

)Variance accounted for واقع شده  80/0تا  20/0) در دامنه

   توان گفت متغیر میانجی داراي نقش میانجی جزئی است.است، می
  

اء نیازهاي بنیادین مستقیم ارضغیرضرایب استاندارد و غیراستاندارد روابط غیرمستقیم و حد پایین و بالا، مقدار شمول واریانس و سطح معناداري روابط  -3 جدول

 1402-1403ل تحصیلی هاي شهر تبریز در ساهاي اجتماعی با نقش میانجی نیاز به بازخوردهاي اجتماعی در دانشجویان کاربر اینستاگرام دانشگاهبا اعتیاد به شبکه

  )Bootstrap )397=nاساس آزمون  بر

  متغیرها
  ضرایب 

 غیراستاندارد

ضرایب 

  استاندارد
 Pمقدار  VAF حد بالا حد پایین

 نیاز به بازخوردهاي اجتماعی ←ارضاء نیازهاي بنیادین 

  هاي اجتماعیاعتیاد به شبکه ← هاي اجتماعیدر شبکه
14/0-  32/0-  44/0-  21/0-  41/0  008/0  

05/0<P داريیمعن فختلاا

دست آمده بر اساس هاي بهپیشنهادي با دادهبررسی الگوي 

گزارش شده است. براي بررسی  4هاي برازندگی در جدول شاخص

هاي گردآوري شده از میزان برازش مدل مفهومی با داده

ها به هاي برازش استفاده شد. این شاخصاي از شاخصمجموعه

 Comparative Fitهاي برازش تطبیقی (سه دسته کلی شاخص

Indices) مقتصد ،(Parsimonious Fit Indices و مطلق (

)Absolute Fit Indicesبرازش نسبی  شوند. شاخص) تقسیم می

)Relative Fit Index; RFIشاخص برازش افزایشی ،( 

)Incremental Fit Index; IFI شاخص برازش استاندارد شده ،(

)Normed Fit Index; NFI شاخص ،(Tucker-Lewis )Tucker-

Lewis Index; TLI) و شاخص برازش تطبیقی (Comparative 

Fit Index; CFIهاي تطبیقی هستند که مقادیر ) از جمله شاخص

دهنده برازش مناسب مدل است. ها نشاندر آن 90/0بالاتر از 

و شاخص  )Goodness of Fit; GFI Indexنیکویی برازش ( شاخص
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 ;Adjusted Goodness of Fit Indexنیکویی برازش تعدیل شده (

AGFIهاي نیکویی برازش مطلق هستند که باید ) از جمله شاخص

داشته باشند تا مدل قابل تأیید تلقی گردد.  90/0مقادیري بیش از 

 Root Meanمقدار شاخص ریشه میانگین مجذور خطاي تقریب (

Square Error of Approximation; RMSEA یا  08/0) کمتر از

که  χ²/dfچنین، شاخص ب مدل است. همبیانگر برازش خو 06/0

 3تا  2دو به درجه آزادي است، در صورتی که بین نسبت کاي

 هايدهنده برازش قابل قبول است که از جمله شاخصباشد، نشان

آمده براي ، مقادیر بدست4برازش مقتصد هستند. در جدول 

طور که مشاهده هاي مذکور گزارش شده است. همانشاخص

و همکاران در دامنه  Hairها براساس نظر امی شاخصشود، تممی

قابل قبول قرار دارند و مدل نهایی از برازش مناسبی برخوردار 

  ).26است (

 

یلی تحص هاي شهر تبریز در سالهاي نیکویی برازش مدل آزمون شده پژوهش در دانشجویان کاربر اینستاگرام دانشگاهشاخص -4 جدول

1403-1402 )397=n(  

 نام شاخص
  برازش تطبیقی هايشاخص  هاي برازش مقتصدشاخص هاي برازش مطلقشاخص

AGFI GFI χ²/df RMSA  CFI TLI NFI IFI  RFI  

<9/0 >1/0 0-3 <9/0 <9/0  )25( دامنه تأیید  9/0> 9/0> 1-0  9/0> 

98/0  056/0  95/1  97/0  94/0  مقدار شاخص  97/0  97/0  98/0  95/0  

 تأیید تأیید تأیید تأیید تأیید  تأیید  تأیید  تأیید  تأیید  شاخص وضعیت

  

  بحث 

 بر هاي اجتماعیبینی اعتیاد به شبکههدف اصلی پژوهش پیش

 اي نیاز به بازخوردهاياساس ارضاء نیازهاي بنیادین با نقش واسطه

هاي پژوهش اساس یافته هاي اجتماعی بود. براجتماعی در شبکه

هاي اجتماعی عدم ارضاء نیازهاي بنیادین با اعتیاد به شبکه

هاي یجه پژوهش همسو با نتایج پژوهشکاربران همراه است. این نت

هاي کهاعتیاد به شبزا یا پیشین بود که نشان دادند استفاده آسیب

اجتماعی ممکن است ناشی از تمایل به ارضاء نیازهاي بنیادین 

، 14، 13، 12، 27((شایستگی، خودپیروي، تعلق) ناکام شده باشد 

نتایج  براساس. در تبیین این نتیجه پژوهش قابل ذکر است که )16

تحقیقات مختلف، ارضاء نیازها منجر به نتایج مثبت در سطح فردي 

طبق نظریه استفاده جبرانی از اینترنت ). 28گردد (و اجتماعی می

Kardefelt-Winther )29 جوانانی که در نیازهاي خود براي (

زمره خود دچار شایستگی، استقلال و داشتن تعلق در زندگی رو

هاي اجتماعی به عنوان شوند، ممکن است به رسانهناامیدي می

اي براي جبران این نیازهاي ناکام شده روي آورند، زیرا وسیله

ها به هاي اجتماعی بستري مناسب براي ارضاء نیاز آنشبکه

خودمختاري از طریق انتخاب و کنترل بر معرفی خود، ارضاء نیاز 

 تر با دیگران و ارضاء نیازقویت ارتباطات عمیقارتباط از طریق ت

شایستگی از طریق بازخورد اجتماعی و حمایتی همسالان و 

 کننده روابطاحساس شایستگی خود است که این موضوع آشکار

  هاي اجتماعی است.نیازهاي بنیادین عمومی و اعتیاد به شبکه

اي داشتن در واقع، از نظر ارضاء نیاز به خودمختاري، جوانان بر

هاي اجتماعی خود فرصت انتخاب، اعمال اراده و کنترل بر محیط

آورند (مثلاً چه چیزي، چه کسی، چه ها روي میبه این فناوري

هاي اجتماعی شرکت زمانی و کجا تماشا کنند) و در شبکه

هاي اجتماعی نیاز کنند و بدین طریق از طریق تعامل با رسانهمی

یابی به ). در جهت دست9کنند (میبه خودمختاري را ارضاء 

هاي اجتماعی در تلاش براي شایستگی، جوانان معمولاً در شبکه
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ه هاي خود به مقایستأیید و تأیید مجدد اعمال، تصمیمات و توانایی

توانند تأثیر ها میکنند که این نوع مقایسهاجتماعی اقدام می

از به تعلق که ). نی30زیادي بر شایستگی نوجوانان داشته باشند (

یکی دیگر از نیازهاي بنیادین است شامل تجارب نوجوانان از 

پذیرش و تعلق و در نتیجه بازخورد دریافت شده از طریق تعامل 

تواند هم نیازهاي هاي اجتماعی است که میهمسالان در رسانه

ها را براي شایستگی، خودمختاري و هم به تعلق به طور همزمان آن

  ). 9برآورده کند (

هاي رابطه میان نیازهاي بنیادین عمومی و اعتیاد به شبکه

توان در چارچوب مدل دوفرآیندي نیازهاي اجتماعی را می

) Process Model of Psychological Needs-2شناختی (روان

). این مدل با تمایز میان ارضاء نیازها و ناکامی در 31تحلیل کرد (

تأثیر این فرآیندها بر رفتارهاي  ها، تبیین دقیق از نحوهارضاء آن

دهند. هاي اجتماعی ارائه میناسازگارانه از جمله اعتیاد به شبکه

تنها ارضاء ناکافی نیازها، بلکه تجربه دهد که نهاین مدل نشان می

ها نقش مهمی در بروز رفتارهاي ناسازگارانه ناکامی در ارضاء آن

فرآیندي تشریح در مدل دو  Sheldonو  Schuler). 12دارد (

هاي رفتار یک سیستم واحد را کنند که چگونه نیازها و انگیزهمی

دهند. در مدل دو فرآیندي نیازهاي روانشناختی، نیازها تشکیل می

به عنوان نیروهاي محرك (مثلاً من نیاز به غذا خوردن دارم) است. 

چنین راهکارهاي برآورده کردن نیازها را (مثلاً روشی این مدل هم

کند. مدل دو کنند) تشریح میکه افراد نیاز به غذا را ارضاء می

فرآیندي با چندین نیاز اساسی (به عنوان مثال شایستگی، 

اساس مدل دو فرآیندي  خودپیروي و تعلق) سازگار است، بر

هاي اجتماعی و اعتیاد به آنها یک اقدام انجام شده گرایش به شبکه

به تعلق  رسد، نیاز). به نظر می30(براي رفع نیازهاي بنیادین است 

و ارتباط، خودپیروي و شایستگی همانطور که مدل دو فرآیندي 

کند. براین اساس درك و انگیزه نسبت کند، عمل میبینی میپیش

هاي مرتبط اجتماعی بخصوص در هاي اجتماعی و نشانهبه فرصت

یابی به خودپیروي و هاي اجتماعی و تلاش براي دستشبکه

ابد که یهاي اجتماعی زمانی افزایش میشایستگی در بستر شبکه

  ). 32ارضاء این نیازها با ناکامی روبه رو شوند (

هاي اجتماعی بر اساس مفهوم نیازها، طبق اعتیاد به شبکه

نظریه استفاده ). 14( نیز قابل تبیین است نظریه استفاده و رضایت

ی هاي اجتماعز شبکهکند که استفاده اتشریح میمندي رضایتو 

-ها و نیازهاي روانناشی از برآورده کردن خواستهها آنو اعتیاد به 

هاي اجتماعی است که منجر به شناختی با استفاده مکرر از شبکه

نظریه ). 15گردد (ها میگیري رضایت در کاربران این شبکهشکل

کند که ارضاء نیازهاي بینی میاستفاده و رضایتمندي پیش

هاي اجتماعی دین از طریق استفاده از نمایه عمومی شبکهبنیا

هایی از قدردانی دیگران، مانند دنبال یعنی دریافت نشانه

تواند دلیل کافی براي هاي متعدد، اعلام پسند و نظرات میکردن

  ).33هاي اجتماعی باشد (اعتیاد به شبکه

طبق نتایج پژوهش، نقش میانجی نیاز به ، چنینهم

هاي اجتماعی در روابط بین ارضاء اي اجتماعی در شبکهبازخورده

هاي اجتماعی تایید شد. عدم نیازهاي بنیادین با اعتیاد به شبکه

ارضاء نیازهاي بنیادین عمومی به واسطه افزایش نیاز به 

هاي اجتماعی با اعتیاد به بازخوردهاي اجتماعی در شبکه

هاي پیشین هاي اجتماعی همراه بود. در بررسی پژوهششبکه

مطالعاتی که آشکارا به بررسی این نتیجه پژوهش تمرکز کند، 

تواند اما مطالعات مجزایی انجام یافته است که می یافت نشد.

هاي پژوهش باشد. از جمله این کننده یافتهکننده و تأییدتبیین

 و Cheng و )34و همکاران ( Sheldon مطالعات، نتایج مطالعه

Lau  )16( هاي گیري کردند اعتیاد به شبکهتیجهبود که ن
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نتایج  اجتماعی ناشی از ناامیدي از ارضاء نیاز به ارتباط است.

مطالعات حاکی از آن است که احساس میل به ارتباط بیشتر با 

هاي تواند یکی از عوامل کلیدي اعتیاد به شبکهدیگران می

تماعی افرادي که نیاز زیادي به بازخورد اج). 35اجتماعی باشد (

دارند، احساس ارزشمندي و تعلق به دیگران را به راحتی در 

هاي اجتماعی که زمینه را براي ها و نمایه عمومی شبکهسایت

به ). 36کنند (سازد، دنبال میبازخورد نظرات دیگران فراهم می

عنوان یک راهبرد هاي اجتماعی بهرسد استفاده از شبکهنظر می

جبران نیازهاي ناکام شده ارتباط را در اي است که امکان مقابله

کند. جوانانی که در زندگی هاي اجتماعی واقعی فراهم میمحیط

کنند، براي ارضاء نیاز خود به ارتباط خود احساس قطع ارتباط می

اي براي جبران اجتماعی و هاي اجتماعی به عنوان وسیلهاز شبکه

-ا مدل شناختیمطابق ب ).37کنند (تسهیل اجتماعی استفاده می

هاي )، تجربه ارتباط و بازخورد از شبکهDavis )13رفتاري 

اجتماعی در افرادي که نیاز به ارتباط اجتماعی دارند، نقش مهمی 

کند. بر هاي اجتماعی ایفا میدر به وجود آمدن اعتیاد به شبکه

هاي اساس مدل شناختی رفتاري، عامل اساسی در اعتیاد به شبکه

اي هی است که فرد به دنبال استفاده از شبکهاجتماعی تقویت

  کند.اجتماعی دریافت می

چنین، بررسی نقش میانجی نیاز به بازخوردهاي اجتماعی هم

هاي اجتماعی نشان داد که عدم ارضاء نیازهاي بنیادین در شبکه

عمومی با افزایش نیاز به بازخوردهاي اجتماعی همراه است. در 

هاي در فضاي شبکهابل ذکر است که تبیین این نتیجه پژوهش ق

ها و اجتماعی، بازخوردهاي اجتماعی مانند اعلام پسند، دیدگاه

توانند به شکل مستقیم این نیازها را ارضا ها میگذارياشتراك

 .کندکنند. اعلام پسند و تحسین، حس شایستگی را تقویت می

کند یارتباطات مستمر با دیگران، حس ارتباط و تعلق را تقویت م

شده نیز خودپیروي را ارتقاء سازيو امکان انتخاب محتواي شخصی

هاي اجتماعی با ارضاء به طور خاص کاربران شبکه ).38دهد (می

نیازهاي روانشناختی خود و تجربه تعاملات مثبت و دریافت تأیید 

هاي اجتماعی درگیر در و بازخورد دیگران از طریق شبکه

هاي اجتماعی معتاد د و به شبکهشونهاي اجتماعی میشبکه

  ).39شوند (می

هایی مواجه بوده است که باید در پژوهش حاضر با محدودیت

 که تمرکز پژوهشتفسیر نتایج مورد توجه قرار گیرد. نخست آن

ه هاي اجتماعی کتنها بر کاربران اینستاگرام بوده و سایر شبکه

فته در نظر گر ممکن است الگوهاي رفتاري متفاوتی داشته باشند،

هاي پذیري نتایج به دیگر پلتفرماند. این موضوع تعمیمنشده

هاي پژوهش از طریق چنین، دادهسازد. هماجتماعی را محدود می

توانند تحت اند که میدهی گردآوري شدهابزارهاي خودگزارش

ویر دهندگان به ارائه تصهاي شناختی یا تمایل پاسختأثیر سوگیري

د قرار گیرند. علاوه بر این، پژوهش حاضر ماهیتی مطلوب از خو

ري گیهمبستگی و مقطعی داشته و به همین دلیل امکان نتیجه

چنین، قطعی درباره روابط علّی بین متغیرها وجود ندارد. هم

هاي اي مهمی همچون سن، وضعیت تأهل، ویژگیمتغیرهاي زمینه

ی قرار شخصیت و شرایط اقتصادي در این مطالعه مورد بررس

توانند در شدت نیاز به که این عوامل میاند، در حالینگرفته

هاي اجتماعی نقش مؤثري بازخورد اجتماعی و اعتیاد به شبکه

 شود که درها، پیشنهاد میداشته باشند. بر اساس این محدودیت

هاي اجتماعی دیگر نیز مورد هاي آینده، کاربران شبکهپژوهش

تر از الگوهاي اعتیاد به فضاي اي جامعقایسهمطالعه قرار گیرند تا م

هاي ترکیبی ، استفاده از روشچنینهممجازي صورت گیرد. 

ها و نیازهاي تري از انگیزهتواند درك عمیق(کمی و کیفی) می

هاي پژوهشی طولی نیز گیري از طراحیکاربران فراهم سازد. بهره
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متغیرها را فراهم تواند امکان بررسی روابط علی و پویاي میان می

شود متغیرهاي فردي و اجتماعی نظیر آورد. در نهایت، پیشنهاد می

هاي شخصیتی و سن، سطح تحصیلات، وضعیت تأهل، ویژگی

یا  گرمیزان درگیري شغلی یا تحصیلی به عنوان عوامل تعدیل

ده تر از پدیهاي آینده لحاظ شوند تا تصویري کاملمیانجی در مدل

  هاي اجتماعی ترسیم گردد.اعتیاد به شبکه

  گیرينتیجه

نتایج پژوهش حاضر این واقعیت را آشکار ساخت که وقتی 

نیازهاي بنیادین افراد از قبیل شایستگی، خودپیروي و تعلق ارضاء 

هاي اجتماعی نشده باشد و نیاز به بازخوردهاي اجتماعی در شبکه

ه شبکهاي اجتماعی در کاربران داشته باشند، اعتیاد به شبکه

هاي پژوهش اجتماعی اینستاگرام افزایش خواهد یافت. یافته

هاي فردي و خانوادگی تواند استفاده کاربردي در انجام مشاورهمی

هاي اعتیاد در ارتباط با قشر نوجوانان و جوانان داشته در موضوع

ر هایی دتواند در تنظیم دستورالعملهاي پژوهش میباشد. یافته

والدین با فرزندان و توجه ویژه والدین به خصوص نحوه تعامل 

هاي اجتماعی استفاده نیازهاي اساسی فرزندانی که از شبکه

ابط شود افراد با تقویت روکنند، مفید باشد. در نهایت توصیه میمی

شناختی اساسی مانند احساس تعلق واقعی، توجه به نیازهاي روان

هاي اجتماعی، پرهیز شده از شبکهبندينفس، استفاده زمانو عزت

هاي از مقایسه خود با دیگران و افزایش خودآگاهی نسبت به انگیزه

استفاده از این فضا، از وابستگی ناسالم پیشگیري کنند. در صورت 

احساس وابستگی شدید یا اختلال در عملکرد روزمره، مشاوره با 

  متخصص سلامت روان ضروري است.

  تشکر و قدردانی

کنندگان در پژوهش و از همکاران از تمامی شرکتنویسندگان مقاله 

هاي دولتی و آزاد تبریز که زمینه انجام پژوهش معاونت پژوهشی دانشگاه

  آورند.را مهیا ساختند، تشکر و قدردانی به عمل می

گونه تعارض منافعی بین نویسندگان مقاله وجود هیچ تعارض منافع:

 ندارد. 

اي حمایت مالی ازمان و مؤسسهاین پژوهش از هیچ س حمایت مالی:

 دریافت نکرده است. 

این پژوهش با کد اخلاق  ملاحظات اخلاقی (کد اخلاق):

IR.UMA.REC.1403.102  در دانشگاه محقق اردبیلی به تصویب

 رسیده است.

  مشارکت نویسندگان

  بهمن اسماعیلی انامق طراحی ایده: -

  بهمن اسماعیلی انامق روش کار: -

  بهمن اسماعیلی انامق ها:دادهآوري جمع -

  بهمن اسماعیلی انامق ها:تجزیه و تحلیل داده -

  اکبر عطادخت، سجاد بشرپور، نیلوفر میکائیلینظارت:  -

  اکبر عطادخت، سجاد بشرپور، نیلوفر میکائیلی مدیریت پروژه: -

  بهمن اسماعیلی انامق نویس اصلی:پیش –نگارش  -

   من اسماعیلی به بررسی و ویرایش: –نگارش  -
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The Mediating Role of the Need for Social Feedback in the Relationship between Basic 

Psychological Needs Satisfaction and Social Media Addiction among Instagram Users:  

A Descriptive Study  
 

Bahman Esmaeili Anamagh1, Akbar Atadokht2, Sajjad Basharpoor3, Niloofar Mikaeili4 
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Background and Objectives: Addiction to social media is a topic of modern times, in which the concept of needs is of particular 

importance. The current research aimed to determine the relationship between satisfaction of basic needs and addiction to social 

networks, considering the mediating role of the need for social feedback in Instagram social network users. 

Materials and Methods: In the current descriptive-correlational study, the statistical population consisted of university students in 

Tabriz in academic year of 2023-2024. Based on Cohen (1988) formula, 397 participants were selected using multi-stage random 

cluster sampling. The data collection tools included the Social Feedback Needs in Social Media Scale (Duradoni et al., 2023), the 

Mobile-Based Social Media Addiction Scale (Khaje ahmadi et al., 2016), and the Basic Psychological Needs Satisfaction Scale (Gagné, 

2003). Data were analyzed using Pearson’s correlation test and structural equation modeling (SEM). 

Results: The results indicated a significant correlation between the research variables (p<0.01). Satisfaction of basic psychological 

needs directly explained 48% (β=-0.48, p=0.001) and indirectly 32% (β=-0.32) of the variance in social media addiction. According to 

the results of the bootstrap test and the amount of variance accounted for (VAF), the need for social feedback in social networks had a 

partial mediating role. 

Conclusion: Instagram users who have unsatisfied basic needs (competence, self-following, and belonging) and as a result need social 

feedback in social networks, are more at risk of addiction to social networks. The study results emphasize educating users about 

psychological needs and healthy ways to respond to them, fostering real-life connections, and managing time spent on social media. 

Keywords: Addiction to social networks, Basic public needs, Need for social feedback  
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